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Guion para impartir el capitulo

Contexto: déficits de

talento en Analizar DEI en el sector Diversidad, talento, métricas
microelectronica

) .. ., Conclusiones:
Modelo: ECDA Aplicacién: formacion

integracién estructural
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Ficha docente de la sesion

g Titulo del capitulo: Innovacién Docente en Microelectronica inclusive: resultados
ECDA

O Asignatura / area de conocimiento: Tecnologia / Microelectronica /
Innovacion educativa

O  Nivel recomendado: Grado / Master / Formaciéon Profesional

O Duraciéon estimada de la clase: 60 minutos

O  Conocimientos previos requeridos: fundamentos de ingenieria + vision sectorial

O Competencias trabajadas: Pensamiento critico, Toma de decisiones basada
en datos, Trabajo en equipo, Comunicacion técnica, Analisis del ecosistema
de microelectrénica, Aplicacion de modelos estratégicos, Integracion de DEI
en ingenieria, Evaluacion de impacto.

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

El capitulo aborda la falta de talento en microelectrénica y
cémo la diversidad (DEI) puede ser una estrategia clave. Se
presenta el modelo ECDA como marco integrador entre
formacion, industria y métricas, orientado a mejorar la
sostenibilidad del sector.

Resultado esperado

El estudiante sera capaz de analizar como integrar la
diversidad en formacion técnica y evaluar su impacto en el
ecosistema industrial.

o)
A

10



Objetivos de aprendizaje

n Comprender el problema del déficit de talento en microelectrénica.
n Identificar barreras estructurales del sector.
Analizar el modelo ECDA.

Aplicar estrategias DEI en formacion técnica.

Evaluar impacto mediante indicadores.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Idea central del capitulo

Problema Enfoque Hallazgo Aplicacién
falta de talento + baja modelo ECDA (formacion brecha entre innovacion y integracion DEI en
diversidad + referentes + métricas) generacion de talento curriculo técnico
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Conceptos clave para la clase

Wiring the Future

El imperativo estratégico:
La crisis de talento amenaza
la autonomia europea

Material docente asociado al capitulo de libro

A

Profesionales adicionales de semiconductores necesarios
en Europa para 2030. Los métodos tradicionales de
reclutamiento ya no son matematicamente suficientes.

Oferta Actual de Talento

2030

N
(o)
+19%
en ingresos por
innovacion

S

+9%

en margenes
de beneficio

o/
+25%
en probabilidad de
rentabilidad superior
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Las fracturas demograficas del sector de semiconductores

Fuga de Talento Femenino

‘ <5% en posiciones
~—\de direccion técnica

\ Roles Técnicos (10-15%)

Invisibilidad B2B: E| sector no atrae porque no se ve

g
i

o

‘L‘

10-15% en roles técnicos
Invisibilidad B2B: El sector no atrae porque no se ve

i
\
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\
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El Abismo Generacional

20% de la fuerza laboral >55 afios
30% de jubilaciones inminentes en Alemania en la préxima década




De la observacion a
la Intervencion

- 4 u d .‘ o ! ,,; va N ‘Ju
Entregar un modelo sostenible

e integrable para ecosistemas
altamente especializados.

o~

! 1001 Y, 10,
IR E-IRRA"A AAT AN )"

Entregar un modelo sostenible e
integrable para ecosistemas
altamente especializados.
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Caracterizar
Identificar las barreras

estructurales de DEl en
microelectronica.

Intervenciones
Medir el impacto de tres

ejes: Role Models,
Formacion, y Métricas.

Medir la brecha entre la
inversion institucional
corporativa y la realidad
operativa diaria.
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Modelo, marco o figura explicativa

Metodologia Mixta: Triangulando la realidad del sector

17 Entrevistas ejecdtivas
(Lideres HR y Técnicos).

Foco: Tensiones culturales,
escasez de talento.
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73 Encuestas sectoriales (Alta direccion).
Foco: Politicas y métricas formales,

[ Cuantitativo
\ Directivo

B8
~ /& */U [, :
//4 \aDescubrimientoy.

{de la Realidad}/’
Operativa
\(Brechas)

«

1 Grupo Focal (12 hrofesionales
jovenes, <5 anos exp.).

Foco: Visibilidad de politicas y
exclusion cotidiana.

Cualitativo | -
Estratégico

Experiencialu |
Operativo




La Paradoja de la Innovacion vs. Sostenibilidad del Talento

Brecha critica
de 27 puntos

| 76|
| |

Exito en el Presente. TN— ) Incapacidad para el Futuro.
de las organizaciones superan las ' : Solo el 22% logra desarrollar canales
expectativas en innovacion de ' sostenibles de talento diverso para el

productos gracias a la diversidad ; e r futuro.
de los equipos actuales. " - .
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La Brecha de Implementacion: Politicas que no se perciben

Documentos, Inversiones
e Intenciones Estratégicas DEI

Dependencia de voluntarios j

= AN\

Solo el 26% | < == | | sobrecargados.

de los jovenes profesionales

percibe la DElI como visible i/ '~ Ausenlcizasgedmétricas (barrera\
en su dia a dia. EI 74% = ‘para el 25% de empresas). l

/

opera en la invisibiilidad. 7.} .

P NN\

C/' 7~ Comunicacion corporativa
{> ineficaz a nivel de equipo.
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edes de Role
lodels
uropeos

Respuesta a la falta de
referentes y a la invisibilidad
del mercado B2B.

e Visibilizacion activa de
trayectorias (mujeres en
roles técnicos).

e Aumento de pertenencia
y atraccion en entornos
masculinizados.
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a 2: Formacion en Igualdad Incrustada (Effective

Integracion del curriculo DEI en la formacion técnica del proyecto ECoVEM.
La inclusion no se asume, se entrena.

Habilidades Comunicacion en Liderazgo
Técnicas equipos multinacionales inclusivo | C/

(Microchips & Codigo) (Cultura integradora) . ——(Diversidad cognit'iva)
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Mitigacion de sesgos Comunicacion en Liderazgo
inconscientes equipos inclusivo
(Evaluacion justa) multinacionales (Diversidad cognitiva)
(Cultura integradora)
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Matriz DEI Estructural
y Paneles Powel

Superar la barrera del 25% de empresas sin
meétricas claras mediante el rigor analitico.
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0 de Paradigma: Del Ahadido a la Intec

Modelo “Anadido Opcional” Modelo “Integracion Estructural”
(DEI Tradicional)

Foco Temporal: Evento puntual / Anual
(Mes de la diversidad).

Responsabilidad: Dependiente del Responsabilidad: Integrado en
esfuerzo de voluntarios. 2|l liderazgo y gestion de RRHH.

Meétricas:

Iti T Meétricas: Panel t
Anecddticas, cualitativas, invisibles. etricas: Paneles de datos

estandarizados e interactivos.

Percepcion: Competidor de la e Percepcion: Multiplicador de la
eficiencia técnica. excelencia e innovacion técnica.
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Caso

2 Tarea del estudiante

3 Producto esperado

4 Tiempo y dinamica

5 Criterios de evaluacion

Material docente asociado al capitulo de libro

Empresa europea de microelectrénica con baja diversidad

Disefar una estrategia basada en ECDA

Mini informe (1 pagina) o presentacion

Grupos (3—4) — 20 min + 10 min discusion

Se valorara especialmente la conexion entre teoria (DEI/ECDA) y aplicacion real en el sector de microelectrénica
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Preguntas para discusion

¢, Por qué la DEI es estratégica y no solo ética?
¢ Por qué fallan las politicas actuales?

¢, Como medir impacto real?

¢ Qué harias como docente?

¢, Qué limitaciones tiene ECDA?

Material docente asociado al capitulo de libro
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Evaluacion de la actividad

Criterio Nivel alto Nivel medio Nivel bajo

Rigor conceptual
g P Presenta errores o falta de

1 uso de DEI + ECDA Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente. desarrollo.
2 Aplicacion al caso Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente. PrEsEila Eneles @ fEin el
desarrollo.

3 Argumentacion y coherencia Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente. (Ij;iz?rnotﬁloerrores o falta de
4 Claridad comunicativa Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente. (Ij;iz?rnotﬁloerrores OEB
Puntuacion sugerida: 0—10 puntos. Ajustar el peso segun la guia docente de la asignatura.
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sion como Motor de la

la Tecnhologica

“La Diversidad, Equidad e Inclusion en la microelectronica ha dejado de ser unicamente un imperativo
ético; hoy es la condicion indispensable para la supervivencia competitiva de Europa.”

Talento Sostenible:
Resolucion matematica de la
crisis de 75.390 profesionales.

Cultura de Innovacion:
Equipos preparados para la
complejidad global.

Cumplimiento Estrategico:
Base fundacional para el éxito
de la European Chips Act.
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado Verificacion humana

Ayudame a generar un conjunto de diapositivas que me ayuda a

: Si, siempre por los autores.
explicar este paper

NotebookLM Ayuda en la construccién de algunas diapositivas.

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y
adecuacion ética.
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1- PROBLEMA DE INVESTIGACION
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2- VACIO EN LA LITERATURA

FALTA:

- Integracion
- Conectar modelos con la experienciay el valor percibilido

Material docente asociado al capitulo de libro
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3- OBJETIVO DEL ESTUDIO

Desarrollar un modelo tedrico integrador que explique la retencion universitaria.

Dimensiones

- Mecanismos institucionales
- Procesos psicoeducativos

- Condicionantes contextuales

Material docente asociado al capitulo de libro
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4- BASE CONCEPTUAL

El modelo integra dos tradiciones tedricas:

Investigacidon sobre abandono universitario
* integracion académicay social
* ajuste universitario
* engagementy pertenencia

Investigacidn sobre retencidon en servicios
* experiencia del usuario
e valor percibido
* relaciones organizacionales

Material docente asociado al capitulo de libro
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5- MODELO CONCEPTUAL PROPUESTO

Material docente asociado al capitulo de libro

' Reforzando

b

' Con efecto sobre
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6- CONSTRUCTOS PRINCIPALES

Material docente asociado al capitulo de libro
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7- FACTORES MODERADORES

Incluso con alta motivacidn, existen factores externos que pueden afectar la retencion:
* empleo
* responsabilidades familiares
* limitaciones econdmicas

Estos factores pueden limitar la eficacia de las estrategias institucionales.

Material docente asociado al capitulo de libro
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8- CONTRIBUCION

* |ntegra teorias clasicas de abandono con enfoques contemporaneos de experienciay
valor.

* Explica la retencién como proceso relacional acumulativo.

* Permite derivar proposiciones contrastables para futuras investigaciones empiricas.

Material docente asociado al capitulo de libro
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9- IMPLICACIONES PARA UNIVERSIDADES

Las universidades deben disefar estrategias de retencién basadas en:
* experiencias educativas de calidad
* sistemas efectivos de apoyo
* construccion del sentido de pertenencia

Especialmente en un contexto de creciente diversidad estudiantil.

Material docente asociado al capitulo de libro
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10- CONCLUSIONES

La retencidn universitaria es:
 unfendmeno complejo
* multidimensional
* influido por multiples factores interrelacionados

El modelo propuesto ofrece:
* una base conceptual para futuras investigaciones
* orientacidén para politicas universitarias de retencion.
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Guion para impartir el capitulo

Contexto del capitulo Objetivos de aprendizaje Conceptos clave

Modelo / marco explicativo Aplicacion practica Conclusiones y evaluacion

Nota para autores/as: no se trata de repetir el capitulo completo, sino de convertirlo en una secuencia didactica para una sesion
docente de 60-90 minutos.

9

CONGRESO
Material docente asociado al capitulo de libro EDUINNOVAI

47



Ficha docente de la sesion

Titulo del capitulo: Uso de IA en el aprendizaje del impacto ambiental en turismo:
aplicacion del modelo de Kirkpatrick

Asignatura / area de conocimiento:Analisis del Impacto Ambiental de la actividad
turistica: retos y estrategias/ Innovacién educativa

O Nivel recomendado: Grado / Master
O Duracion estimada de la clase: 90 minutos
o Conocimientos previos requeridos: nociones béasicas de Ay turismo

0O Competencias trabajadas: Pensamiento critico, disefio instruccional, evaluacion
con IAy anélisis de impacto ambiental

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

El capitulo analiza el impacto del uso de herramientas de
inteligencia artificial en el aprendizaje universitario, concretamente
en estudiantes de turismo. A través de un disefio cuasi-
experimental basado en el modelo de Kirkpatrick, se evalian
variables como satisfaccion, engagement, conocimientoy
transferencia. El estudio muestra que la IA mejora la satisfacciény
el aprendizaje, aunque plantea desafios en la transferencia. Este
contenido permite comprender cémo integrar la IA de forma
pedagdgica y critica.

Resultado esperado

El estudiante sera capaz de explicar una intervencién educativacon IAy
valorar sus efectos sobre el aprendizaje y la experiencia del alumnado.
Identificar por qué el modelo de Kirkpatrick es util para analizar
satisfaccioén, aprendizaje y transferencia comprendiendo los limites del
uso de lIAy laimportancia de la verificacidn critica.

9

CONGRESO
EDUINNOVAI

48



Objetivos de aprendizaje

n Comprender el problema pedagdgico de integrar |IA generativa sin sustituir el razonamiento critico.

Identificar los componentes de una actividad didactica con prompts estructurados dentro de una asignatura.
Aplicar el modelo de Kirkpatrick para evaluar satisfaccion, aprendizaje y transferencia.

Interpretar los resultados de la actividad en conocimiento, satisfaccidon, engagementy transferencia.

Valorar criticamente las limitaciones y sesgos de las herramientas de IA.

9
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Idea central del capitulo

Problema Enfoque

Actividad guiada con prompts

dmo integrar la IA
Como integrar la IA de estructurados + modelo de

forma pedagogica Kirkpatrick + analisis pre-post.

Material docente asociado al capitulo de libro

Hallazgo

La IA aumenta satisfacciony
conocimiento, mantiene
engagement, pero reduce
transferencia percibida.

Aplicacion

Redisefiar actividades con IA para
desarrollar pensamiento critico,
verificacién y transferencia.

9
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Conceptos clave para la clase

. Engagement Satisfacciony
IA generativa .. ..
o académico aprendizaje
Produce textos, imagenes y recursos; Nivel de implicacién del Mejoran tras la intervencién
debe apoyar el aprendizaje, no . L ..
sustituirlo. estudiante estable: vigor, cuando la IA esta guiada
dedicacién y absorcion pedagodgicamente.
Modelo de Prompt Transferencia
Kirkpatrick estructurado critica
Evaluacién en niveles: Instruccidon con contexto, rol, Aplicar lo aprendido en otros
reaccién/satisfacciéon, aprendizaje y ejemplos, tarea y refinamiento contextos exige practica, verificacion
transferencia. progresivo. y criterio.

9
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Intervencion con |A generativa evaluada mediante Kirkpatrick.

[
24 &

b b

Los estudiantes Los estudiantes crean
completan un prompts
cuestionario para estructurados para la
evaluar sus 1A, siguiendo una
conocimientos y metodologia
actitudes iniciales. especifica.

A\ /[ ca

Qe

Los estudiantes Los estudiantes

redactan un informe presentan sus
que incluye contexto hallazgos en una
tedrico, presentacion de
argumentacion y diapositivas con

conclusiones. imagenes generadas
por lA.

Jo
Jio

b

Los estudiantes
completan el mismo
cuestionario para
evaluar el impacto de
la actividad.

Figura 1. Proceso de realizacion de la actividad

Irl!]l..u!f.lj-::marll:l de engagement.
Utrecht Work Engagement Scale for
Students (LWVES-5), cuestionario de
engagement scadémico de Schaufeli
et al. {2003)

= Mide tres dimensiones: vigor,
dedicacion y absorcion.

Irl:)'inml!nf.n:'ln de satisfaccion con la
actividad. FPT de Gonzalez-Ortiz-de-
Zarate et al. (2020) adaptado deal
cuestionaric de FET de Pineda
Herrero et al. (2020)

= Mide &l grado de satisfaccidn de
los participantes con la formacian
y el formador, ssi como el grado
de aprendizaje percibido.

Figura 2. Instrumentos validados para las variables dependientes del estudio.

Material docente asociado al capitulo de libro

Cémo explicarla en clase

1. Proceso de realizacion de la actividad y sus
componentes principales.

2. Explicacién de los instrumentos validados
para medir las variables dependientes del
estudio.

3. Relacionar resultados con niveles Kirkpatrick
(1,2 y 3). La IA mejora aprendizaje y satisfaccion
pero no garantiza transferencia automatica.

4. ¢Como mejorar la transferencia del
aprendizaje con IA?

Irl::I.I'Esljr:mariu:l de conccamiento Cueshonario de transferencia
adguirido personal
+ Preguntss abiertas especificas = Basado en el modelo de

para evaluar el conocimiento Kirkpatrick se evalud la

conceptual y aplicado percepcion de los estudiantes
sobre la aphcabibdad futura de lo
aprendido y el desarrollo de
competencias transferibles
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Situacion o caso

2 Tarea del estudiante

3 Producto esperado

4 Tiempo y dinamica

5 Criterios de evaluacion

Material docente asociado al capitulo de libro

Analizar el caso, interpretar resultados con Kirkpatrick y proponer mejoras para aumentar transferencia y pensamiento
critico

Diagnéstico del caso + propuesta de mejora + ejemplo de prompt estructurado + criterio de evaluacién critica.

Debate guiado: 10 min. Cierre individual: 3 lineas.

Grupos pequenos. Duracion: 20 minutos. Puesta en comun: 10 minutos.

Rigor conceptual, aplicacion del modelo, interpretacion de evidencia, argumentacion y viabilidad del redisefo.
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Preguntas para discusion

¢.Qué aporta la |IA al aprendizaje cuando se usa de forma guiada?

¢Qué variables del modelo de Kirkpatrick son mas relevantes?

¢Qué riesgos aparecen al confiar demasiado en las respuestas de la IA?
¢Como se relaciona la transferencia con la practica real?

¢Qué decision deberia tomar un responsable académico para escalar esta innovacion sin perder rigor?

Cierre recomendado: pedir a los estudiantes una conclusion de tres lineas que conecte el capitulo con una situacién profesional o académica
concreta.

9
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Evaluacion de la actividad

Criterio Nivel alto Nivel medio Nivel bajo

Presenta errores o falta de

1 Rigor conceptual Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente. desarrollo.
. ‘. . . L . . Presenta errores o falta de
2 Aplicacion al caso Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente.
desarrollo.
L. . . L . . Presenta errores o falta de
3 Argumentacioén Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente.
desarrollo.
. o . . L . . Presenta errores o falta de
4  Claridad comunicativa Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente. desarrollo
5 Reflexidn critica sobre limitaciones de lalAy . . . . . Presenta errores o falta de
. Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente.
calidad del uso de prompts desarrollo.

Puntuacion sugerida: 0—10 puntos. Ajustar el peso segun la guia docente de la asignatura.

€9
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Conclusiones docentes

Qué deben recordar

La IA aumenta satisfacciony
conocimiento, pero no garantiza
transferencia.

¢ Su valor depende del diseno
pedagdgico, no de la herramienta.

¢ | 0s estudiantes detectan utilidad y
riesgos simultaneamente.

Qué deben saber aplicar

e Disenar prompts con contexto, rol,
tarea y refinamiento.

e Verificar informacion, sesgos 'y
fiabilidad.

e Evaluar con Kirkpatrick: reaccion,
aprendizaje y transferencia.

]

Qué pregunta queda abierta

Si los estudiantes valoran la |A pero
dudan de su transferencia, ;,como
debe redisenarse la ensenanza para
que la |IA amplifiqgue pensamiento
critico?

Mensaje final: la innovacién educativa no consiste en introducir IA, sino en disenar experiencias donde la IA amplifique pensamiento

critico, autonomia y transferencia.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado

Verificacion humana

. L Transformar el articulo aprobado en PPT para
Estructuracién didacticay P P

ChatGPT ., . aplicacion docente en estudios superioresy
adaptacion a plantilla . o
universitarios
. .. . id fi ti text
el e de i | GeljgraC|on de figuras a partir de un texto
facilitado.
ChatGPT Revisidon correccion de Completa si es necesario las siguientes
referencias bibliograficas referencias bibliograficas segun APA 72 edicion

Revision humana por
autoras

Revisiéon humana por
autoras

Revision humana por
autoras

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y

adecuacion ética.

Autor/a responsable: Olga Sanchez Gonzalez Fecha: 17/05/2026 Firma: Sanchez Gonzalez, Olga
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Contexto del capitulo: Ensefanza
universitaria de aleman como
lengua extranjera (DaF) en nivel
A2.2 mediante lectura libre,
literatura adaptada y uso
pedagogico de inteligencia artificial.

Modelo / marco explicativo:
Disefio didactico en tres fases:
lectura individual de Faust,
proyecto creativo grupal mediado
por IA'y exposicion oral con
evaluacion integral.

Material docente asociado al capitulo de libro

Guion para impartir el capitulo

Objetivos de aprendizaje:
Desarrollar competencia léxica y
comunicativa en aleman, fortalecer
la autonomia del aprendiente y
promover la evaluacion integral, el
uso critico, ético y responsable de
herramientas de |A.

Aplicacion practica: Analisis
léxico y cultural de Faust mediante
actividades colaborativas
orientadas a la produccién oral y
multimodal en aleman.

Conceptos clave:
Neuroeducacion, input
comprensible, autonomia del
aprendiente, evaluacion integral,
ciudadania digital e inteligencia
artificial responsable.

Conclusiones y evaluacion:
Reflexion critica sobre el
aprendizaje realizado, valoracién
del trabajo cooperativo y evaluacion
de competencias linguisticas,
metacognitivas y digitales.
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Ficha docente de la sesion

0O 1A, autonomia y evaluacion en la ensefianza universitaria de aleman
O  Aleman como Lengua Extranjera (DaF)

O  Nivel recomendado: Grado / Formacion continua

O  Duracion estimada de la clase: 90 / 120 minutos

O  Conocimientos previos requeridos: Aleman Nivel A2.1 MCERL

Competencias trabajadas: autonomia, evaluacién, competencia digital ética,
critica, competencia comunicativa

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

La sesion transforma la lectura de Faust en una experiencia de
aprendizaje activo en DaF universitario. Se integran
neuroeducacion, IA responsable y evaluacion formativa para
fortalecer el léxico, la oralidad y la autonomia del aprendiente.

Resultado esperado

El estudiante sera capaz de interpretar una lectura adaptada
en alemany elaborar una produccion oral critica con apoyo de
IA.

€3
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Objetivos de aprendizaje

Comprender el potencial de la literatura adaptada en aleman como recurso para el desarrollo de la competencia
comunicativa en contextos universitarios de DaF.

Identificar y utilizar léxico, expresionesy situaciones comunicativas presentes en Faust (Literatur-COMIC DaF),
adecuadas al nivel A2.2 del MCER.

Aplicar herramientas de inteligencia artificial de forma critica, éticay pedagégicamente fundamentada para
apoyar procesos de comprension, producciony reflexion linglistica en aleman.

Analizar el papel de la autoevaluacion y la coevaluacion como estrategias metacognitivas orientadas al
fortalecimiento de la autonomia del aprendiente y la autorregulaciéon del aprendizaje.

Elaborar una produccion oral colaborativa en aleman, fundamentada en la lectura de Faust, integrando recursos
digitales y argumentando criticamente las decisiones tomadas durante el proceso.
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Idea central del capitulo

Problema

Dificultad de aprendizaje del
aleman inicial mediante
enfoques exclusivamente
manualisticos.

Material docente asociado al capitulo de libro

Enfoque

Neuroeducacion,
metodologias activas y uso
ético de IA.

Hallazgo

Alta percepcion de
autonomia, socializaciony
utilidad de la evaluacion
integral

Aplicacién

Proyecto grupal sobre Faust
con lectura, IAy exposicion
oral
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Concepto 1

IA responsable
Uso critico y ético de
herramientas digitales

Concepto 4

Metacognicion
Reflexion sobre el propio
aprendizaje.

Material docente asociado al capitulo de libro

Conceptos clave para la clase

Concepto 2

Input comprensible

Adaptacion al nivel A2.2.

Concepto 5

Coevaluacion

Aprendizaje entre pares.

Concepto 3

Autonomia del aprendiente
Capacidad de autorregular el
aprendizaje.

Concepto 6

Competencia comunicativa
Uso significativo del aleman.
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Modelo, marco o figura explicativa

Faust (Literatur-COMIC DaF): inteligencia artificial, autonomia
y evaluacion formativa en la ensefnanza universitaria de aleman

1. LECTURA INDIVIDUAL

T2

Lectura auténoma de
Faust (Literatur-COMIC DaF)
comprensioén y analisis
léxico-contextual.

2. PROYECTO GRUPAL

L

3. EXPOSICION ORAL Y

Desarrollo léxico y
competencia comunicativa
en aleman.

Figura 1. Modelo didactico en tres fases para el aprendizaje de aleman mediante Faust y uso pedagogico de

inteligencia artificial

Material docente asociado al capitulo de libro

CON IA EVALUACION FORMATIVA
B ( )
Trabajo colaborativo para Presentacion oral en aleman
reinterpretar una escena con del producto creado.
apoyo critico de herramientas Autoevaluacién y coevaluacion
de IA y recursos digitales. mediante rubricas.
J I - J J
RESULTADOS ESPERADOS
E ® 00
—_— & R 75

Mayor autonomia y
autorregulacion del

Uso critico y ético
de la inteligencia
artificial.

Trabajo colaborativo,
comunicacion y
pensamiento critico.

Evaluacién formativa:
autoevaluacién y
coevaluacion.

Como explicarla en clase

1. Dificultades del aprendizaje del léxico
aleman

2. Aprendizaje activo y autbnomo

3. Aplicacion practica de la lectura de
Faust

4. Reflexion final critica
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Situacioén o caso

2 Tarea del estudiante

3 Producto esperado

4 Tiempo y dinamica

5 Criterios de evaluacion

Material docente asociado al capitulo de libro

Lecturay analisis de escenas de Faust adaptadas al nivel A2.2

Crear un producto digital en aleman con apoyo de |IAy justificar criticamente su
elaboracion.

Presentacidén oral + recurso digital + reflexién critica

Grupos de 3-4. Trabajo: lectura individual+proyecto en grupo. Presentacion: 15 min.

Adecuacion linguistica, uso ético y responsable de IAy calidad argumentativa.
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Preguntas para discusion

Preguntas orientadas a profundizar, contrastar y transferir el aprendizaje.

¢Qué dificultades especificas presenta el aprendizaje del aleman en niveles iniciales y de qué manera el trabajo con
Fausty las metodologias activas pueden contribuir a afrontarlas?

¢Qué papel desempenian variables como la autonomia del aprendiente, la coevaluacion, la socializacidon entre paresy
eluso responsable de inteligencia artificial en el aprendizaje del aleman?

¢Qué evidencias aportan los resultados del cuestionario y de la evaluacién cuantitativa para sostener la utilidad
pedagodgica de la propuesta desarrollada?

¢Qué limitaciones podrian surgir al transferir este modelo didactico a otros niveles linguisticos, contextos educativos o
grupos con diferente experiencia digital?

Si fueras docente de lenguas extranjeras, ;qué elementos de esta propuesta mantendrias, adaptarias o eliminarias
para integrar literatura e inteligencia artificial en tu practica docente?

Cierre recomendado: pedir a los estudiantes una conclusion de tres lineas sobre como integrarian literatura adaptada, inteligencia artificial y evaluacién
formativa en un contexto real de ensenanza o aprendizaje de lenguas extranjeras.
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Evaluacion de la actividad

Rubrica breve para valorar la comprension y aplicacion del capitulo.

Criterio Nivel alto Nivel medio Nivel bajo

Presenta errores relevantes o
escasa comprensioén del
contenido trabajado.

Utiliza léxico, expresiones y contenidos con Presenta uso parcialmente adecuado del

1 Rigor linguistico y conceptual precisidony adecuacién al nivel contenido linglistico y conceptual.

Presenta dificultades para
relacionar la actividad con la
obra o el objetivo didactico.

Integra de forma coherente la lectura y desarrolla
2 Aplicacion al caso/actividad una propuesta comunicativa bien
fundamentada..

Aplica parcialmente los contenidos de la lectura
y la actividad propuesta.

Justifica adecuadamente decisiones linglisticas,
3 Argumentacion y reflexion critica metodolégicasy el uso de IA con pensamiento
critico.

Presenta argumentacioén parcial o poco Carece de justificacion o
desarrollada. presenta reflexion limitada.

Presenta dificultades de
comunicacién o escasa
participacion grupal.

Comunica con claridad, participa activamente y Presenta comunicacién parcialmente clara o

4 Claridad comunicativa y trabajo colaborativo : . - ) - .
evidencia cooperacion efectiva en el grupo. colaboracidén desigual..

Puntuacioén sugerida: 0—10 puntos. Considerando el equilibrio entre competencia lingliistica, reflexion critica, participacion colaborativa y uso ético de
herramientas de inteligencia artificial.
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Conclusiones docentes

Cerrar la clase con ideas claras, transferibles y conectadas con el capitulo.

Qué deben recordar

La IA debe apoyar, no sustituir, el
aprendizaje.

Faust favorece léxicoy
competencia comunicativa.

La evaluacion integral fortalece la
autonomia.

Qué deben saber aplicar

Estrategias de comprensiony
ampliacién léxica.

Uso critico y responsable de
herramientas de IA en tareas
linguisticas.

Autoevaluacion y coevaluacion
para mejorar el propio
aprendizaje.

Qué pregunta queda abierta

¢Coémo adaptar esta metodologia
a otros niveles de aleman o
contextos educativos?

¢Qué limites y posibilidades
ofrece la |IA en la ensenanza de
lenguas extranjeras?

Mensaije final para el estudiante: Aprender aleman también significa aprender a construir conocimiento de forma auténoma, criticay

colaborativa.
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado Verificacion humana

Apoyo al aprendizaje léxico, generacién de

; T ., e e . , Prompts orientados a creacién de dialogos, apoyo léxico Supervision docente, revision critica
Herramientas de IA utilizadas en dialogos y reflexion linglistica en aleman com F:ensic’m contextual en aleman A2 g PeY ! deiutputs y contraste con objetivos
la propuesta didactica (ChatGPT, durante el proyecto de aula. P - lingiiisticos del nivel
Copilot) glisticos de el.

Canva / Geniall Disefio de materiales visuales y recursos de Creacidn de presentacionesy recursos digitales vinculados a Selecciodn, ediciony validacién por
y apoyo para actividades colaborativas. escenas de Faust. elalumnado y la docente.
Elaboracién de cuestionarios de repasoy Revisién docente de adecuacion

Kahoot Disefio de actividades de comprobacién del aprendizaje.

consolidacion del aprendizaje. linglistica y pedagodgica.

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y
adecuacion ética.

Autora responsable: Rosa Isabel Abad Castro Fecha: 26/05/2026 Firma:Rosa |. Abad
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Resumen

Se disend, implementd y evalué un ecosistema pedagogico
integrado que combina aprendizaje basado en proyectos,
simulacion empresarial, gamificacion, coevaluacion e
inteligencia artificial generativa para favorecer el desarrollo de
competencias profesionales en educacién superior.

La intervencién se desarroll en la asignatura Organizacion
Empresarial del Grado en Ciencia, Gestion e Ingenieria de
Servicios de la Universidad Rey Juan Carlos, siguiendo los
principios del Design-Based Research.
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Palabras clave

Innovacion docente -
Aprendizaje auténtico -
|IA generativa -

Simulacion empresarial -

ABP

Hallazgo clave

Las decisiones de
inversion de los
estudiantes difirieron de
la evaluacion
académica,
evidenciando criterios
proximos a la toma de
decisiones empresarial
real.
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El Reto de la Ensenanza Empresarial

Para un estudiante de primer curso, conceptos como estrategia, ventaja
competitiva o toma de decisiones suelen percibirse como abstracciones
dificiles de relacionar con el funcionamiento cotidiano de las

organizaciones.

La teoria aprendida en el aula y la realidad observada en las
organizaciones pueden evolucionar de forma paralela, dificultando
la construccion de un aprendizaje significativo.
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Transmision Teorica

Estrategia

|

Ventaja Competitiva

I

Areas Funcionales

\ ‘ Realidad Organizativa
{

La teoria en el aula y la realidad en las organizaciones a menudo evolucionan de forma paralela. Incluso con experiencias laborales

tempranas, los estudiantes de primer curso carecen de los marcos conceptuales para interpretar el funcionamiento organizative cotidiano.

Incertidumbre

Las organizaciones operan en
entornos de cambio permanente.
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Decisiones complejas

No existen soluciones unicas ni
respuestas predeterminadas.

El Abismo entre
Teoria y Realidad

La transmision tedrica presenta
conceptos ordenados y estructurados. La
realidad organizativa es compleja,
incierta y fragmentada.

Recursos escasos

La asignacion eficiente es una
competencia esencial.
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Objetivo del Trabajo

r \ r )

Fundamentar Analizar
Necesidad de Decisiones
innovacion docente individuales de

inversion

Describir Valorar
Disefio Desarrollo de
metodologico competencias
integrado profesionales

. Y, \. Y,

El propdsito central es disefiar, implementar y evaluar una estrategia de innovacién docente orientada a favorecer la comprension aplicada de los conceptos de Organizacion
Empresarial mediante una simulacién gamificada de decisiones de inversion apoyada por inteligencia artificial.
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MARCO TEORICO

Innovacion Docente en la
Ensenanza de la Empresa

La innovacién docente debe concebirse como un proceso sistematico de
redisefio pedagodgico orientado a promover aprendizaje activo y desarrollo
de competencias, donde la tecnologia es un recurso facilitador al servicio
de objetivos educativos claramente definidos.
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Del Conocimiento a la Competencia

1 2 3
Transmision de contenidos Aprendizaje activo Competencia profesional
Modelo centrado en la memorizacion y El estudiante analiza, colabora, Capacidad para actuar eficazmente en
reproduccion de conceptos teoricos. resuelve problemas y toma decisiones. entornos organizativos reales.

La literatura coincide en que la eficacia de las metodologias activas depende de la coherencia del disefo pedagoégico: objetivos,
actividades y evaluacion alineados (Biggs & Tang, 2011).
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Aprendizaje auténtico: Fundamento Pedagédgico

El aprendizaje auténtico como o5

puente hacia la competencia .. o

profesional. - El aprendizaje auténtico
e situa al estudiante frente a

3. Toma de

problemas y situaciones
- semejantes a las que
B
3. Toma de Decisiones encontrara en su practica
Requerir justificacion
. lundamentnda.‘qo solo .
X R memozacn profesional.
2. Student Engagement
Implicacién no solo conductual,
sino cognitiva y emocional en la
resolucion de problemas.
de contenidos, exige transformar
Problemas contextualizados Implicacién del alumnado Toma de decisiones
Tareas complejas y verosimiles, no ejercicios Implicacién cognitiva y emocional, no solo conductual. Justificacion fundamentada, no memorizacion.
estandarizados.
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Implicacion del alumnado

N O e

Dimension cognitiva Dimension emocional Dimension conductual
Analisis de problemas, argumentacion y Motivacion, sentido de pertenencia y Participacion activa, colaboracion e
construccion significativa del significado atribuido a la experiencia interaccion durante el proceso de
conocimiento. formativa. aprendizaje.

El engagement no surge automaticamente con metodologias innovadoras: depende de la calidad del disefio pedagogico y de
entornos que promuevan autonomia y participacion (Bond et al., 2020).
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Transferencia del aprendizaje: El Puente hacia lo Profesional

e aasasE o
Contexto
profesional. : ..
: 3. Reflexion
sobre
E ............... . ConsecuenCiaS.
............... ©
|
2. Actividades:

interpretar, integrar,
justificar decisiones.

1. Contexto de
aprendizaje.

Material docente asociado al capitulo de libro

. Qué es la transferencia?

La capacidad del estudiante para movilizar
conocimientos adquiridos en la formacion para
fundamentar decisiones y actuar eficazmente ante
situaciones nuevas y complejas.

En Organizacion Empresarial, la transferencia implica
aplicar conceptos como estrategia, riesgo o rentabilidad
para evaluar proyectos reales y argumentar decisiones de

inversion.
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El Papel de la IA en el Aprendizaje

Y Uso instrumental

Automatizar tareas, generar respuestas sin razonamiento propio.

Socio cognitivo

Apoyar el analisis, la reflexion critica y la toma de decisiones
fundamentadas.
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IA Generativa: Oportunidades y Riesgos

Potencial educativo Riesgos identificados

« Generacion y organizacion de ideas « Alucinaciones y sesgos en las respuestas

* Retroalimentacion inmediata y personalizada + Dependencia tecnoldgica y reduccion cognitiva
* Apoyo a la autorregulacion del aprendizaje * Plagio y problemas de privacidad

« Estimulacion del pensamiento estratégico « Sustitucion del razonamiento critico

El verdadero valor educativo de la IA reside en preservar la responsabilidad intelectual en el estudiante (Kasneci et al.,
2023; Crompton & Burke, 2024).
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Ecosistema Pedagogico Integrado

ABP

Contexto para crear y aplicar
conocimiento. o8

IA Generativa

-

Apoyo al analisis, reflexion y mejora

continua.

Coevaluacion

&

Desarrollo de la capacidad critica y

argumentativa.
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Trabajo colaborativo

Construccion compartida del
aprendizaje.

Simulacién empresarial

Aproximacion a situaciones reales de
gestion.

Gamificacion
Motivacion y compromiso mediante
dinamicas de juego.
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METODOLOGIA

Design-Based Research
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Enfoque metodologico

La investigacion adopta los principios del
Design-Based Research (DBR): un
enfoque orientado al disefio de
intervenciones educativas en contextos
reales, fundamentadas teéricamente y
refinadas a partir de su implementacion.

A diferencia de otras experiencias, la
propuesta integra multiples estrategias
pedagdgicas dentro de un unico disefio
instruccional orientado al desarrollo
progresivo de competencias.
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El Cambio de Paradigma

Material docente asociado al capitulo de libro

Dimension
Rol del

estudiante

Naturaleza de
la tarea

Rol de la
tecnologia

Objetivo final

Modelo
Tradicional

Receptor
pasivo

Estandarizada

Uso
instrumental

Memorizacion

Aprendizaje
Auténtico

Agente activo
y decisor

Incierta 'y
compleja

Socio cognitivo

Transferencia
del
aprendizaje
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Contexto de la Experiencia

53

Estudiantes matriculados

Grado en Ciencia, Gestion e Ingenieria de Servicios, URJC

10

Proyectos empresariales

Disefiados y presentados durante la experiencia

La asignatura Organizacion Empresarial constituye el primer contacto sistematico del alumnado con la realidad empresarial, lo

44

Participantes activos

Completaron todas las fases de la intervencion (83%)

5

Fases secuenciales

Desde el disefio del proyecto hasta la reflexién final

que convierte el aprendizaje auténtico en un elemento especialmente relevante.

Material docente asociado al capitulo de libro
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THE 7 HATS OF
SMALL BUSINESS OWNER

THE VISIONARY
(CEO)
Sets the direction

and long-term goals
of the business.

THE RAINMAKER

(Salesperson)
Drives reveriue through
lead generation and
closing deals.

THE MASTER PLANNER
(Strategist)
Develops structured
marketing strategies
to attract ideal clients
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THE SELF-PROMOTER
(Marketer)
Markets the business to
attract new clients while

balancing client work

THE ORGANZER
OF CHAOS
(Project Manager)

Manages tasks,
timelines, and team
coordination to execute
projects efficiently.

THE RELATIONSHIP
KEEPER
(Client Manager)
Maintains strong client
relationships through
regular communication
and value delivery

THE NUMBER
CRUNCHER
(Accountant)
and taxes

Los Cuatro Roles del Estudiante

%~ Emprendedor

Disena en equipo un proyecto empresarial innovador.

@ Directivo

Defiende publicamente la propuesta ante el profesorado.

B Inversor

Evalua criticamente los proyectos de sus compafieros.

Decisor

Distribuye capital limitado entre alternativas de inversion.
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Las 5 Fases de la Intervencion

Fase 4

Asignacion
individual de capital

Fase 5

Reflexion y
retroalimentacion

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Disefo colaborativo
del proyecto

Mercado simulado

Presentacion y ) -
de inversion

defensa (pitch)

Cada fase respondi6 al objetivos de aprendizaje especificos, integré metodologias activas complementarias y generd evidencias
para el analisis de la experiencia.
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Fases 1y 2: Crear y Defender

Fase 1 - Diseino del proyecto

Equipos disefian una iniciativa empresarial
innovadora usando IA generativa como apoyo
para busqueda de informacion, generacion de
ideas y mejora de la argumentacion.

Project statistics

Competencias: Creatividad, analisis
estratégico, trabajo en equipo.

Fase 2 - Business Pitch

Cada equipo presenta y defiende la viabilidad
del proyecto respondiendo a preguntas del
profesorado. Evaluacion mediante rubrica
previamente definida.

Competencias: Comunicacion,
argumentacion, liderazgo.
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Fases 3, 4 y 5: Invertir, Decidir y Reflexionar

01

Mercado simulado de inversion

Los proyectos compiten por atraer capital.
Los estudiantes analizan propuestas y 02

evaluan posibilidades antes de decidir.
Metodologias: Simulacion empresarialy Asignacion individual de

gamificacion. capital ficticio

Cada estudiante distribuye su capital
entre proyectos ajenos al suyo,
generando evidencias objetivas de
valoracion y asignacion de recursos bajo
incertidumbre.

Material docente asociado al capitulo de libro

03

Reflexidon y retroalimentacion

Discusion guiada sobre decisiones
adoptadas, resultados obtenidos y papel
de la IA, favoreciendo la transferencia del
aprendizaje y la metacognicion.

€

CONGRESO
EDUINNOVAI

96




Instrumentos de Recogida de Datos

Instrumento

Rubrica

Callificaciones

Registro de inversiones

Rentabilidad y bonus

Prompts IA

Observaciones docentes

La estrategia de andlisis fue multimétodo: estadistica descriptiva y andlisis relacional para datos cuantitativos; analisis

Informacion

Calidad del proyecto

Resultados finales

Decisiones individuales

Resultados de la simulacion

Uso de IA generativa

Participacién e interaccion

cualitativo interpretativo para prompts y observaciones.

Material docente asociado al capitulo de libro

Tipo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cualitativo

Cualitativo
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RESULTADOS

Participacion y Proyectos

83% 10

Tasa de participacion Proyectos originales

44 de 53 estudiantes completaron todas las fases Disenfados y presentados en el mercado simulado

Doble evaluacion

Cada proyecto recibié dos perspectivas complementarias:

» Valoracion académica del profesorado mediante rubrica estandarizada
* Decisiones reales de inversion adoptadas por el alumnado como potenciales inversores

La elevada participacion evidencia la viabilidad de la metodologia implementada.

Material docente asociado al capitulo de libro CONGRESO
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Calificaciones Académicas de los Proyectos

Proyecto
Proyecto 1
Proyecto 2
Proyecto 3
Proyecto 4
Proyecto 5
Proyecto 6
Proyecto 7
Proyecto 8
Proyecto 9

Proyecto 10

o
N

Material docente asociado al capitulo de libro

6

Nota Final

(4)]

©
N
a

©
~J
a

©
o

Variabilidad académica

Las calificaciones oscilaron entre 7,0 y 10,0 puntos,
reflejando distintos niveles de madurez en la formulacion de
las propuestas de negocio.

* Nota maxima (10,0): Proyecto 4
* Notas altas (9,75): Proyectos 1y 2
* Notas mas bajas (7,0): Proyectos 6y 8

Todos los equipos desarrollaron propuestas viables y
coherentes con los objetivos de la asignatura.
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El Mercado Simulado: Distribucion de Inversores

NUmero de Inversores

20
20
15
12 12
10
10

. l |

(o]

Proyecto 1 Proyecto 2 Proyecto 3 Proyecto 4 Proyecto 5 Proyecto 6 Proyecto 7 Proyecto 8 Proyecto 9 Proyecto 10

Proyecto

El Proyecto 6 concentrd el mayor nimero de inversores (23), seguido del Proyecto 1(20) y el Proyecto 8 (18).
El Proyecto 9 recibié el menor respaldo (5 inversores). La distribucion fue claramente heterogénea.
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Hallazgo Clave: Nota vs. Inversion

Regresion: nota final del proyecto vs. estudiantes inversores

25

= -1.35x + 23.95 °
? =0.075

20

15 4

10 1

Estudiantes inversores

0 T T

0 2 4 6
Nota final del provecto

Material docente asociado al capitulo de libro

R

10

r=-0,274

Correlacidon negativa de baja magnitud entre
la calificacion académica y el numero de
inversores. No alcanzo significacion
estadistica (p = 0,444).

El coeficiente de determinacion R? = 0,075
indica que solo el 7,5% de la variabilidad
puede explicarse por una relacion lineal entre
ambas variables.

Los proyectos con mas inversores
no coincidieron necesariamente con
los mejor calificados
académicamente.
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;. Por Qué Difieren las Valoraciones?

Los estudiantes incorporaron criterios adicionales de evaluacién mas alla de la calidad
académica formal:

Percepcion de oportunidad

Atractivo del mercado y originalidad de la propuesta.

Potencial de crecimiento

Escalabilidad y proyeccion futura del negocio.

Riesgo percibido

Viabilidad y solidez del modelo de negocio.

Rentabilidad esperada

Retorno anticipado sobre la inversion realizada.

Material docente asociado al capitulo de libro

Business proposal template

Your Company Name Client's Company Name
Your address Client's company address
Your City, State, ZIP Client's City, State, ZIP

Contact information

Date: [Date]

Proposal for [description of goods/services]

Dear [Client's Name],

Executive summary
[Introduce the purpose of the proposal and highlight the primary benefits of the goods or
services offered. This should be a compelling summary that entices the reader to continue.]

Obijective
[State the specific problem or need your client has and how your company can address it.]

Proposed solution

[Detail the goods or services you propose to provide. Include how these offerings will solve
the client's issue or meet their needs.]

Benefits

[Explain the benefits of your solution, including any unigue features or competitive
advantages.]

Timeline
[Outline the timeline for the delivery of goods or services.]
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Resultados de la Simulacion de Inversion

La rentabilidad simulada se calculé como: (Nota del proyecto - Media de notas) / Media de notas

2% 16%

Ganancia media Rentabilidad maxima
Rendimiento promedio obtenido por los estudiantes inversores Mejor resultado individual de la simulacion
-19% 24
Mayor pérdida Con rentabilidad positiva
Peor resultado individual de la simulacién Estudiantes que obtuvieron rendimiento positivo en sus decisiones

La coexistencia de beneficios y pérdidas reprodujo un escenario de incertidumbre real, reforzando el aprendizaje basado en la experiencia.

Material docente asociado al capitulo de libro Q@
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Sintesis de Resultados

Hallazgo

Participacion elevada
Proyectos desarrollados
Mayor interés inversor
Menor interés inversor
Relacion nota—inversion
Rentabilidad media
Rentabilidad maxima
Mayor pérdida

Estudiantes con beneficios

Material docente asociado al capitulo de libro

Evidencia

44 de 53 estudiantes (83,0%)

10 iniciativas empresariales originales
Proyecto 6 (23 inversores)

Proyecto 9 (5 inversores)
Correlacion negativa (r = -0,274)

2%

16%

-19%

24
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DISCUSION

Mas que Metodologias Aisladas

La experiencia demuestra que el verdadero potencial de las metodologias
activas emerge cuando se disefian como elementos interdependientes de
un unico proceso formativo, no como estrategias aplicadas de forma
independiente.

"La eficacia de una innovacion educativa depende fundamentalmente de
la coherencia existente entre los objetivos de aprendizaje, las
actividades desarrolladas y los sistemas de evaluaciéon." — Biggs &
Tang, 2011

Material docente asociado al capitulo de libro

CURRICULUM,
INSTRUCTION, &
ASSESSMENT

USE OF SPACE
& TIME

DATA &
PRIVACY

PERSONALIZED
PROFESSIONAL
LEARNING

ROBUST
INFRASTRUCTURE

BUDGET &
RESOURCES

COMMUNITY
PARTNERSHIPS




La Evaluacion como Experiencia de Aprendizaje

Modelo
convencional

El proyecto empresarial
es el producto final
del aprendizaje. La
evaluacién califica.

Material docente asociado al capitulo de libro

Modelo
propuesto

Los proyectos
compiten en un
mercado simulado. La
evaluacion genera
aprendizaje, decisiones
y consecuencias
observables.

El estudiante evoluciona

De creador de un proyecto a evaluador, inversor y decisor
estratégico. Las decisiones adoptadas generan
consecuencias observables, favoreciendo el analisis critico y
la asignacion eficiente de recursos.

Este cambio de enfoque aproxima el aprendizaje universitario
a la complejidad inherente a la direccién de

organizaciones.
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CONCLUSIONES

Sintesis de Conclusiones

1 Viabilidad metodolégica 2 Diseno instruccional como eje vertebrador
La propuesta es pedagodgicamente consistente para Mas que incorporar herramientas innovadoras de forma
aproximar el aprendizaje universitario a contextos aislada, la clave reside en la coherencia del diseno
auténticos de toma de decisiones empresariales. pedagdgico integrado.

3 Criterios empresariales reales 4 Desarrollo competencial
La escasa correspondencia entre nota e inversion La simulacion favorecio el analisis critico, la evaluacion
confirma que los estudiantes incorporaron criterios de de alternativas, la argumentacion y la toma de
oportunidad, riesgo y rentabilidad propios del entorno decisiones bajo incertidumbre.

profesional.
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LIMITACIONES DEL ESTUDIO

—0— —0—

Contexto unico Sin grupo de control
Una sola asignatura y titulacién El disefio no permite establecer
(URJC). Los resultados no son relaciones causales respecto a
directamente generalizables sin metodologias tradicionales.

estudios adicionales en otros
contextos.

Cohorte Unica

Un solo curso académico. No se analiza la estabilidad temporal ni la
permanencia de competencias a medio plazo.

Material docente asociado al capitulo de libro G_IB 108




Transferibilidad del
modelo

Analizar qué componentes
mantienen su eficacia en otras
titulaciones, areas de
conocimiento y niveles
educativos.

Material docente asociado al capitulo de libro

Futuras Lineas de Investigacion

Estudios longitudinales

Evaluar la evolucion de las
competencias adquiridas y la
permanencia de los aprendizajes
a lo largo de la formacion
universitaria.

IA y pensamiento critico

Estudiar como la IA generativa
contribuye al desarrollo del
pensamiento critico, la
creatividad y la reflexion sin
sustituir el razonamiento del
estudiante.

109



Aportacion Principal

El modelo integrado propuesto transforma al estudiante de receptor de
contenidos en protagonista de un proceso continuo de creacion,
evaluacion, analisis y toma de decisiones, aproximando el aprendizaje
universitario a contextos profesionales reales.

"La innovacion docente no debe valorarse por el numero de
metodologias o tecnologias que incorpora, sino por su capacidad para
transformar la forma en que los estudiantes aprenden, piensan y toman

decisiones."

Material docente asociado al capitulo de libro
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Datos editoriales y acceso abierto
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Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucion o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: Escenarios de dinamizacion en la docencia del francés de la ingenieria.
Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Thomas Lamouroux (Teychené)
© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espafia.

ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Lamouroux (Teychené), T. (2026). Escenarios de dinamizacion en la docencia del francés de la ingenieria.
Emerita Universalis.
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Guion para impartir el capitulo

01 Contexto del capitulo 02 Objetivos de aprendizaje 03 Conceptos clave

04 Modelo / marco 05

elo/ 06 Conclusiones y
explicativo

Aplicacion practica . .
evaluacion

Nota para autores/as: no se trata de repetir el capitulo completo, sino de convertirlo en una secuencia didactica para una sesion
docente de 60—90 minutos.
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Ficha docente de la sesion

Titulo del capitulo: Escenarios de dinamizacion en la docencia del francés de la
ingenieria

O Asignatura/ area de conocimiento: Francés

O Nivel recomendado: Grado

O  Duracion estimada de la clase: 90 minutos

O Conocimientos previos requeridos: A2 de francés

O Competencias trabajadas: comunicacion oral y escrita

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

En un contexto de modernizacion técnica y cientifica, el
proposito es proponer un modelo de reingenieria educativa
para la ensefanza del Francés dirigido a estudiantes de
ingenieria en niveles A2. Tras las sesion el estudiante
pordria ser capaz expresarse de manera profesional en
francés, usando herramientas tecnolégicas y la |IA en
particular. .

Resultado esperado tras la sesién

El estudiante podria ser capaz presentar un proyecto de
corte profesional, utilizando herramientas de presentacion
video para poder explicar y ensefarlo a la clase
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Ficha docente de la sesion

Titulo del capitulo: Escenarios de dinamizacion en la docencia del francés de la
ingenieria

O Asignatura/ area de conocimiento: Francés

O Nivel recomendado: Grado

O Duracion estimada de la clase: de 90 a 120 minutos
O Conocimientos previos requeridos: A2 de francés

0O Competencias trabajadas: Comunicacioén oral y escrita

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

En un contexto de modernizacién técnica y cientifica, el
propdsito es proponer un modelo de reingenieria educativa
para la ensefianza del Francés dirigido a estudiantes de
ingenieria en niveles A2. Tras la sesion el estudiante podria
ser capaz de expresarse de manera profesional en francés,
usando herramientas tecnoldgicas.

Resultado esperado tras la sesion

El estudiante pordria ser capaz presentar un proyecto de
corte profesional, utilizando herramientas de presentacion
video para poder explicar y ensefarlo a la clase
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Objetivos de aprendizaje

. Comprender la importancia de la comunicacion profesional y el uso de herramientas tecnoldgicas

Entender que la IA puede ser un socio de co-creacion de sus realizaciones y desarrollar sus compencias en
franceés

Poder usar la IA y otras herramientas técnoldgicas en la realizacidon de tareas finales

Poder remediar a sus difiicultades con trabajo colaborativo y pro-actividad

Poder integrarse al mundo laboral actual mediante desarrollo de sus competencias en lengua extranjera en el
ambito profesional.

€
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La dinamizacidén por las tareas y la IA

Problema

Importancia de la
comunicacion profesional,
en lengua extranjera y del
uso de las tecnologias

Material docente asociado al capitulo de libro

Enfoque

Aprendizaje por proyectos,
desafios basados en la
comunicacion y la accion

Hallazgo

Actitud, Percepcion y
Resultados positivos

Aplicacion

Realizacion de tareas
finales dinamizadas

CONGRESO
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Concepto 1

Comunicacion profesional para
desenvolverse en el mundo
laboral.

Concepto 4

Actitud positiva y constructiva en
su aprendizaje para poder
aprender mejor. Integrar los
desafios en su aprendizaje

Material docente asociado al capitulo de libro

Conceptos clave para la clase

Concepto 2

Comunicar en francés para la
insercion laboral (Francia primer
socio economico de Espafia)

Concepto 5

Ver las herramientas
técnolégicas como un socio de
creacion, una ayuda en la
realizacion de sus tareas

Concepto 3

Actuar con el idioma para poder
realizar tareas utiles en la vida en
general y la vida profesional en
particular

Concepto 6

Mejorar todas sus competencias
para ser un futuro ingeniero
integrado a un entorno moderno

€
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Modelo, marco o figura explicativa

Unidad

10

Tema
Profesional

Networking
Inidal

Socializacion
Gestion de

Agenda

Logistica de
Viajes

Integracion
Laboral

Negociadon y
Ocio

Presentacion
Técnica

Empleabilidad

Hospitalidad Pro

Resolucion de
Crisis

Tarea Final " Inteligente" (Oraly Justificacion e Innovacion
Escrito)

El "Smart Pitch™: El estudiante  1A: Uso de clonadores de voz para

redacta su perfil profesionaly lo que el alumno escuche su pitch con

presenta oraimente en 30 pronundadon perfecta antes de

segundos. grabarse.

Cultura: Diferendar el "w" del "vous"

en sectores teanologicos. 1A:

Generadon de temas de

conversadon (icebreagkers).

Conversacion de Networking en
el avion: Simular un encuentro
fortuito con un ingeniero frances.
l;::: :;?_;e:::nal' Rre:’na:ar U JA:Uso deLtMs para ajustar gl nivel

. pone de formalidad del correo (estandar
reunion y confirmar los detalies

vs. muy formal).
por mensaje de voz. o )

Instrucciones para el Consultor: Herramientas: Uso de mapas
Disefiar un itinerario digital para imeractivos y herramientas de

un colega francés que visita gestion de @reas (tipo Notion ©
Espafia. Slack).
El "Rapport d'étonnement”: Habito Pro: El "informe de asombro”

Desaibir oralmente laprimera  esuna practica estandar en
jomada de trabajo destacando empresas francesas para nuevos
puntos de mejora. iNgeneros.

Almuerzo de Negodos: Innovacion: Resolucion de problemas

Gestionar & pedido en un en tiempo real (alergias, menus
restaurante paraun dientecon cerrados) y protocolode mesa
requisitos especificos. frances.

El Stand del Futuro: Presentar un
producto de ingenieria y su
proceso de fabricadon en una
fena virtual.

Simulacro de Entrevista: IA: Practica con agentes

Responder a preguntas témicasy conversaaonales de voz configurados
de comportamiento frente aun  con diferentes "personalidades” de
redutador. reciutadores.

Plan de Fin de Semana:
Proponer un programa culturaly
de odio personalizado para un
cliente VIR

Urgencia en la Farmacia: Explicar Resolucion de problemas: Capaddad
un problemade salud antes de  de comunicadon bajo estrésy

una reunion importante. vocabulario témico-médico basico.

IA: Generadon de prototipcs visuales
con Midjourney o DALL-E para apoyar
ladesaipcion t2aica.

Emprendimiento: Capaddad de
persuasion y disefio de experiendias
personalizadas basadas en datos.

Tarea Finalisima: "My Impact Project”. Una presentacion tipo TED Talk de 5 minutos sobre un
proyecto personal o de ingenieria, integrando todo el ecosistema digital aprendido.

Figura 1. Ejemplos de tareas finales “inteligentes”

Material docente asociado al capitulo de libro

Cdémo explicarla en clase

1. Realizar tareas finales basadas en
retos y usar la IA como dinamizante

2. Se abordan diferentes unidades, con
un tema profesional asociado que
conduce, al final, a la realizacion de
tareas finales orales y escritas,
realizadas de manera innovadoras.

3. Realizar una presentacion de producto
ilustrada con una imagen generada con
1A

4. ; Les parecen claros los retos y tareas
propuestos ?
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Situacién o caso

2 Tarea del estudiante

3 Producto esperado

4 Tiempo y dinamica

5 Criterios de evaluacion

Material docente asociado al capitulo de libro

Escenario de dinamizacion de la presentacion profesional de un producto

Simular la presentacién de un producto durante una feria profesional usando la IA para su
descripcion e imagenes generadas por IA par ilustrarlos

Presentacién oral, apoyada en elementos visuales (documento de presentacién o
imagenes)

Parejas / grupos. Duracion: 15-30 minutos. Puesta en comun: 10 minutos (incluidas
preguntas en francés al final)

Calidad y claridad de la comunicacién en francés (oral, gestos, interaccion al final), calidad
y claridad de los contenidos (documento presentado, imagenes)
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Preguntas para discusion

P1  ;Como dinamizar la clase de francés profesional ?

P2 ; Qué conceptos son los mas relevantes?

P3  ;Qué evidencia sostiene la propuesta o los resultados?

P4 ;Qué limitaciones tendria aplicar este enfoque en otro contexto?

P5  ;Qué decision tomaria un directivo, docente o responsable institucional a partir de este capitulo?

Cierre recomendado: pedir a los estudiantes una conclusién de tres lineas que conecte el capitulo con una situacion profesional o
académica concreta.

€

CONGRESO
Material docente asociado al capitulo de libro EDUINNOVAI

122



Evaluacion de la actividad

Criterio Nivel alto
1 Rigor conceptual Explica y aplica con precision.
2 Aplicacion al caso Explica y aplica con precision.
3 Argumentacion Explica y aplica con precision.
4 Claridad comunicativa Explica y aplica con precision.

Puntuacion sugerida: 0—10 puntos. Ajustar el peso segun la guia docente de la asignatura.

Material docente asociado al capitulo de libro

Nivel medio

Aplica parcialmente.

Aplica parcialmente.

Aplica parcialmente.

Aplica parcialmente.

Nivel bajo

Presenta errores o falta de
desarrollo.

Presenta errores o falta de
desarrollo.

Presenta errores o falta de
desarrollo.

Presenta errores o falta de
desarrollo.
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Conclusiones docentes

Qué deben recordar Qué deben saber aplicar Qué pregunta queda abierta

Importancia de:

« Comunicar en el ambito « Su competencias en el uso del
profesional y técnoldgico idioma, el francés en particular
. Realizar tareas concretas . Sus competencias personales y ¢, Como podria mejorar mis
basadas en desafios académicas en un entorno competencias todavia mas ?
« Tener una actitud positiva y pro- moderno y técnoldgico
activa

Ser actor de su aprendizaje para comunicar de manera profesional y adecuada.
Poder desenvolverse en el mundo acadéemico y laboral mediante lo aprendido.
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado Verificacion humana

Ayuda a la realizacién de alugnuoas elementos del

Google Gemini conenido (figura ilustrativa por ejemplo) [*] [e]
] [e] [e] [e]
[e] [e] [e] [e]
[e] [e] [e] [e]

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y
adecuacion ética.

Autor/a responsable: Thomas Lamouroux Fecha: 27/5/26 Firma: TL
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Datos editoriales y acceso abierto

£l

CONGRESO
EDUINNOVAI

\
)
EMERITA @gi({ UNIVERSALIS

Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucién o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: Sistemas de Comunicacion y Marketing de Moda

Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Maria Patricia Soroa de Carlos

© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espaia.

ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Soroa de Carlos, M. P. (2026). Sistemas de Comunicacion y Marketing de Moda. Emerita Universalis.
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Guion para impartir el capitulo

Contexto del capitulo Objetivos de aprendizaje Conceptos clave

Modelo / marco explicativo Aplicacion practica Conclusiones y evaluacion

Nota para autores/as: no se trata de repetir el capitulo completo, sino de convertirlo en una secuencia didactica para una sesion
docente de 60-90 minutos.

9
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Ficha docente de la sesion

O  Titulo del capitulo: Relaciones Publicas y Medios de Comunicacion de Moda

O  Asignatura / area de conocimiento: Gestion empresarial de Moda

O Nivel recomendado: Grado

O Duracion estimada de la clase: 90 minutos

o  Conocimientos previos requeridos: Marketing aplicado a la Moda |

Competencias trabajadas:

COMP4 Capacidad para utilizar las principales herramientas de marketing
digitaly comercializacién electréonica de una empresa de moda.
COMP6 Capacidad para valorar diferentes mecanismos de marketing para la
comunicacion y gestion en la industria de la moda, con objeto de aumentar la
visibilidad empresarial.
COMP7 Capacidad para reconocer la estructura empresarial de la moday la
jerarquia de la misma para establecer una éptima comunicacidn entre cliente
y empresa.

COMP9. Capacidad para crear ideas nuevas y conceptos a partir de ideas y
conceptos conocidos, llegando a conclusiones o resolviendo problemas,
retosy situaciones de una forma original.

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

Para conocer como funciona una empresa de Moda, es
importante saber que las Relaciones Publicas juegan un papel
crucial ya que sin ellas no lograremos llegar a nuestro publico
objetivo que consume Medios de Comunicacién ony off line

Resultado esperado

[El estudiante sera capaz de explicar, aplicar, analizar o evaluar
la importancia de las Relaciones Publicas que estan asociadas con
los Medios de Comunicacion de Moda con mas influencia en el
sector

9
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Objetivos de aprendizaje

n Reproducir criterios de valoracion de los nuevos estilos de consumo y los valores a transmitir.

Analizar los conceptos generales de la administracion de empresas, para comprender el proceso de administracion de
una empresa de moda.

H Analizar oportunidades y realizar aproximaciones para la creacion de tendencias de manera basica.
n Interpretar datos de mercado relevantes en el sector de la moda nacional e internacional

n Planificar un proyecto empresarial de moda de acuerdo con valores sostenibles y transmitirlo con un plan de Comunicacion y Relaciones
Publicas

9
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Idea central del capitulo

Problema Enfoque

Metodologia tedrico-

Como usar las Relaciones practica empleando
Publicas y aplicacion de la IA Aprendizaje basado en
proyectos

Material docente asociado al capitulo de libro

Hallazgo

Adaptacion de las
Relaciones Publicas al
contexto de lalA en los
Medios de Comunicacion
de Moda

Aplicacion

Tedrico-practica
mediante la explicacion
de las basesy aplicacion
de estas a un caso real

9
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Conceptos clave para la clase

Concepto 1

Prensa de Moday Relaciones
Publicas: qué medios existeny el
papel de las RRPP

Concepto 4

Publicidad exterior y Television:
complemento a las RRPP de moda

Material docente asociado al capitulo de libro

Concepto 2

Redes Sociales y moda: evolucion
y actualidad

Concepto 5

Gestion de la reputacion y narrativa de la
marca (storytelling): construccién del
relato y la reputaciéon de marca

Concepto 3

Desfiles de pasarela: cémo
comunicarlos y llegar a una
audiencia concreta

Concepto 6

Marketing de contenido: perfiles en
Redes Sociales con publicaciones que
llegan a la audienciay su viralidad

9
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Modelo, marco o figura explicativa

Como explicarla en clase

1. Presentar el problema: ;Qué impacto
tuvo que el cantante Bad Bunny se vistiera
de Zara para un evento tan grande como la
Superbowl en 20267

2. Explicar cada elemento del modelo:
impacto en la prensa especializada de
moday generalista

3. Relacionar el modelo con un caso o
ejemplo: Zendaya vestida de diferentes
disenadores en diversos eventos no de
moda

4. Cerrar con una pregunta de
comprobacion. ;Cémo es posible que se
aparezca en medios de comunicacion sin
pagar apenas dinero?

) 1

Figura 1. El cantante Bad Bunny vestido de Zara en la Superbowl 2026

9
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Situacion o caso

2 Tarea del estudiante

3 Producto esperado

4 Tiempo y dinamica

5 Criterios de evaluacion

Material docente asociado al capitulo de libro

En un evento con 124,9 millones de espectadores, el cantante Bad Bunny decide no vestir de marca de lujo

¢Cual es la principal motivacion para la eleccidén de una marca espafnola de fast fashion?

Estudiar cual fue el papel de las Relaciones Publicas en este hecho

60 minutos para que averiguen cual fue el plan de Comunicaciéony Relaciones Publicas

Uso de tecnicismos, asi como aplicacion de fases de un plan de Comunicacion y Relaciones Publicas y el papel que jugé la
IA

€9
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Preguntas para discusion

¢, Qué problema central intenta resolver el capitulo? La importancia de las Relaciones Publicas para dar eco a una marca de fast
fashion en apenas 12 minutos en un evento multitudinario

¢ Qué conceptos o variables explican mejor el fendmeno estudiado? El plan de Relaciones Publicas y Comunicacion, el contacto con
los Medios de Comunicacién, Cobertura mediatica

¢ Qué evidencia sostiene la propuesta o los resultados? La amplica cobertura mediatica mundial

¢ Qué limitaciones tendria aplicar este enfoque en otro contexto? La ausencia de logos

¢ Qué decision tomaria un directivo, docente o responsable institucional a partir de este capitulo? Aplicacién de casos reales de la
moda en los medios de comunicacion y su impacto en la sociedad

Cierre recomendado: pedir a los estudiantes una conclusion de tres lineas que conecte el capitulo con una situacién profesional o académica
concreta.

9
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Evaluacion de la actividad

Criterio Nivel alto Nivel medio Nivel bajo

1 Rigor conceptual Explica y aplica con precision Aplica parcialmente Presenta errores o
9 P P yap P ' P P ' falta de desarrollo.
2 Aplicacion al caso Explica y aplica con precision Aplica parcialmente Presenta errores o
P P yap P ' P P ’ falta de desarrollo.
3 Argumentacion Explica y aplica con precision Aplica parcialmente Presenta errores o
9 P yap P ' P P ' falta de desarrollo.
. N . ) . ) ) Presenta errores o

4 Claridad comunicativa Explica y aplica con precision. Aplica parcialmente.
falta de desarrollo.

Puntuacion sugerida: 0—10 puntos. Ajustar el peso segun la guia docente de la asignatura.

9
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Conclusiones docentes

Qué deben recordar

Que las Relaciones Publicas juegan
un papel muy importante en la
reputacion de una marca de moda
gracias a su relaciéon con los medios
de comunicacion especializados y
generalistas

Mensaje final para el estudiante: Las Relaciones Publicas van mucho mas allé de la creacién de un evento. Es lo que hay antes, durante

y después de él

Material docente asociado al capitulo de libro

Qué deben saber aplicar

Plan de Comunicaciony Relaciones
Publicas, reputacion de marca,
cobertura mediaticay medios de
comunicacion

Qué pregunta queda abierta

¢ Existe un plan de Comunicaciony
Relaciones Publicas estandar para el

sector de la moda”?
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Datos editoriales y acceso abierto
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CONGRESO
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)
EMERITA ) UNIVERSALIS

Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucién o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: Alfabetizacion en inteligencia artificial como mediacién pedagdgica aplicada a la destreza escrita en L2
Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Laura Mozos Rutllan

© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espaia.

ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Mozos Rutllan, L. (2026). Alfabetizacion en inteligencia artificial como mediacion pedagogica aplicada a la destreza
escrita en L2. Emerita Universalis.
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Guion para impartir el capitulo

Contexto del capitulo Objetivos de aprendizaje Conceptos clave

Modelo / marco
explicativo

Conclusiones y

Aplicacién practica .
evaluacion

Nota para autores/as: no se trata de repetir el capitulo completo, sino de convertirlo en una secuencia didactica para una sesion
docente de 60-90 minutos.
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Ficha docente de la sesion

Titulo del capitulo: Alfabetizacion en inteligencia artificial como mediacién
pedagodgica aplicada a la destreza escrita en L2.

Asignatura / area de conocimiento: Didactica de lenguas extranjeras (DaF) / Tecnologia
educativa / Formacién del profesorado.

O Nivel recomendado: Grado / Master

O Duraciéon estimada de la clase: 90 minutos

Conocimientos previos requeridos: Escritura en L2, revision textual y uso basico
de IA generativa.

Competencias trabajadas: Escritura en L2, alfabetizacién en IA, competencia
digital critica y reflexion metacognitiva

Material docente asociado al capitulo de libro

La inteligencia artificial generativa esta transformando los procesos de
escritura en L2. Esta sesidon analiza como la alfabetizacion en |IA puede
favorecer un uso mas critico, estratégico y reflexivo de herramientas como
ChatGPT. A partir de una experiencia desarrollada en aleman como lengua
extranjera, se explora como la IA puede utilizarse como apoyo a la
planificacidn, revision y mejora de textos sin sustituir los procesos de
aprendizaje. Asimismo, se reflexiona sobre la autonomia, la autoriay el papel
de la mediacion pedagogica en los contextos educativos mediados por IA.

El estudiante sera capaz de utilizar herramientas de IA de forma critica y
estratégica durante el proceso de escritura en L2, formulando prompts
adecuados, evaluando las respuestas generadas y tomando decisiones
fundamentadas sobre su uso.

€3
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Objetivos de aprendizaje

Comprender el concepto de alfabetizacion en inteligencia artificial y su relevancia para la escritura en lenguas extranjeras.

Identificar las oportunidades y riesgos del uso de herramientas como ChatGPT en el proceso de escrituraen L2.

Analizar criticamente diferentes formas de interaccion con la IA durante la planificacion, redaccidon y revision de textos.

Formular prompts adecuados para utilizar la IA como herramienta de apoyo y no como sustituto del proceso de escritura.

Utilizar la IA como herramienta de mediacién pedagdgica para mejorar la escritura en L2 manteniendo la autonomia del
aprendiz.

€3

CONGRESO
Material docente asociado al capitulo de libro EDUINNOVAI

144



Idea central del capitulo

Problema

Uso acriticode lalAenla
escrituraen L2 y riesgo
de delegacion cognitiva.

Material docente asociado al capitulo de libro

Enfoque

La alfabetizacion en IA actua

como mediacion pedagogica.

Hallazgo

La alfabetizacion en IA
promueve un uso mas
estratégico y reflexivo

Aplicacién

Integrar la IA como apoyo al
proceso de escrituray no
como sustituto del estudiante

€3

CONGRESO
EDUINNOVAI

145



Conceptos clave para la clase

Alfabetizacion en 1A
Capacidad para
comprender, evaluar y
utilizar sistemas de |A de
forma critica, ética 'y
reflexiva

Mediacion pedagoégica
Uso de la IA como

herramienta de apoyo al
aprendizaje sin sustituir

los procesos cognitivos
del estudiante

Material docente asociado al capitulo de libro

Escrituraen L2

Planificacion,

formulacién, revisién y
reflexion linguistica en
una lengua extranjera

Delegacion cognitiva

Sustitucion de procesos
propios de razonamiento
0 produccion por
respuestas generadas
automaticamente

Prompt

Instruccion que guia la
respuestade lalAy
condiciona la calidad y
utilidad de la interaccion

Reflexién metacognitiva

Capacidad para revisar,
justificar y regular las
propias decisiones
durante el proceso de
escritura
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Modelo, marco o figura explicativa

REVISION
CRITICA

FORMULACION
DE PROMPTS

ACCESO
TECNOLOGICO & )

ALFABETIZACION
EN IA
Mediacién pedagdgica
Uso critico, estratégico
y ético de la IA.

Disponibilidad y uso @
inicial de herramientas
de |A generativa
(p. €j., ChatGPT).

TOMA DE DECISIONES
Y REFLEXION METACOGNITIVA

MEJORA CONTINUA DEL PROCESO DE ESCRITURA

APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

Mejora del proceso

de escritura en L2,
autonomia y desarrollo
de la competencia
comunicativa.

Figura 1. La alfabetizaciéon en IA como mediaciéon entre el acceso tecnoldgico y el aprendizaje significativo en el

proceso de escritura en L2

Material docente asociado al capitulo de libro

1. Presentar el problema

Los estudiantes ya utilizan herramientas de IA
para escribir, pero su uso no siempre favorece
el aprendizaje.

2. Explicar el modelo

El acceso a la IA no garantiza el aprendizaje.
La alfabetizacion en IA actiua como mediacion
pedagdgica entre la herramientay el
desarrollo de la competencia escrita.

3. Relacionarlo con un ejemplo

Comparar dos usos de ChatGPT: generar un
texto completo frente a revisary mejorar un
texto propio.

4. Pregunta de comprobacion

¢ Por qué la alfabetizacion en |A es necesaria
para que la tecnologia contribuya realmente al
aprendizaje?

€3
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 . . Produccidn escrita en L2 con apoyo de |IA generativa antes y después de una intervencién de
Situacion o caso alfabetizacion en |A.

. Redactar un texto, analizar ejemplos de uso de IA, comparar distintos prompts, reformular
2 Tarea del estudiante : : ; : - ; :
instrucciones y aplicar estrategias de uso critico y reflexivo de la herramienta.

3 Producto esperado Dos producciones escritas (pretest y postest) acompanadas de los prompts utilizados durante la tarea.

4 Tiempo y dinamica Trabajo individual. Redaccion inicial, seminario de alfabetizacion en |IA (60 min) y redaccion final.

5 Criteri .. Calidad de los prompts, aplicacion de estrategias de alfabetizacion en IA, autonomia en el proceso de
riterios de evaluacion escrituray evolucion entre pretest y postest.
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Preguntas para discusion

¢;Por qué el acceso a herramientas de |A no garantiza por si mismo el aprendizaje?
¢ Qué papel desempena la alfabetizacién en IA en el desarrollo de la competencia escrita en L27?
¢Qué cambios se observaron en el uso de la IA tras la intervencion pedagdgica?

¢Queé riesgos pueden surgir cuando la IA se utiliza como sustituto del proceso de escritura?

:Como deberia integrarse la |A en la ensefianza de lenguas para favorecer la autonomia y el aprendizaje
significativo?

Cierre recomendado: redactar una breve reflexion sobre como utilizar la IA como apoyo al aprendizaje sin sustituir el esfuerzo cognitivo del
estudiante.
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Evaluacion de la actividad

Criterio Nivel alto

Nivel medio

Nivel bajo

Explica con precision los conceptos de
1 Comprension conceptual alfabetizacién en IA, mediacion pedagogica y
autonomia del aprendiz.

Identifica y justifica criticamente las ventajas, los
2 Analisis del uso de la lA riesgos y los usos adecuados de la A en la
escritura en L2.

Utiliza la IA de forma estratégica y propone

3 Aplicacion de estrategias prompts orientados al aprendizaje y a la
autonomia.

Justifica sus decisiones de forma clara, critica y

4 Argumentacion y reflexion
coherente.

Puntuacion sugerida: 0—10 puntos. Ajustar el peso segun la guia docente de la asignatura.

Material docente asociado al capitulo de libro

Comprende los conceptos principales, aunque con
algunas imprecisiones.

Identifica los aspectos relevantes, pero con
justificacion limitada.

Aplica parcialmente las estrategias trabajadas
durante la intervencion.

Presenta argumentos comprensibles, aunque poco
desarrollados.

Presenta errores conceptuales o
comprension insuficiente.

Realiza un analisis superficial o
poco fundamentado.

No logra aplicar adecuadamente
las estrategias de alfabetizacion
en lA.

La argumentacion es insuficiente
0 poco coherente.
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Conclusiones docentes

Cerrar la clase con ideas claras, transferibles y conectadas con el capitulo.

Qué deben recordar

¢ La IA no garantiza el aprendizaje
por si sola.

¢ La alfabetizacion en IA favorece un
uso critico y estratégico.

¢ El estudiante debe mantener la
autoria del texto.

Qué deben saber aplicar

e Formular prompts orientados al
aprendizaje.

e Evaluar criticamente las
respuestas de la |A.

e Utilizar la IA como apoyo al proceso
de escritura y no como sustituto.

Qué pregunta queda abierta

e ;Como integrar la alfabetizacion en
IA en el curriculo?

¢ ;Se mantienen estos cambios a
largo plazo?

¢ ;Qué formacion necesita el
profesorado?

La alfabetizacion en |A no consiste en usar mas tecnologia, sino en aprender a utilizarla mejor.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Resumen del estudio

La IA generativa esta transformando la
educacion superior. Este trabajo propone
una estrategia de innovacién docente para
desarrollar la competencia de edicion
profesional de documentos académicos
integrando Microsoft Word 365 e |A.

Implementada en 3 asignaturas de la URJC
con 150 estudiantes en 37 grupos, la
estrategia favorece competencias de
organizacion documental, comunicacion
escrita, gestion de la informacién y revisiéon
critica.
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EL MOMENTO DE INFLEXION DE LA
IA EN LA UNIVERSIDAD

La expansion de los Large Language Models (LLMs) como ChatGPT ha
redefinido como estudiantes y docentes acceden a la informacion, elaboran
contenidos y desarrollan actividades académicas.

Oportunidades Riesgos

Personalizacion del aprendizaje, Dependencia tecnoldgica, pérdida
retroalimentacion inmediata y de autonomia intelectual e

apoyo al desarrollo competencial integridad académica

El reto

Disenar estrategias que aprovechen la IA sin sustituir los procesos
cognitivos del aprendizaje

Material docente asociado al capitulo de libro Q@ 156




MARCO TEORICO

IA EN LA EDUCACION SUPERIOR: EVOLUCION DEL DEBATE

Capacidades Integracién
Evaluacién técnica de Modelos responsables
LLMs y gobernanza

Implicaciones

Impacto pedagogico y
practicas docentes

La investigacion ha evolucionado desde analizar las capacidades de los modelos generativos hacia el disefio de
modelos pedagdgicos que integren la IA de forma efectiva y responsable (Chiu et al., 2023; Kasneci et al., 2023).
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OPORTUNIDADES Y RIESGOS SEGUN LA LITERATURA

Personalizacion

Adaptacion de contenidos y niveles de dificultad a las
necesidades individuales

Retroalimentacion

Comentarios inmediatos que facilitan la mejora progresiva del
aprendizaje

Competencias

Apoyo al desarrollo de habilidades académicas y profesionales
transferibles

Material docente asociado al capitulo de libro

Dependencia

Riesgo de sustituir el razonamiento humano por respuestas
automaticas

Integridad

Problemas de autoria y honestidad académica en los trabajos
universitarios

Sesgos

Informacion inexacta y sesgos presentes en los modelos de
entrenamiento
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MARCO TEORICO

ALFABETIZACION EN IA COMO COMPETENCIA
UNIVERSITARIA

La Al Literacy trasciende el dominio instrumental: comprende conocimientos, habilidades y actitudes para comprender el
funcionamiento de la IA, interpretar criticamente sus resultados y utilizarla de forma ética (O'Dea et al., 2024; Chen et al., 2025).

Pensamiento critico Uso ético Colaboracion humano-IA
Evaluar la calidad de la informacion Reconocer limitaciones, sesgos y La IA como asistente cognitivo, no
generada y contrastarla con fuentes responsabilidad académica en el uso como sustituto del razonamiento del

verificadas de la |IA estudiante

Material docente asociado al capitulo de libro ﬁ;@o
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IAY ESCRITURA ACADEMICA: EVIDENCIAS DE LA LITERATURA

Herramientas como ChatGPT,
Grammarly, Paperpal, WordTune o
QuillBot favorecen especialmente:

« Organizacion de contenidos y
coherencia estructural

* Generacion de ideas y mejora
argumentativa

» Retroalimentaciéon inmediata para
revision iterativa

El valor pedagogico disminuye
cuando el estudiante delega
completamente la elaboracion del
documento en la herramienta
(Fleckenstein et al., 2023).

Material docente asociado al capitulo de libro
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LA EDICION PROFESIONAL COMO COMPETENCIA TRANSVERSAL

La produccion de un documento universitario implica mucho mas que redactar. Integra:

Planificacion Normas académicas
Organizacion de la informacién y estructuracién logica Citacion APA, tablas, figuras y formato profesional
Revision critica Competencia digital

Coherencia argumentativa y mejora continua del documento Uso critico y ético de herramientas de |IA como apoyo

Material docente asociado al capitulo de libro QQ 161
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MODELO CONCEPTUAL PROPUESTO

El modelo integra cinco dimensiones interrelacionadas que convergen en la competencia de edicion profesional de. doeumentos académicos

asistida por IA.

O o

Comunicacion escrita Competencias documentales Competencias digitales e
Claridad, coherencia y argumentacion Organizacion, normas APA, tablas y informacionales
rigurosa figuras Uso critico y ético de la IA
Revision y mejora continua Edicion profesional de documentos
Retroalimentacion iterativa y autoevaluacion Competencia transversal integradora

) @ e g2 W N e ° B
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OPERACIONALIZACION DEL MODELO

Dimension

Fundamentacion teodrica

Competencia desarrollada

Comunicacion escrita

Competencias documentales

Competencias digitales

Revision y mejora continua

|A como apoyo

Material docente asociado al capitulo de libro

Marzuki et al. (2023)

AlAfnan et al. (2024)

O'Dea et al. (2024); Chen et al. (2025)

Zhai'y Ma (2023); Fleckenstein et al.
(2023)

Mollick y Mollick (2023); Bond et al.
(2024)

Comunicacién académica y cientifica

Organizacion, estructura y calidad
documental

Alfabetizacion en |IA 'y pensamiento
critico

Autoevaluacion y mejora iterativa

Colaboracion humano-lA en elaboracién
documental
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DISENO DE LA INVESTIGACION

Enfoque descriptivo aplicado
Estudio de innovacion docente

orientado a comprendery
documentar la contribucion de
una estrategia metodologica al
desarrollo de competencias de
edicién profesional.

Unidad de analisis Fuente principal Técnica

Estrategia de innovacion docente Documentos académicos elaborados por Analisis documental de evidencias de aprendizaje
los estudiantes
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METODOLOGIA
CONTEXTO EDUCATIVO Y PARTICIPANTES

La experiencia se desarroll6 en la Universidad Rey Juan Carlos durante el curso

2025-2026, en tres asignaturas del area de Informatica Aplicada pertenecientes a
Ciencias Sociales y Juridicas.

150 37

Estudiantes Grupos

Participantes en la experiencia Equipos de 3-4 integrantes

3

Asignaturas

Titulaciones de Ciencias Sociales

Material docente asociado al capitulo de libro @[3




DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES POR TITULACION

Material docente asociado al capitulo de libro

B ADE - 30%
B ADE + Marketing - 38%

I CC. Politicas - 32%

Asignatura Alumnos Grupos

Informatica Aplicada a 45 11
la Empresa (ADE)

Informatica Aplicada al 57 14
Marketing (ADE+MKkt)

Informatica Aplicada a 48 12
las CC. Sociales

Total 150 37
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CUATRO PRINCIPIOS PEDAGOGICOS DE LA EXPERIENCIA

Aprendizaje contextualizado

Competencia transversal
Actividad centrada en una organizacion real del entorno @
del estudiante

La edicion documental integra organizacion,
IA como apoyo

comunicacion y gestion de la informacion

Evaluacién competencial
Herramienta complementaria para revision y mejora, =
preservando la autoria intelectual

Rubrica orientada a la calidad integral del documento, no
solo al dominio técnico

Material docente asociado al capitulo de libro
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Planificacién 1
2 BUsqueda y analisis de
informacién
Elaboracién profesional 3

de documentos
(Microsoft Worrd 365)
4 Revisién y mejora
asistida por IA

Entrega y Evaluacién 5
Orp
O<x (I) o  PLANIFICACION INVESTIGACION

o % :
QfOREVISION 1A D

REDACCION OCUMENTO
PROFESIONAL PULIDO

Material docente asociado al capitulo de libro

ESTRATEGIA DE INNOVACION
DOCENTE: 5 FASES

La estrategia articula un proceso progresivo: planificacion — busqueda
de informacién — elaboracién con Word 365 — revision con IA —
entrega y evaluacién, manteniendo al estudiante como protagonista en
cada fase.
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FASE 1
DEFINICION DEL PROBLEMA Y PLANIFICACION

Los estudiantes trabajaron sin apoyo de IA en
esta fase inicial, desarrollando capacidades de

Project Timeline 2025 - Gantt Chart razonamiento, formulacion de objetivos y
estructuraciéon del pensamiento.

Timeline 10 June 20 June 30 June 10 July 20 July Status
i « Seleccion de empresa u ONG en el distrito de

Market research ) @ .
SWOT analysis ) o Vicalvaro
Business plan i) ® . . . .

g » Distribucion de responsabilidades entre el
Product Development
Product concept development [ @) fe) g ru po
Product testing G @ . .
S « Establecimiento de cronograma e
Business registration & @

identificacion de fuentes

Marketing

Marketing strategy

Promotional
/ ”

Staff recruitment

La planificacion debe preceder siempre

Site or facility setup

Launch a la incorporacion de herramientas

Grand opening & B ®

Evaluation & Development € » @ teCnOléglcaS (BhU”ar et al., 2024)-
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FASE 2

BUSQUEDA, ANALISIS Y ]
ORGANIZACION DE LA INFORMACION

Los estudiantes localizaron, seleccionaron y organizaron informacién de fuentes
institucionales, bases de datos y literatura académica, desarrollando

competencias de alfabetizacion informacional.

— Evaluacion critica de fuentes

Distinguir informacion verificada de contenidos generados automaticamente

— Citacion obligatoria

Toda informacién incorporada debia estar respaldada por fuentes
contrastadas

— Organizacion previa

Esquemas y jerarquias tematicas antes de iniciar la redaccion

Material docente asociado al capitulo de libro Q@ 170
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FASE 3
ELABORACION PROFESIONAL CON MICROSOFT WORD 365

Nucleo de la estrategia: los estudiantes construyeron el documento aplicando funcionalidades avanzadas de edicion con una
finalidad pedagdgica concreta.

Funcionalidad Word Competencia desarrollada Aplicacion

Estilos jerarquizados Organizacion documental Titulos y subtitulos estructurados
Tabla de contenido automatica Gestion documental [ndice y navegacién

Referencias bibliograficas Competencia informacional Citacién APA automatica

Control de cambios y comentarios Revision y colaboracion Revision entre iguales y con el

profesorado

Material docente asociado al capitulo de libro @[3 171




FASE 4

REVISION Y MEJORA CON IA GENERATIVA

Material docente asociado al capitulo de libro

7

Review Assistant ®

Overview 2 Coding suggestions  Extractions

Description and Summary ;4 v

In the text dated May 15, 2020, Matt Weissinger
outlines strategies for Epic Games in its legal
disputes with Apple and Google. He recommends
forming a coalition of developers to enhance
public sympathy and media attention, proposing
a budget of $80,000 to $100,000 for this initiative.
Weissinger also suggests a "nuclear option'
submission to Google Play to stimulate broader
advocacy. He acknowledges that Epic's success
may hinder sympathy but believes diverse
stakeholders can maintain media interest and
pressure for change.

o © 00 w

Una vez elaborada la primera version, los
estudiantes utilizaron herramientas de |IA
para optimizar aspectos de la comunicacién
escrita:

« Claridad expositiva y cohesién entre
parrafos

* Precision terminoldgica y registro
académico

* Fluidez y calidad formal del documento

Condicion clave: todas las modificaciones
debian ser analizadas y validadas por los
estudiantes antes de incorporarlas. La IA no
sustituydé la autoria intelectual.
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Resources vs. Capabilities

Material docente asociado al capitulo de libro

FASE 5

ENTREGA, ’PRESENTACIC')N Y
EVALUACION

Verificacioén final Entrega en formato

, Word y PDF

Indices actualizados, tablas, y

figuras, referencias APA 'y Con anexos técnicos: capturas
cumplimiento de requisitos de estilos, fuentes y busquedas
formales bibliograficas

Presentacion oral

Sintesis de resultados, justificacion de decisiones y defensa del
documento
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RESULTADOS

EVIDENCIAS OBJETIVAS DE EDICION PROFESIONAL

El analisis de los 37 documentos permitio identificar evidencias W Recursos gréficos integrados

verificables directamente en la estructura técnica y organizacion

formal de los trabajos: Tablas, imagenes y figuras correctamente identificadas y
numeradas

“=| Gestion de referencias

Citas y bibliografia en formato APA aplicadas de forma

consistente

&@ Organizacion estructurada §  Automatizacién |
Uso sistematico de estilos documental
jerarquizados y secuencia légica de Tablas de contenido automaticas e
apartados indices de tablas y figuras

Material docente asociado al capitulo de libro

Presentacion homogénea

Encabezados, pies de pagina 'y
numeracion por secciones
consistentes
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EVIDENCIAS COMPATIBLES CON REVISION ASISTIDA POR IA

El analisis linguistico de los textos finales identificd caracteristicas compatibles con procesos de revision apoyados
por |A generativa, sin confirmar el uso de una herramienta especifica.

Evidencia interpretativa

Claridad expositiva 924.6
Coherencia estructural 91.9
Organizacion logica de ideas 89.2
Correcciodn linguistica 78.4
Ausencia de redundancias 78.4

~
w

Consistencia terminoldgica

Uniformidad del registro académico

Calidad global de la comunicacion

Cohesidn textual

Precisién conceptual 37.8

@]
=
o

20 30 40 50 60 70 80 90 100

% documentos (n=37)
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RESULTADOS POR ASIGNATURA

® ADE (n=11) ® ADE+Mkt (n=14) @ CC. Politicas (n=12)

Claridad expositiva Coherencia estructural Consistencia terminoldgica Calidad global comunicacidon

100

(03]

0]

[0)]

0

A

0]

N

0

0]

Evidencia

Las titulaciones empresariales mostraron mayor consistencia terminoldgica y calidad comunicativa global. Ciencias Politicas present6
oportunidades de mejora en registro académico uniforme, aunque mantuvo niveles elevados de claridad y coherencia estructural.
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COMPETENCIAS DESARROLLADAS: VISION INTEGRADA

Competencia

Edicion profesional

Comunicacion escrita

Gestion de la informacion

Competencia digital

Material docente asociado al capitulo de libro

Evidencias objetivas

Estilos, indices,
encabezados, referencias

Estructura homogénea del
documento

Citas y referencias APA
integradas

Uso integrado de Word 365
y herramientas digitales

Evidencias interpretativas

Organizacion légica y
coherencia estructural

Claridad, cohesion y
correccioén linguistica

Consistencia terminologica
y precisiéon conceptual

Revision y mejora
progresiva del documento

Elaboracion de
documentacion profesional

Comunicacion eficaz y
documentos académicos

Busqueda, seleccion y
organizacién de informacién

Uso eficiente y responsable
de tecnologias
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DISCUSION

EL DISENO METODOLOGICO COMO
FACTOR CLAVE

«El principal factor de aprendizaje no reside en la utilizacion de una
herramienta concreta de inteligencia artificial, sino en el disefio de una
estrategia metodoldgica que situa al estudiante como protagonista.»

La innovacion docente no puede identificarse con la simple introduccion de
nuevas herramientas digitales, sino con el diseno de actividades capaces
de integrarlas dentro de un proceso formativo coherente con los resultados
de aprendizaje previstos (Bond et al., 2024; UNESCO, 2023).

178

€D

Material docente asociado al capitulo de libro
CONGRESO
EDUINNOVAI




LA EDICION PROFESIONAL COMO COMPETENCIA TRANSVERSAL

Los documentos de ADE, Marketing y Ciencias Politicas Definicion propuesta

compartieron criterios comunes de organizacién documental y

presentacion profesional, a pesar de sus diferencias Capacidad para planificar, estructurar, redactar, revisar,

corregir y presentar documentos académicos conforme a

disciplinares.

estandares cientificos y profesionales, integrando de forma
Esto demuestra que la competencia de edicion profesional critica, ética y responsable herramientas de IA como apoyo,
puede integrarse de forma natural en cualquier area de sin sustituir la autoria intelectual del estudiante.

conocimiento universitario.

179
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IA COMO APOYO, NO COMO SUSTITUTO DEL PENSAMIENTO CRITICO

NI et answer Sies

Instructors and students don't even Reinforce a common definition of
have a common definition of academic dishonesty?
“cheating.”

Students who cheat under time Help students mana eir time in eacl
pressure might need more helpwith  course s
time management. to ch

Distribucién de Modelo colaborativo Integridad académica
responsabilidades . ” .

P La IA actua como asistente cognitivo para Las herramientas de IA se usaron
La IA apoyo la revision linguistica; la tareas mecanicas, liberando al estudiante  exclusivamente como apoyo para mejorar
planificacion, seleccion de fuentes y toma  para actividades de mayor complejidad el documento, nunca para sustituir la
de decisiones académicas intelectual elaboraciéon personal

correspondieron al estudiante
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IMPLICACIONES PARA LA PRACTICA
DOCENTE UNIVERSITARIA

La estrategia posee un potencial de aplicacion que trasciende el contexto
especifico de implementacion. Las competencias promovidas estan presentes
en la mayoria de los planes de estudio universitarios.

Transferibilidad disciplinar Rol del profesorado

Adaptable a Ingenieria, Ciencias Evoluciona hacia el disefio,
de la Salud, Humanidades y otras orientacion y acompanamiento
areas del aprendizaje

Evaluacion auténtica

Los productos académicos como evidencia de competencias complejas

Material docente asociado al capitulo de libro




Conclusiones principales

Objetivo 1: Diseno de la
estrategia

Fue posible disenar una estrategia
estructurada, coherente y

transferible en 5 fases que integra
planificacion, elaboracion, revision
con |Ay evaluacion competencial.

Material docente asociado al capitulo de libro

2

Objetivo 2: Evidencias de
aprendizaje

Los productos académicos
auténticos constituyen fuente valida
de evidencias para valorar
competencias complejas de edicion,

comunicacion y gestion documental.

3

Objetivo 3: Fortalezas y
limitaciones

La innovacién docente no depende
de una herramienta tecnoldgica
concreta, sino de la capacidad del
profesorado para disefiar
experiencias alineadas con los
resultados de aprendizaje.
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Aportacion conceptual del estudio

El trabajo propone conceptualizar la edicién profesional de
documentos académicos como competencia transversal
en la educacién superior, ampliando el enfoque predominante
centrado en la escritura acadéemica.

La IA deja de concebirse como generadora automatica de
textos para situarse como recurso de apoyo durante la
planificacion, revision y mejora continua del aprendizaje.

La eficacia educativa de la IA depende del diseno
metodologico que orienta su utilizacion, no de sus

capacidades técnicas.
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Futuras lineas de investigacion

"\ /1 Replicacién interdisciplinar

4N

Aplicar la estrategia en Ingenieria, Ciencias de la Salud
y Humanidades para analizar la estabilidad del modelo

-=) Metodologias mixtas

Combinar analisis documental con entrevistas,
cuestionarios y analiticas de aprendizaje

Material docente asociado al capitulo de libro

oP-o

Diseios longitudinales

Estudiar la evolucion de competencias a lo largo de
varios cursos y su transferencia a contextos
profesionales

Alfabetizacién en IA e ingenieria de
prompts

Analizar como la evaluacion critica de respuestas
generadas influye en el desarrollo competencial

((((((((
EDUINI

184



LIMITACIONES DEL ESTUDIO

How to
_ _ Contexto unico
I ta t l o n S Of t h e Desarrollada en una sola universidad y en asignaturas del ambito de Ciencias

Sociales, lo que limita la generalizacidn directa a otros contextos institucionales

(W i t h exa o disciplinarios.

Diseno descriptivo

No fue posible registrar directamente el uso real de herramientas de IA ni
comparar diferentes patrones de utilizacion entre los grupos.

Sin medidas longitudinales

El estudio se centrd en los productos finales sin evaluar la evolucion individual
de las competencias ni las percepciones del alumnado y profesorado.

Sin grupos de comparacién

Los resultados deben interpretarse como evidencias de innovacion docente, no
como relaciones causales entre uso de |A y desarrollo de competencias.
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La innovacion
docente no reside en
la tecnologia, sino en
el diseno pedagogico

que la orienta.

La |IA adquiere valor educativo cuando forma parte de una estrategia
metodoldgica estructurada, orientada al desarrollo de competencias y
sustentada en principios de responsabilidad académica, pensamiento critico
y autonomia del estudiante.
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Macroeconomia en el Mundo Actual: El Modelo de Gabinete

Asesor como Catalizador del Razonamiento Critico Asistido
por IA

Rosa Escobar Molina, Javier Saiz Briones, Maria Patricia Soroa de Carlos
UNIE Universidad, Universidad Rey Juan Carlos, Universidad Europea

Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial

189



Datos editoriales y acceso abierto

&S

CONGRESO
EDUINNOVAI

)
EMERITA ) UNIVERSALIS

Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucién o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: Macroeconomia en el Mundo Actual: El Modelo de Gabinete Asesor como catalizador del Razonamiento Critico asistido por
A

Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Rosa Maria Escobar Molina, Javier Saiz Briones, Maria Patricia Soroa de Carlos
© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espana.
ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Escobar Molina, R. M., Saiz Briones, J., Soroa de Carlos, M. P. (2026). Macroeconomia en el Mundo Actual: El Modelo de
Gabinete Asesor como Catalizador del Razonamiento Critico Asistido por IA. Emerita Universalis.
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Guion para impartir el capitulo

Contexto del capitulo (10 min)
Plantear el escenario de
“policrisis”actual sobre los
problemas que van a ser
analizados.

Modelo / marco explicativo (10
min)

Presentacion del “Gabinete
Asesor”y la triangulacion de
datos de fuentes oficiales.

Objetivos de aprendizaje (5 min)
Definicion de metas, desde la
auditoria algoritmica hasta la
defensa oral rigurosa.

Aplicacién practica (30 min)
Desarrollo del reto: simulacion
del Gabinete, extraccion de
datos y redaccion del Flash
Report.

Conceptos clave (10 min)

IA como andamiaje cognitivo,
auditoria algoritmica, evaluacion
dialégica y transferencia
competencial.

Conclusiones y evaluacion (25
min) Defensa dialégica ante
tribunal y validacion de la autoria
intelectual.

Nota para autores/as: no se trata de repetir el capitulo completo, sino de convertirlo en una secuencia didactica para una sesion

docente de 60—-90 minutos.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Ficha docente de la sesion

Titulo del capitulo: Macroeconomia en el Mundo Actual: EI Modelo de Gabinete
Asesor como Catalizador del Razonamiento Critico Asistido por IA

Asignatura / area de conocimiento: Macroeconomia / Ciencias Empresariales y
Analitica de Negocio

Nivel recomendado: Grado

Duracion estimada de la clase: 90 minutos

Conocimientos previos requeridos: fundamentos de economia, oferta y demanda
agregada, politica fiscal y monetaria, inflacion y crecimiento econémico.Manejo de
herramientas de analisis de datos.Uso de IA.

Competencias trabajadas:

CCO01: Conocer el uso de la ciencia de datos en el entorno econémico y
empresarial.CE2: Determinar el impacto de las variables del entorno econdémico y
funcionamiento empresarial. CP03: Defender ideas y argumentos propios en un
contexto profesional.CP04: Trabajar en entornos multiculturales con respeto a la
diversidad.CP05: Actuar con ética, sostenibilidad y responsabilidad social en la
practica profesional. HD11: Proyectar enfoques alternativos, buscar soluciones y
generar valor en contextos complejos.

Material docente asociado al capitulo de libro

Sintesis docente del capitulo

El capitulo aborda el desafio de integrar la IA Generativa en la ensefianza de
las ciencias econdémicas sin incurrir en la "descarga cognitiva". A través de un
modelo de innovacion pedagdgica hibrido, se demuestra como la simulacion
de roles (Gabinete Macro) y la evaluacién mediante defensa oral publica
transforman al estudiante en un auditor critico de datos. La relevancia de esta
propuesta reside en su capacidad para validar la autoria intelectual del alumno
mediante una triangulacion evaluativa, asegurando que el uso de la tecnologia
potencie —y no sustituya— la capacidad de razonamiento matematico y el
pensamiento estratégico ante problemas macroeconémicos complejos.

Resultado esperado

El estudiante sera capaz de disefiar, ejecutar y defender una estrategia de
politica econédmica fundamentada, aplicando el pensamiento critico para
auditar las predicciones de herramientas de IA, integrando fuentes estadisticas
oficiales y demostrando el dominio de la l6gica econémica mediante una
exposicion oral rigurosa.

€

CONGRESO
EDUINNOVAI

192



Objetivos de aprendizaje

n Comprender el problema central del capitulo y su relevancia académica o profesional.Comprender el desafio
pedagodgico de integrar la IA en ciencias econdmicas sin incurrir en la “descarga cognitiva”.

Identificar los conceptos, variables o dimensiones principales del tema.Definir las variables clave del modelo: auditoria
algoritmica ,andamiaje cognitivo y evaluacion dialdlgica.

Aplicar el marco tedrico o modelo propuesto a una situacién real o simulada.Ejecutar una simulacién inversiva (
Gabinete de crisis), ante escenarios de politica econdmica real.

Analizar criticamente los resultados, implicaciones o dilemas derivados del capitulo.Auditar criticamente las
predicciones generadas por IA mediante el contraste con fuentes estadisticas oficiales.

Elaborar una conclusion razonada a partir de la evidencia presentada.Defender una propuesta estratégica de
intervencion publica mediante una exposicion oral rigurosa ante tribunal.
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Problema

La brecha estructural entre la
formacion académica
tradicional y las demandas de
un mercado laboral altamente
automatizado, exacerbada por
el riesgo de "descarga
cognitiva" ante el uso acritico
de la |IA Generativa.

Material docente asociado al capitulo de libro

Idea central del capitulo

Enfoque

Modelo de innovacion
pedagogica hibrido que
integra metodologias activas
(Aprendizaje Basado en
Retos), simulacion de roles
(Gabinete Asesor) y un
sistema de evaluacion
hibrido (portafolio oral +
examen analdgico)

Hallazgo

La auditoria critica y la defensa
dialégica neutralizan la
"descarga cognitiva",
garantizando la transferencia
competencial y el rigor
cuantitativo en entornos
hibridos de aprendizaje.

Aplicacion

Simulacién inmersiva
"Gabinete Asesor" donde el
alumnado audita
escenarios predictivos
mediante dashboards 'y
defiende medidas politicas
ante tribunal.
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IA Generativa
(Andamiaje Cognitivo)

[Herramienta tecnoldgica de
apoyo que, bajo supervision,
permite al estudiante resolver
problemas complejos
inalcanzables de forma
aislada

Aprendizaje Basado en
Retos (ABR)

[Metodologia actividad que
situa al alumnado ante
problemas reales, fomentando
la motivacién intrinseca y el
compromiso profesional]

Material docente asociado al capitulo de libro

Conceptos clave para la clase

Descarga Cognitiva

[Fenébmeno de delegacién
pasiva del razonamiento en
agentes algoritmicos, el
riesgo central que el modelo
pedagdgico pueda mitigar]

Evaluacion Dialégica

[Mecanismo de validacion
centrado en la argumentacion
oral ante tribunal, esencial
para certificar la autoria
intelectual frente a la
produccion automatical]

Auditoria Algoritmica

[Proceso critico de contraste
de resultados generados por
IA frente a fuentes
estadisticas oficiales, para
verificar su veracidad]

Transferencia
Competencial

[Capacidad de trasladar el
aprendizaje experiencial
mediado por tecnologia a un
entorno analégico,
evidenciando en la resolucion
autonoma de problemas y
retos.]
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Modelo, marco o figura explicativa

PROYECTO INTEGRADOR: GABINETE DE ANALISIS DE POLITICA ECONOMICA (DG ECFIN)

Modelo Didactico para el Desarrollo Competencial con I1A

FASE 1: CONTEXTO Y MISION FASE 2: HERRAMIENTAS Y ANALISIS DE INTELIGENCIA
Contexto de Policrisis Misién del Gabinete Registioy  Eufostat/ME Modele redricox:
- + Curva de Phillips
* @ X M N—— modernizada
== @& i %o
hock Pandémico ~ Conflicto en Ucrania Actualizado D INE flacién Migracién
(Deuda Virus, Gréafico) (Energia, Suministro...) E INE atos
urostat/ modernizados i 7 .
N o et Amlﬁ ﬁ‘iiiré‘éz"ééﬂ?}‘ivo Como explicarla en clase
et "i.‘,‘;’f,'{.'::s %,,o% o, W e "Cogntive Offloading’. 1. Presentar el problema.
' ; o , DL .
El ){glor dlffrell)(tj:lal radica e||1 auditar ANDAMIALE o0 0%4 i El valor diferencial radica en auditar criticamente, 2. Explicar cada elemento del modelo.
criticamente, liderar con soluciones liderar con soluciones humanas, éticas i
humanas, éticiciamente soluventes. 9 (18) ) técnicamente solventes. ¢ 3. Relacionar el modelo con un caso o
BBV R FASE 4: PRODUCTO FINAL Y EVALUACION  ODS REFERENCIA =i plo .
) & &2 : . 4. Cerrar con una pregunta de
= Dossier de Gabinete: EVALUACION RIGOROSA = = 'z
vvieoa  ESTABLDAD  meRcabone 'YERRACEN MOUSTRALZCN INFORME FINAL - comprobacion.
DEPRECIOS  TRABAJO SOCIAL CONIA OPERATIV0 2026 |[=— = - | >
Medid Medid Medid Medid Medid =—m e
. Créditt; S B l-”lst:alilt:laads . Forl:a::ig: . Inclusilénas . Inversitl')naSsTEM E_:_
« Suelo Finalista = Control « Politicas Laboral' * NGEU — I\!J 6
Expectativas Activas « Inclusion TA-S!
POLITICA DE REFORMA DEL INTEGRACION Y | |INDUSTRIALIZACION 3.Debate ) 4 Fluh
VIVIENDA MERCADO DE ooussmu EINNOVACION >§; >§ >§ > E E
- Sy |\ TR L L Mecanismo de VALIDACION COMPETENCIAL
Requisitos Workﬂow Inédito’ definitivo ante Tribunal
Data por 337% Data por 24. 3% Data por 1.33% Data por 5T0% :
po?eu)ig; 34.5% po?eit?:; 61l-80% poatez:lﬂgg 416.81 po:eantpi:; 66,5% Qg Jﬁ{l

Figura 1. [Fases del Proyecto Integrador: Gabinete de Analisis de Politica Econémica]
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Situacién o caso

2 Tarea del estudiante

3 Producto esperado

4 Tiempo y dinamica

5 Criterios de evaluacion

Material docente asociado al capitulo de libro

[Simulacion de una situacion de policrisis en la Eurozona, donde el Gabinete de Analisis de Politica
Econdmica debe proponer medidas fiscales y estructurales urgentes de choque.]

[Analizar los datos predictivos generados por herramientas de |IA, auditar su veracidad mediante el
contraste de datos oficiales y el disefio de una propuesta estratégica de intervencién
macroeconomica.]

[Informe ejecutivo breve ( Dossier de Gabinete) que contenga la decision justificada y un Flash
Report ,con las medidas de politica econdmica validadas criticamente, de los 5 bloques analizados.]

[Trabajo cooperativo en grupos de expertos de Gabinete.Duracién de la resolucién del reto : 30
minutos.Puesta en comun mediante defensa oral y debate cruzado ante tribunal: 15 minutos]

[Rigor conceptual y procedimental ( modelos de DA-OA/IS-LM), calidad de la auditoria algoritmica y
solvencia en la argumentacion y defensa publica., alcance de competencias técnicas
(CE2,HD11,CCO01) y la competencia comunicativa, para certificar la autoria intelectual del
estudiante.
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Preguntas para discusion

¢,Cual es la diferencia fundamental entre el uso de la IA como andamiaje cognitivo y la simple “descarga cognitiva™?
¢ Qué elementos dl modelo de “Gabinete Asesor” son mas efectivos para fomentar el pensamiento critico?
¢ Es posible garantizar la autoria intelectual del estudiante sin la defensa oral publica?

¢ Qué limitaciones presenta la aplicacion de este modelo en asignaturas con un numero elevado de estudiantes?

Si fueras el responsable de la asignatura .;Qué criterios de evaluacion priorizarias para asegurar que el alumnado domina la lIégica macroeconémica mas
alla de la tecnologia ?

Cierre recomendado: pedir a los estudiantes una conclusion de tres lineas que conecte el capitulo con una situacion profesional o académica concreta.
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Evaluacion de la actividad

Criterio

Nivel alto Nivel medio

Nivel bajo

1 Rigor conceptual

2  Auditoria Algoritmica

3 Argumentacion Oral

4  Calidad del Dossier

Aplica con precision modelos tedéricos
de ambito econémico un entorno
macroeconémico.

Aplica los modelos tedricos con
imprecisiones técnicas menores.

Fiscaliza rigurosamente los datos de IA  Realiza el contraste de datos, pero con
contrastandolos con fuentes oficiales. justificacion superficial.

Demuestra solvencia técnica y alta Defensa clara y estructurada, pero con
capacidad dialégica ante el tribunal. dificultades bajo presion.

Informe ejecutivo con estructura 'y
formato impecable: estratégico, riguroso
y bien fundamentado.

Informe completo, pero con
conclusiones poco conectadas.

Presenta errores
conceptuales o falta de
desarrollo tedrico.

Acepta los datos de IA sin
verificaciéon ni auditoria
critica.

Argumentacién débil,
evasiva o incapacidad
para defender el informe.

Informe desorganizado o
sin propuestas
estratégicas viables.

Puntuacion sugerida: 0—10 puntos. Nota: la defensa oral actual como filtro critico para garantizar la autoria intelectual y la transferencia competencial

(CE2,HD11,CCO01,CP03).

Material docente asociado al capitulo de libro
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Conclusiones docentes

Qué deben recordar

[- La IA Generativa supone un
andamiaje cognitivo, no sustituto
del pensamiento critico.

- Mayor fiabilidad del modelo
macroeconomico tras la auditoria
humana por parte del alumnado. ]

Qué deben saber aplicar

[- Sincronizar variables econdmicas
reales con la logica teorica de los
modelos macroecondmicos
estudiados.

- Defender de forma oral,
estratégica y fundamentada
soluciones de politica econdmical

Qué pregunta queda abierta

[- ¢ Como evolucionara la brecha
competencial a medida que las
herramientas de IA asuman analisis
predictivos mas complejos?.

¢, Cémo deben evolucionar los
sistemas de evaluacion para
garantizar la autoria intelectual?]

Mensaije final para el estudiante: [“El valor diferencial en la sociedad actual no radica en delegar el conocimiento en un algoritmo, sino en auditarlo criticamente y liderar con
soluciones humanas, éticas y técnicamente solventes que garantizan el impacto de las decisiones econdémicas para la transformacion social’].

Material docente asociado al capitulo de libro
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado Verificacion humana
(Gemini 3 Flash ] [Estructuracidn, sintesis y redaccion [“Generar guion docente, rubricas y esquemas [Revisién total para autoria
pedagogica .] visuales para presentacion académica.”] propia ]
[ChatGPT (Open Al)] [Simulacion de escenarios [“Simular impacto de problemas en la economia actual [Auditoria de los resultados
P macroeconomicos] bajo escenarios de incertidumbre” ] frente a modelos tedricos]

[e] [e] [e] [e]

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y
adecuacion ética.

Autor/a responsable: Rosa Maria Escobar Molina Fecha: [21/06/2026] Firma: []@
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&S

CONGRESO
EDUINNOVAI

Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucion o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: De la Transformacioén Digital a la Docencia Inteligente: Escenarios de IA para el Francés de la Ingenieria (A1/A2).
Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Thomas Lamouroux (Teychené)
© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espana.

ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Lamouroux (Teychené), T. (2026). De la Transformacion Digital a la Docencia Inteligente: Escenarios de IA
para el Francés de la Ingenieria (A1/A2). Emerita Universalis.
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El Contexto y el Desafio

Pablico: Estudiantes de ingenieria esparioles (perfil técnico y pragmatico).

Nivel: Inicial (A1/A2).

Manual base: Objectif Express 1(Hachette).

Problematica: ¢Como motivar a un ingeniero con un nivel basico de francés para que se comunique en un entorno

profesional de alta tecnologia en 2026?
- —
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El Concepto de "Docencia Inteligente"

Superar la "simulacién escolar” (role-play tradicional).
La IA no es una muleta, es un socio de cocreacion.

Linea 8: Integracion de habilidades emprendedoras y resolucion de problemas mediante
herramientas digitales

oooooooo
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Metodologia: Tarea Final "Aumentada”

Flujo de trabajo:

Insumo: Contenido del manual (vocabulario y gramatica).

Prompt Engineering: Uso de IA para estructurar ideas profesionales.
Postedicion: Revision critica del alumno sobre la produccion de la IA.
Mision Real: Presentacion oral y defensa del resultado.

% INNOVATION g,

s Wi
| y
T ‘\untﬂﬂ‘ FpS
el

=

>l Ll e )

¢ ¢
$D @
D
D ¢e (o
(9¢a (@

¢o
£D

oooooooo
Material docente asociado al capitulo de libro s 207



Foco Unidad 4: Logistica e Ingenieria de Viajes

De la tarea clasica a la “Inteligente™:

Antes:"Escribe una carta a un companero francés que viene de visita”.
Ahora:Disefio de un "Welcome Pack” Digital.

Herramientas: Notion para el protocolo de bienvenida y Google Maps para rutas
optimizadas.

Justificacion: Resolucion de problemas logisticos reales.

oooooooo
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Foco Unidad 7: Innovacidn y Prototipado

Tarea: Presentacion de un producto en una feria virtual.

Innovacion: Uso de Adobe Firefly o Midjourney para generar el prototipo visual del producto.

Objetivo: El alumno describe técnicamente algo que él mismo ha disefiado con ayuda de la
1A.

oooooooo
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Foco Unidad 8: El Reclutamiento 4.0

Entrenamiento: Simulacros de entrevista con agentes conversacionales de voz.

(Warmup Google, Job Copilot, etc.)
Personalizacién: Configurar a la 1A como un “reclutador francés +/- exigente”.

Resultado: Reduccion de la ansiedad oral y mejora de las soft skills.

Variante: Entrevista Speed-Dating (voz grabada)).

oooooooo
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La Tarea Finalisima: "Impact Project"

Sintesis: Presentacion de un proyecto que le apasione al alumno (personal o profesional).
Formato: Charla tipo TED de 5 minutos.

Evidencia: Demostracién de cémo se usaron las herramientas digitales (IA, nubes,
traduccién critica) durante todo el semestre.

-
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Evaluacion y el Nuevo Rol del Docente

Evaluacion de la competencia de mediacion.
Criterios: Calidad del prompt, precision de la postedicion y eficacia de la comunicacion oral.
El profesor como arquitecto de experiencias de aprendizaje, no solo transmisor de reglas

gramaticales.
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Oportunidades y Desafios

Oportunidades:

Motivacion: Los alumnos ven la utilidad inmediata del francés en su carrera técnica.
Eficiencia: Producciones de mayor calidad profesional desde niveles iniciales.
Conclusion: La docencia inteligente empodera al ingeniero frente a un mercado global
hibrido.

Desafios:

Gestionar los aspectos técnicos y la conectividad

Equilibrar lo humano & lo tecnolégico

Utilizar adecuadamente la IA: para redaccién de prompts y reescritura personal (control
critico y no plagio)
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Ficha docente de la sesion

0 Chapter title: Al for English Exam Preparation. Generating targeted exercises for
Spanish speaking engineering students.

Subject/ Area of knowledge: Al for professors Course/English Language Teaching;

English Materials Design; Educational Technology; Applied Linguistics. Generic ELT materials fail L1-specific learners. This course

shows teachers how to use Al to turn real learner errors into

Recommended level: Continuing education and teacher training. targeted, validated practice materials.

0 Estimated lesson duration: 90 minutes.

Prior knowledge required: Prior experience in English language teaching,

particularly in test preparation contexts (e.g. TOEIC, IELTS, Cambridge
examinations). Familiarity with CEFR levels.

Competencies developed:

e Corpus-informed ELT materials design based on real learner error data. Teachers will design Al prompts, generate targeted ELT
® Al prompt for pedagogical purposes.

® Critical evaluation of Al-generated language teaching materials using a materials, and evaluate them critically.
structured rubric.
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Objetivos de aprendizaje

n Design corpus-informed pedagogical prompts that direct Al tools toward the generation of
targeted English Language Teaching (ELT) practice materials.

Generate CEFR-aligned test preparation items using generative Al models such as ChatGPT,
Gemini and Claude.

Apply a structured validation rubric to evaluate the linguistic accuracy, pedagogical quality and
communicative authenticity of Al-generated materials.

Make informed decisions about when, how and to what extent Al should be used as a support
tool within their own teaching practice.

Reflect critically on the ethical implications of integrating Al into ELT materials design, with
particular attention to authorship.
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Problem

Mixed-ability groups with
different L1 backgrounds.
Generic coursebook
exercises not tailored to
learners' actual errors.

No time to create
differentiated materials for
every learner profile.

Material docente asociado al capitulo de libro

Idea central del capitulo

Approach

Theoretically, it is
grounded in Error analysis

and Contrastive linguistics.

Methodologically, it adopts
a corpus-informed, data-
driven approach.
Pedagogically, it aligns
with adaptive and
personalised learning.

Finding

Al-generated test
preparation materials.

The key contribution is a
replicable three-stage
framework (error
identification, targeted
prompt design, and rubric-
based validation).

Application

Participants analyse a set of
real learner errors from their
own teaching context,
design a targeted Al prompt
specifying L1, CEFR level
and error type, generate
practice items using Al, and
validate the output against
a structured rubric.

9
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Conceptos clave para la clase

Personalised ELT

Adapting language input,
practice tasks and feedback to
each learner's L1 background.

L1 transfer error
corpus

A systematic record of
recurring errors attributable to
L1 forming the empirical basis
for targeted materials design.

Material docente asociado al capitulo de libro

ELT pedagogical
prompt

A structured Al instruction
specifying the learner's L1,
target error type & exercise
format.

ELT materials
rubric

A validation tool used by the
teacher to ensure Al-
generated items are
linguistically accurate,
authentically communicative,
format-appropriate.

Adaptive practice

Al-generated follow-up
exercises that adjust in focus
and difficulty based on the
specific errors a learner has
produced.

Ethical Al usein
ELT

Being transparent with learners
about Al, protecting learner
data, maintaining teacher
authorship, and critically
evaluating every Al output.

9
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Modelo, marco o figura explicativa

2 3 4

Observe Classify Design Generate
& collect by L1 transfer the ELT ELT items
learner errors pattern prompt with Al

P’ompt eng]neeﬂng a'atGPT/ Gemln,

Validate
with your
rubric

Usein
class &
reflect

Teacher validation ‘

ELT practice

Figure 1. From learner error to targetered ELT exercise.
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How to present this modelin the training
session

1. Present the problem: ask participants to
name a grammar or lexical error their
learners make repeatedly.

2. Walk through each stage with a real
example from the study: Spanish L1 error >
prompt > Al-generated item.

3. Show a published coursebook item vs.
an Al-generated corpus-based item.

4. Validate with a rubric.

9
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Actividad de aula asociada al capitulo

1 Situation or case

2 Student task

3 Expected outcome

4 time and group dynamics

5 Assessment criteria

Material docente asociado al capitulo de libro

You teach English to B2 Spanish-speaking university students. They consistently confuse
prepositions, a known L1 transfer issue. You have access to ChatGPT, Gemini or Claude-.

1) Describe the error precisely, including L1 interference. 2) Write a pedagogical prompt
specifying: CEFR level, L1, error type, exercise format and difficulty. 3) Generate 3 TOEIC-style
items. 4) Score them using the rubric.

A mini ELT item bank of exercises + a reasoned rubric score for each + a reflective report on
what the Al contributed and what professional decisions you made as the ELT teacher.

90 minutes. Pairs (Teacher A designs the prompt; Teacher B validates with the rubric). Each pair
shares their strongest item and explains their prompt design choices (15 min.).

Precision of the ELT prompt ;Linguistic and pedagogical quality of the items; Rigour in rubric
application; Depth of reflection on authorship.

9
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Preguntas para discusion

In what ways does grounding Al-generated materials in real learner error data transform the teaching and learning
experience?

What makes a corpus-based Al prompt more effective than asking Al to generate a generic grammar exercise?

How would you adapt this procedure for a learner group with mixed L1 backgrounds rather than a homogeneous
one?

What are the implications of using Al as a quality control tool for ELT assessment materials?

How much should learners know about the origin of their practice materials, and does it affect their trust in the
teacher or the learning process?

In one paragraph, reflect on how using Al to generate personalised test preparation materials could change your professional practice as an
English language teacher.

9
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Evaluacion de la actividad

Criteria Excellent Insufficient

Identifies a specific L1 transfer error grounded in real Identifies a real learner error, not fully integrated into Error identification is vague, generic

1 Error identification learner production data. the justification. or unsupported.

Prompt is vague, generic or not
connected to the identified learner
error.

Prompt is precisely structured, specifying L1, CEFR
2 Prompt design level, target error, exercise format and difficulty criteria
in a pedagogically coherent and replicable way

Prompt includes most required elements with minor
gaps in precision or pedagogical justification.

Items are linguistically accurate, communicatively ltems are inaccurate, generic or not
I

. . authentic, format-appropriate and directly targeted at Items are generally accurate and relevant with minor . )
3 Quality of Al-generated items . o 'pp priate . ytarg g y o . suitable for use with the target
the identified error; ready for immediate classroom weaknesses that would require light revision. learner group
use. ’

Rubric is not applied or scores are
Rubric is applied correctly with adequate justification  gjyen without any justification.
for most scores.

Rubric is applied rigorously and consistently across all
4 Rubric application criteria, with clear, well-reasoned justification for every
score assigned.

Scoring Guide: 13-16 Excellent - 8-12 Good - Below 8 Insufficient

9
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Conclusiones docentes

What they should know how . i
What to remember y What question remains open
to apply
Personalised ELT starts with knowing \dentify learrTer errors Ind|V|.dually Does using Al to generate
: and systematically, grounded in real . .
your learners' actual error patterns. . o personalised test preparation
production data rather than intuition .
. materials actually produce better
. . and use those errors as the empirical .
Your professional expertise, not the . . learning outcomes for students?
. . basis for designing targeted Al
Al, decides what goes into your .
prompts that generate personalised
classroom. . -
practice materials.

Al can produce the exercise, but only you can decide whether it is the right exercise for your learner, at the right moment, for the right
reason.
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado Verificacion humana

[e] Al-generated content has

(o] Claude 4.6 (o] Summarize ideas [e "Could you summarise the following ideas for a been critically reviewed,

' presentation”. verified and validated by the
authors.

[e] Al-generated content has

[e] "Could you draw up a table based on the following  been  critically reviewed,

[e] Claude 4.6 [e] Elaborate a table points?". verified and validated by the
authors.

[e] Al-generated content has

[e] ”Could you design a rubric based on the following been critically reviewed,

[e] Claude 4.6 [¢] Elaborate a table criteria?". verified and validated by the
authors.

[e] Al-generated content has

: [e] ”Could you create a precise and engaging title fora been critically reviewed,

Claude 4.6 : . . : o .

[¢] Claude R Eiesiz e teaching material on the following topic?" verified and validated by the

authors.

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y
adecuacion ética.

Autor/a responsable: [e] Beatriz Rodriguez Cuadrado & Oscar O. Santos-Sopena Fecha: [e] 25/06/2026 Firma: [e]
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Herramienta o modelo Uso realizado Prompt empleado Verificacion humana

[e] Al-generated content has

[¢] "Could you revise the following text for clarity and been critically reviewed,

precision, without changing the core meaning?" verified and validated by the
authors.

[e] Claude 4.6 [e] To review

[e] [o] [@ [e]

[e] [e] [e]” [e]

[e] [e] [e] [e]

Declaro que el contenido final ha sido revisado por los autores/as y que se asume plena responsabilidad sobre su exactitud, originalidad, pertinencia académica y
adecuacion ética.

Autor/a responsable: [¢] Beatriz Rodriguez Cuadrado & Oscar O. Santos-Sopena Fecha: [e]  25/06/2026 Firma: [e]
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01. Justification of the Study

Increasing complexity of economic and social
environments

Digitalization and globalization transform professional
contexts

Technical knowledge remains essential

Universities can also help students understand the
contemporary world
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02. Objectives
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Student
Perceptions

How students view
university value and
purpose.

Economic &
Institutional
Context

Awareness of markets,
policies, and
organizations.

Contemporary
Understanding

Grasp of current global
and societal issues.

Professional
Connection

Linking academic
learning to workplace
realities.

((((((((
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03. Methodology

Research Design

Qualitative research design

Institution

Rey Juan Carlos University (Madrid)
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Focus Groups

10 focus groups

Analysis Tool

Atlas.ti

Participants

134 students (Economics and

Business degrees)
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04. Results. Students' Perceptions: Understanding the Contemporary Environment

Key Themes Linked to three interpretive dimensions:
. Current affairs ° Employability

. Labor law ° Academic coverage in university education

. Practical learning ° Self-realization

. Internships

Enhances My Self-Realization
Practical Approach

Currently Covered in
University

Current Affairs Debate
Improves Employment &
Career Progression

10. Control over One’s

Environment
Not Sufficiently Covered in
University

Labor Law

Figure 1. Sankey diagram: Co-occurrence between Capability 10 (Control over one's Environment) and related codes by perceived employability relevance, academic coverage, and

contribution to self-realization
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05. Conclusions

% Students value understanding the % Importance of debate and
contemporary world institutional knowledge
Awareness of current global dynamics Engagement with public issues and institutions
% Applied learning and internships % Complementing — not replacing — technical
Connection between academic training and education
professional practice Broadening perspectives beyond technical training

"A good university education should help us understand both our discipline and the world we live in." (Participant, focus group of

Economics and Business students).
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RESUMEN

¢, COMO TRANSFORMAR EL APRENDIZAJE
UNIVERSITARIO EN EMPLEABILIDAD VISIBLE?

El problema La respuesta

Los perfiles junior tienen experiencia laboral limitada. El reto Una actividad de innovacion docente en la asignatura

no es solo adquirir competencias, sino reconocerlas, Creacion de Empresas Digitales (URJC): diseiar una web
documentarlas y comunicarlas estratégicamente. personal como curriculum digital profesional y laboratorio

de identidad profesional.
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EL RETO DE LA EMPLEABILIDAD
JUNIOR

Los estudiantes universitarios desarrollan competencias, proyectos, voluntariado y
experiencias iniciales que no siempre saben comunicar como evidencias de
empleabilidad.

El problema real La brecha formativa
No es la ausencia de experiencia, Presencia digital activa # presencia
sino la dificultad para identificarla, profesional estratégica.

ordenarla y comunicarla.

La oportunidad

Integrar identidad digital, empleabilidad y emprendimiento en actividades
curriculares reales.

Material docente asociado al capitulo de libro

Value Communication

/
Networking
Online Persona
Engagem
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LA ACTIVIDAD: LABORATORIO DE IDENTIDAD PROFESIONAL

DIGITAL

Material docente asociado al capitulo de libro

Asignatura

Creacion de Empresas Digitales : 3.° curso,
Grado en Direccion y Gestion de Empresas
en el Ambito Digital, URJC.

Momento estratégico

Inmediatamente antes de las practicas
externas y los primeros procesos de
insercion laboral.

Producto final

Web personal publicada + documento breve
de justificacion.




Contenidos minimos de la web personal

A =

Perfil y formacion Experiencia y competencias

Presentacion personal, formacién académica y objetivos Experiencia laboral, competencias técnicas y transversales,
profesionales. idiomas.

Dimensién personal y social Contacto profesional

Deporte, hobbies, accién social, voluntariado e iniciativa Redes profesionales y canales de contacto accesibles para

emprendedora. empleadores.
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Marco Teorico

Identidad digital e
identidad
profesional
universitaria
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IDENTIDAD DIGITAL: ESTAR PRESENTE NO ES SUFICIENTE

Los jovenes universitarios usan plataformas
digitales habitualmente, pero no siempre
orientan esa presencia hacia objetivos
profesionales (Castaneda & Camacho, 2012;
Gutiérrez Porlan & Saorin Sanchez, 2018).

La presencia digital espontanea responde a
|6gicas de socializacion e interaccion. La identidad
profesional digital exige:

» Coherencia narrativa

» Seleccion de evidencias

» Adecuacion del lenguaje a audiencias
profesionales

» Responsabilidad reputacional
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A s
sl

» socializacion

* inmediatez

e expresion personal

e interaccion cotidiana

PRESENCIA
PROFESIONAL
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e
O

* coherencia narrativa

» seleccion de evidencias
» audiencia profesional

» gestion de privacidad
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lue Map Custom«
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certificates and build
" portfolios.
Opportunities

for practical

- application.
T eamnMore” == e AL
sections in ) ————
all lessons, Suggestions of
including internal how to continue
and external growth after
resources. course completion.
| might not have :
enough free time
to complete iy
MHighquality | = _ _ o ejeccecae= - a course.
----- and educational [~ = = 7 What if the
content delivered course isn't

by industry
experts.

high-quality?

Courses
you can
take at your
own pace.
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MARCA PERSONAL Y PROPUESTA
DE VALOR

La marca personal no es autopromocion: es un proceso de construccion de
identidad, posicionamiento y comunicacion coherente del perfil profesional
(Khedher, 2014; Shepherd, 2005).

Para el perfil junior

No parte de una trayectoria consolidada: debe aprender a formular qué
aporta, qué evidencias lo sostienen y qué rasgos diferencian su perfil.

La web como artefacto

Materializa la propuesta de valor en un producto visible, accesible y
utilizable en procesos reales de orientacion, practicas o seleccion.




GENERACION Z: FAMILIARIDAD DIGITAL # COMPETENCIA PROFESIONAL
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La literatura cuestiona que la familiaridad
cotidiana con la tecnologia implique
dominio de competencias digitales
académicas o profesionales (Bennett et
al., 2008; Kirschner & De Bruyckere,
2017).

La Gen Z responde positivamente a
metodologias activas, tareas
contextualizadas y retroalimentacion
frecuente conectadas con la realidad
profesional (Mohr & Mohr, 2017; Schroth,
2019).

Trang et al. (2024): perciben la marca
personal online como herramienta
relevante para el empleo, pero identifican
tensiones entre autenticidad y
autopromocion.
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EMPLEABILIDAD UNIVERSITARIA: MAS ALLA DEL EXPEDIENTE

Yorke (2006): la empleabilidad no equivale al empleo inmediato, sino a logros, habilidades y atributos que incrementan la probabilidad de

desarrollo profesional.

Capital humano

Conocimientos y competencias técnicas

Capital psicologico

Agencia, adaptabilidad y orientacién al
logro
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Capital social

Redes de contacto y relaciones
profesionales

Identidad profesional

Narrativa, posicionamiento y comunicacion
de valor
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SENALES DE POTENCIAL EN
PERFILES JUNIOR

Cuando la experiencia laboral es limitada, las organizaciones buscan senales de potencial
que deben apoyarse en evidencias observables (Sackett et al., 2022; Fuenzalida, s.f.).

Actitud hacia el aprendizaje

Aprendizaje rapido, motivacion, curiosidad, disposicion a recibir retroalimentacion.

Habilidades cognitivas

Pensamiento analitico, pensamiento critico, orientacién al logro.

Autogestion

Autonomia, iniciativa, disciplina, responsabilidad, adaptacion.

Competencias sociales
Comunicacion, cooperacion, liderazgo, orientacién al cliente.

€
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E-PORTAFOLIOS Y EVALUACION AUTENTICA

REUNIR
/7EVIDENCIAS \
CONSTRUIR D NECTAR
NARRATIVA EXPERIENCIAS
VERIFICABLE 5
MOSTRAR REFLEXIONAR
PROGRESION COMPETENCIAL
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Los e-portafolios convierten el aprendizaje en
evidencias organizadas, interpretables y
transferibles a contextos profesionales
(Gutiérrez-Santiuste et al., 2022; Maina et al.,
2022).

La evaluacion auténtica valora conocimientos
y actitudes mediante tareas proximas a
escenarios profesionales reales (Ajjawi et
al., 2024; Vlachopoulos & Makri, 2024).

La web personal funciona como e-portafolio
abierto: exige decidir qué comunicar, con que
evidencias y ante qué audiencia.
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APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS

Investigar Disenar Producir
9 Seleccionar Justificar
Autoanalisis y evidencias y Crear y publicar la Defender Ia

busqueda de
informacion

web personal

estructura propuesta de valor

El ABP situa al estudiante ante una tarea compleja que exige investigar, tomar decisiones, disefar y justificar un resultado final con
utilidad real (Bell, 2010; Thomas, 2000). La web personal no es una simulaciéon académica: es un artefacto potencialmente
utilizable en procesos reales.
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COMPETENCIA DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

GENERATIVA

Competencia digital aplicada

No se reduce al manejo de plataformas. Implica producir,
comunicar, seleccionar informacion y gestionar la identidad
en ecosistemas digitales (Area, 2011; Carrera & Coiduras,
2012).

IA generativa como apoyo

Puede apoyar la identificacion de competencias, mejorar la
redaccion y revisar la claridad narrativa. No sustituye la
reflexiéon personal ni puede fabricar experiencias inexistentes
(Kasneci et al., 2023; UNESCO, 2023).
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L4 Uso ético de
la lA

Transparencia, revision
humana, veracidad,
proteccion de datos y

responsabilidad autorial.

X Uso

inadecuado

Fabricar experiencias,
exagerar competencias
o sustituir la reflexion
personal del estudiante.
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DISENO Y METODO

;. COMO SE INVESTIGO
LA EXPERIENCIA?

Material docente asociado al capitulo de libro

Thesis vs. Research Article

Criteria

Thesis

/. Purpose

Demonstrates that a student
has mastered a field and can
conduct independent research.
It's primarily an assessment
document — proof of scholarly
competence

Research Article

Exists to advance knowledge in a
field by sharing new findings
with the broader academic
communit

2. Audience

Weritten for an examination
committee, though it may be
read by future researchers.

>

Targets peer specialists in the
field — readers who are already
expert and have no patience for
basic explanations.

%. Length & Depth

Theses are substantially longer
— often 80-300+ pages —
because they must demonstrate
thoroughness, show awareness
of the full literature, and justify
every methodological choice.

Research articles are tight and
concise, typically 4,000-10,000
words, covering only what's
essential to the argument.

7. Structure

Peter Munene

Both follow IMRaD breadly,
(Introduction, Methads), ”
Results, Discussiof);but a
thesis expands each section
considerably. .\,

It typically includes a dedicated
literatyre review chapter,
detailed ‘methodology
justification, and often multiple
studies or experiments.

Articles compress all of this,
assuming readers can fill gaps
from their own expertise.

4. Voice & Style

~ Theses tend to be more

explanatory and pedagogical —
the writer must show their
reasoning.

Articles are assertive and
economical; reviewers and
editors will cut anything that
doesn't earn its place.

0. Review Process

Evaluated by a small
committee, often with the
opportunity to defend and

revise.

Undergoes blind peer review by
independent experts, with no
such dialogue — it either passes
scrutiny or is rejected/revised
based on written feedback.

7. Originality

A thesis can include replication
studies or narrow confirmatory
work if it demonstrates
methodological skill.

A journal article typically must
offer a novel contribution —
new data, a new framework, or
a meaningful theoretical
advance.

¢. Ownership &
Publication

A thesis is usually institutional
property and filed in a
university repository.

A research article is published in
a journal, often requiring
copyright transfer to the
publisher (though this varies
with open-access models).
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TIPO DE INVESTIGACION Y ENFOQUE

Descriptivo Aplicado Transversal

Caracteriza los productos digitales Orientado a mejorar una estrategia
generados por el alumnado. pedagdgica vinculada con

Examina las entregas elaboradas en

un periodo académico determinado.
empleabilidad e identidad profesional.

El enfoque combina analisis cualitativo de contenido (narrativa profesional, propuesta de valor) y sistematizacién cuantitativa
de indicadores observables (presencia/ausencia de componentes).
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CORPUS ANALIZADO: 62 ENTREGAS INDIVIDUALES

62 60 96,8%

Entregas analizadas Webs publicadas Tasa de publicacién
Casos individuales anonimizados (E01- Con enlace accesible y verificable Alta materializacién digital de la actividad
E62)

Criterios de inclusion

Entregas que permitian identificar un caso individual y revisar, total o parcialmente, el producto elaborado.

Privacidad

Todos los resultados se presentan de forma agregada y anonimizada. Ningun cédigo identifica publicamente a ningun estudiante.
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS

Analisis de
Analisis documental contenido

Matriz de
codificacion

La triangulacion entre consigna, pagina web, documento justificativo y matriz de codificacion fortalecio
la trazabilidad del analisis y vinculo6 los hallazgos con el disefio pedagogico de la practica.
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FASES DEL PROCESO FORMATIVO

Presentacion de la actividad

Objetivos, contenidos minimos, entregables y criterios de evaluacion.

8 Autoanalisis de trayectoria

Identificacion de experiencias, competencias y evidencias relevantes.

2! Diseio y seleccién de plataforma

Arquitectura basica de la web y eleccidn de herramienta digital.

Desarrollo y publicacion

Claridad, navegacion, coherencia visual y adecuacion al proposito de empleabilidad.

E] Entrega y justificacion

Enlace publicado + documento breve justificativo de una pagina.
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RESULTADOS

. QUE CONSTRUYERON
LOS ESTUDIANTES?

Material docente asociado al capitulo de libro

1at to include
y portfolio

rojects
2 5-10 standout

completed or
al.

ict info

mail, forms or
g links.

features

articles, awards or
verage.

03
Visuals

Use crisp images, renders,
sketches or models.

06
Client reviews

Share feedback from past
clients.

09
Personal work

Show experimental or side
projects.

€
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01
About you

Introduce yourself,
focus and what set:
apart.

04
Project det:

Show your process
decisions and resul

07
Blog posts

Post updates, refle:
industry insights.

10
Team feedkt

Include input from
collaborators or pa
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PRESENCIA DE INDICADORES PROFESIONALES EN LAS WEBS

Presencia de indicadores profesionales en las webs personales Los componentes mas frecuentes fueron:
Competencias técnicas o transversales 83.9%
Experiencia laboral o profesional 80.6% . L.
Presentacién personal o perfil profesional 79.0% ) CompetenCIas tecnicas o
Disefio, usabilidad o navegacién 79.0% transversales: 83,9 %
onuseth 0a Yelor.o.meich pastnsl « Experiencia laboral o profesional:
Formacién académica 80,6 %
Idiomas * Presentacion personal: 79,0 %
Contacto profesional - Diseiio, usabilidad o navegacion: 79,0
Accibn social o voluntariado %
Reflexion competencial
Deporte
Emprendimiento o proyecto profesional El indicador menos frecuente fue objetivos
Hhtigs e ERurases: panmnnsie profesionales a corto/medio plazo,
R SOs profesnmes presente solo en el 32,3 % de las entregas.
0 20 40 60 80 100

Porcentaie de entreaas analizadas (%)
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RESULTADOS CLAVE: INDICADORES DE EMPLEABILIDAD

Indicador

Competencias técnicas/transversales

80.6

Experiencia laboral/profesional

Presentaciéon personal

Disefio y usabilidad

Propuesta de valor/marca personal
Formacién académica

Idiomas

Contacto profesional

Accidén social/voluntariado
Reflexion competencial

Deporte

~ ~
I‘

Emprendimiento/proyecto profesional

Hobbies e intereses personales 38.7
Objetivos profesionales 323
@] 10 20 30 40 50 60 70 80 920
% de entregas
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LA BRECHA FORMATIVA MAS RELEVANTE

83,9% 32,3%

Identifican competencias Formulan objetivos profesionales

El alumnado reconoce y organiza lo que sabe hacer. Pocos proyectan una direccion profesional explicita, coherente
y estratégicamente argumentada.

El estudiantado describe lo que ha hecho, pero necesita
mayor acompafiamiento para proyectar hacia dénde quiere

ir.

Material docente asociado al capitulo de libro QB
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PROPUESTA DE VALOR Y REFLEXION COMPETENCIAL

61,3% 48,4%

96,8%

Propuesta de valor o marca Reflexién competencial explicita Webs publicadas y accesibles

personal Justificacidn con evidencias de competencias Alta materializacion digital de la actividad

Presencia de narrativa de diferenciacion desarrolladas
profesional

La diferencia entre propuesta de valor (61,3 %) y reflexion competencial (48,4 %) sefala que la actividad no debe evaluarse solo por la
existencia de secciones, sino por el grado de elaboracion reflexiva que vincula trayectoria, aprendizajes y aspiraciones.

Material docente asociado al capitulo de libro QD‘
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NIVELES DE INTEGRACION DE LA PROPUESTA PROFESIONAL DIGITAL

Distribucion del corpus (n=62)
Nivel de integraciéon de indicadores en la web personal

50 - 46.8% Alto (10-14 indicadores)
(n=29)

46,8 % — n=29. Webs completas y
estratégicas.

Medio (7-9 indicadores)

19,4 % — n=12.

Porcentaje de casos (%)

Bajo (4—6 indicadores)

16,1 % — n=10.

Alto Medio Baio Incipiente Incipiente (0-3 indicadores)

17,7 % — n=11. Necesitan mayor guia docente.
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PLATAFORMAS DIGITALES UTILIZADAS

Plataformas utilizadas para publicar la web personal

Wix/Wix Studio

Webador

Canva Websites

Google Sites

Lovable

Netlify

Sin enlace localizado

Figma

L) L) L)

20 30 40 50
Porcentaje de entregas analizadas (%)
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El alumnado recurrié principalmente a
soluciones de baja barrera técnica:

Wix/Wix Studio: 48,4 %
Webador: 14,5 %

« Canva Websites: 11,3 %
+ Google Sites: 6,5 %

* Lovable, Netlify, Figma, Gamma y otras:

resto

La diversidad de plataformas
confirma que el objetivo no era
dominar una herramienta, sino
construir una presencia profesional
funcional y comunicativamente
coherente.
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EMPLEABILIDAD, ACCION SOCIAL Y EMPRENDIMIENTO

Experiencia laboral

80,6 % de las entregas. Visibiliza
trayectorias iniciales con evidencias
de responsabilidad, comunicacion e

iniciativa.

Material docente asociado al capitulo de libro

Accion social y voluntariado

50,0 %. Incorpora valores,
responsabilidad social y sensibilidad
ética como componentes de la
identidad profesional.

Emprendimiento o
proyecto profesional

41,9 %. Introduce la l6gica de
oportunidad y proyeccion futura,
coherente con la asignatura de
empresa digital.
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EVIDENCIAS DE POTENCIAL MAS
&z ALLA DEL EMPLEO FORMAL

gl § La actividad enseia al estudiante que no solo el empleo formal produce
evidencias profesionales:

— Deporte y aficiones

Demuestran disciplina, liderazgo, cooperacién y orientacion al logro.

— Accion social y voluntariado

Aportan senales de responsabilidad, compromiso, valores y sensibilidad

Ouen

ética.

2

G IR

N2

Proyectos académicos e iniciativas emprendedoras

5 : < ~ Prueban autonomia, iniciativa, adaptacion y capacidad de
5 ' comunicacion.

Material docente asociado al capitulo de libro QB‘
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DISCUSION

Restate your thesis

01 Rephrase with confidence:; reflect the
evidence.

Synthesize findings
oyd .

Connect results; don't list chapte|

= s QUE NOS DICEN

03 State significance and real-woi

e . LOS RESULTADOS?

04 Be brief; show how others can bu
on it.

Suggest future research
0 5 99

Name gaps and next questions.
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LA WEB PERSONAL COMO ARTEFACTO PEDAGOGICO DE SINTESIS

COMPETENCIAS
DIGITALES
APLICADAS

DIMENSION
SOCIAL

EMPLEABILIDAD
JUNIOR

WEB
PERSONAL

COMUNICACION
PROFESIONAL
ESTRATEGICA

ORIENTACION
EMPRENDEDORA

PROPUESTA
DE VALOR
DIFERENCIADA

REFLEXION
COMPETENCIAL
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La web personal no es unicamente un
entregable digital. Es un artefacto
pedagoégico situado que conecta los
contenidos de la asignatura con las
demandas reales de la transicion
universidad-empresa.

Su principal aportacion: que el alumnado
aprenda a convertir experiencias
dispersas en evidencias visibles,
organizadas y comunicables ante

audiencias académicas y profesionales.
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IDENTIDAD PROFESIONAL DIGITAL: REQUIERE MEDIACION

EDUCATIVA

f- Qué sabe hacer el

B estudiante

Capacidades emergentes
vinculadas con aprendizaje,
pensamiento analitico,
comunicacion e iniciativa.

Material docente asociado al capitulo de libro

=Ky

= Qué evidencias lo
sostienen

Practicas, proyectos, voluntariado,
deporte, aficiones y
emprendimientos incipientes.

«La identidad profesional digital no surge automaticamente del uso de herramientas tecnoldgicas; requiere orientacion docente,
rubricas claras, retroalimentacion y espacios especificos de reflexion sobre trayectoria, propdsito y posicionamiento.»

Cual es su rasgo
diferencial

La propuesta de valor personal:
narrativa estratégica sobre qué

aporta y cdmo desea proyectarse.
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DE LA EMPLEABILIDAD PASIVA A LAACTIVA

La practica desplaza la empleabilidad desde una vision pasiva — esperar a tener experiencia — hacia una vision activa:
aprender a la identificar, ordenar y comunicar evidencias de valor desde la universidad (Holmes, 2013; Bridgstock, 2009).
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COMPETENCIA DIGITAL APLICADA A LA EMPLEABILIDAD

ost business communication t

Material docente asociado al capitulo de libro

for teamsin 2026

O

prezent.

La diversidad de plataformas confirma que la
competencia digital evaluada no depende de
herramientas complejas ni de programacion
avanzada.

Lo relevante fue la capacidad para:

» Seleccionar una herramienta adecuada

* Organizar informacion y cuidar la navegacion
» Estructurar evidencias profesionales

» Proteger datos personales

» Comunicar valor de forma clara y coherente

Los entornos digitales cambian, pero permanece
la necesidad de comunicar valor y mantener
coherencia reputacional.




Conclusiones

Implicaciones para
l]a docencia
universitaria
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Conclusiones principales

Estrategia formativa pertinente

La web personal como curriculum digital es una practica
valida para fortalecer identidad profesional y empleabilidad
junior en asignaturas de empresa digital.

3

Ampliacion de la nocidn de experiencia

Proyectos académicos, deporte, voluntariado e iniciativas
personales son evidencias validas de competencias
transferibles.

Material docente asociado al capitulo de libro

2

De presencia dispersa a presencia intencional

La actividad favorece que el estudiante pase de una presencia
digital espontanea a una presencia profesional estructurada y
orientada a audiencias reales.

4

Necesidad de reforzar objetivos profesionales

El acompafiamiento docente debe orientar explicitamente la
formulacién de metas y la conexidén entre competencias y
oportunidades reales.




Cumplimiento de objetivos de investigacion

01 02 03

Origen y estructura pedagoégicaAlineacién con ABP y Analisis documental

Descrito como laboratorio aplicado de evaluacion autentica 62 entregas individuales analizadas
identidad profesional y propuesta de Explicada su coherencia con identidad mediante matriz de indicadores

valor. profesional digital y empleabilidad junior. anonimizada.

04 05

Evidencias identificadas Implicaciones practicas

Competencias, experiencia, propuesta de valor, usabilidad, Orientaciones para reforzar objetivos, reflexion competencial y

dimension social y emprendimiento. acompafamiento docente.

Material docente asociado al capitulo de libro QB‘
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Limitaciones del estudio

Corpus acotado

62 entregas de un unico curso. Los resultados

SLO Mdmw son descriptivos e interpretativos, no

generalizables estadisticamente.

Scope: Outlines the research’s focus,

coverage, and limits, including Analisis documental
subject, areq, time, and population.

No incorpora entrevistas, cuestionarios

posteriores ni valoracion externa de

Delimitation: Specifies chosen
boundaries and constraints to narrow
the research’s focus and manageability.

empleadores.

Presencia # profundidad

La presencia de un indicador no equivale a
m Examples.com —m elaboracion cualitativa plena. Los resultados
miden evidencias formativas, no empleabilidad

laboral futura.
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T Defining a Clear Ouestion
© Formulating a testable research question
Example: “ow does surfight affect plart growthT

Example: “Toes temperatur e ffect the rote of chemical
rexction?”

(©) 1dentitying the Investigation Focus
Docaing what aspect of 3 phenomenon te exgiore

| STEP 2

Forming a Hypothesis @
Making an £ ducated Guess

) Creating a hypothesis based on research
Example: M plants get more wrlight, they wil grow talier”
Example Simple exper mect bike bakong 5002 + vinegy
©) sing an "If__ then__* Statement

Structuring the hypothess for clear predicton

| STEP 4 )

Conducting Background Research
Gathering Infermation
© titizing diverse sources
Bocks science purrals, webstes ¢ §. Science Auidies
Conmuiting experts or teachers
©) Understanding Existing Knowledge

Acquiring bacigy cund irformation related to the research
quetian

S )

Planning the Procedure

@ 1centifying Varisdles

Independent Variable - the factor changed by the researcher
5. sunbght hours

Dependent Variable - the factor messed for change (e g
plont hoight

Controlied Variables - factors kept constart e §. water
sTourt

(€ Listing Materials and Safety Precautions
Enmring necessary fems are avaable and safety is considerad

Example: Whar goggles when handing Chemicals

STEP 7

Performing the Experiment s ﬂ

e Following the Procedure
@ Executing the steps methodically
@) Recording Data Accuratety
g tables or charts for Gata coliection
Recordng at reguiar ntervals fe 9. every S mntes
Repeating Iriats for Reliability

Condcting multphe trists to ensire ress e Consistent

STEP 6

Camparing Results 1o Hypothesis

@) Determining if the hypothesis is supported or rejected
© Explaining Whot the Data Shows

Example: Hgher temperature peeds up the reaction”
‘Suggesting mpravements or Further Questions

Propesing o eas for addtcnal research or refinement of the
exparient

STEP B

Sharing Findings with Others

@ Presenting the Experiment and Outcomes.
L Through report, pressetation pester

© Discussing ReatWorld Applications or Implications.

Explor g how the experiments results elate to broader conterts

Example Present t 3 schoct ichnce far
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Analyzing Data ™)

Organizing and Interpreting Data
@ Creating Graphs, Tables, Charts
Visual representation of data to dentify patterns or trends.
Example: Line gragh te Show rends
© Apptying Math] tatistics if Necessary

Using quartstatie methods to analyze reasts

om

R e /@
A\ /\ﬂ/ﬁ\\

8

Préoximas lineas de investigacion

Ampliar el estudio

Otras asignaturas, titulaciones y grupos para comparar resultados y validar la
escalabilidad.

Voz del alumnado

Cuestionarios y entrevistas sobre utilidad percibida, dificultades y uso real de la
web en procesos de empleo.

Perspectiva empresarial

Contrastar con RRHH y técnicos de seleccién: qué valor otorgan a la web personal
y qué buscan en perfiles junior.

Seguimiento longitudinal

Analizar si los estudiantes actualizan la web y la integran en procesos reales de
practicas, empleo o networking.
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La empleabilidad no se fortalece solo adquiriendo competencias

«La empleabilidad se fortalece mediante la capacidad de reconocer, documentar y comunicar las competencias de manera

ética, coherente y estratégica.»

Reconocer Documentar Comunicar

|dentificar aprendizajes y Organizar evidencias verificables en Proyectar una propuesta de valor
competencias en toda la trayectoria un artefacto digital profesional. coherente ante el mercado laboral.
vital.

283
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Conclusion final

La pagina web personal es una practica final integradora, replicable y
coherente con las demandas de la economia digital. Transforma una
actividad académica en un artefacto profesional que ayuda al estudiante a
reconocerse, narrarse y proyectarse ante el mercado laboral.

En contextos donde la empleabilidad juvenil sigue siendo un reto estructural
(OIT, 2024; OCDE, 2025), este tipo de experiencias fortalece una condicién
necesaria: que los jévenes sean capaces de convertir su aprendizaje y sus
competencias emergentes en evidencias visibles, creibles y
estratégicamente comunicadas.

UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS - MADRID

‘ CARVAJAL - MATARRANZ - GARCIA DE BLANES-SEBASTIAN
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INSTITUCIONES ORGANIZADORAS

z NEBRIJA

@@ MATERIAL DOCENTE

UNIVERSIDAD
COMPLUTENSE
MADRID
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¢ Por qué vuelve un egresado?
Experiencia, vinculacion y recompra educativa de alumni. Modelo
conceptual y propuesta del sistema SIIA.

Marta Paredes Martinez
Universidad Complutense de Madrid

José Luis Matarranz Carpizo
Universidad Rey Juan Carlos, Madrid, Espana

Coleccién Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial

it u Universidad e e ot
Rey Juan Carlos | Cumen Cons s Duie



Datos editoriales y acceso abierto
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)
EMERITA ) UNIVERSALIS

Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucién o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: ¢ Por qué vuelve un egresado?. Experiencia, vinculacion y recompra educativa de alumni. Modelo conceptual
y propuesta del sistema SIIA.
Coleccién Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Marta Paredes Martinez, José Luis Matarranz Carpizo
© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espania.

ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Paredes Martinez, M., Matarranz Carpizo, J. L. (2026). ¢;Por qué vuelve un egresado?. Experiencia, vinculacion y
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RESUMEN DEL CAPITULO

Objetivo

Proponer un modelo conceptual que articule
experiencia formativa, vinculacion psicoldgica,
conductas alumni y recompra educativa en la
misma institucion.

Material docente asociado al capitulo de libro

Metodologia

Revision exploratoria estructurada de literatura
(2015-2025), complementada con antecedentes
conceptuales anteriores. El modelo formula
proposiciones contrastables y plantea una
validacion gradual mediante encuesta
retrospectiva y registros administrativos.

Aportacion

Separar constructos que suelen solaparse y
trazar una ruta desde la investigacion hasta SIIA,
el Sistema de Inteligencia Institucional Alumni.




EL MERCADO EDUCATIVO EN ESPANA

4.150M€ 490K

Mercado 2024 Estudiantes
Universidades privadas y escuelas de En universidades privadas durante el
negocios en Espafia (DBK, 2025), un curso 2024/2025, con 46 universidades

12,3% mas que en 2023. privadas reconocidas.

+18%

Crecimiento universitario

Aumento de la poblacién universitaria
entre 2008 y 2022, mientras la poblacion
de 18-28 afnos cayo un 20% (CRUE,
2024).
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EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La continuidad educativa del egresado tiene relevancia académica y de gestion, pero la decision de volver a
matricularse dista de ser exclusivamente comercial. Intervienen necesidades profesionales, capacidad econdémica,

oferta disponible, reputacion y relaciones construidas durante los estudios.

Ni satisfaccién sola... ...ni pertenencia intensa La pregunta clave

Una valoracién positiva de la experiencia Un vinculo emocional fuerte tampoco ¢ Qué dimensiones de la experiencia

no basta para predecir una nueva garantiza la recompra si faltan oferta guardan relacién consistente con el
matricula de pago. adecuada o capacidad econdmica. vinculo posterior y este aporta capacidad

explicativa frente a mecanismos
transaccionales?

€

Material docente asociado al capitulo de libro
CONGRESO
EDUINNOVAI

289



TRES LINEAS DE ANTECEDENTES

1 2 3
Pertenencia y engagement Identificaciéon y lealtad Comportamiento alumni
Relacion entre experiencia Marca universitaria, Donaciones, voluntariado,
formativa y sentido de satisfaccion, confianza y participacion y
pertenencia durante la etapa lealtad de estudiantes o recomendacion (Dreznery
estudiantil (Ahn y Davis, 2020; alumni (Latif et al., 2021; Pizmony-Levy, 2021;
Freeman et al., 2007). Palmer et al., 2016; Matarranz et al., 2024).

Schlesinger et al., 2023).

La recompra educativa efectiva en la misma institucion recibe escasa atencion y suele aproximarse solo mediante
intencion declarada, pese a la conocida brecha entre intencién y comportamiento (Sheeran y Webb, 2016).
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DE LA EXPERIENCIA ESTUDIANTIL A H
LA RELACION ALUMNI 2 IF , «mmrnﬂﬂ'ﬂ I
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Bajo la etiqueta de experiencia estudiantil conviven componentes m Mn [‘" m 'l l l ” I LJ !
académicos, relacionales, participativos y simbdlicos. Koenig-Lewis et M‘ [ [ l ,i
al. (2016) mostraron que los alumni reconstruyen esa experiencia e * oy ! ” l ‘[ HH n hl"""
desde la memoria y que el paso del tiempo altera el peso relativo de i - " !L mvm ,' il || — ’

sus componentes.

Con datos de 21.716 alumni de 68 instituciones, Bowman et al.
(2023) observaron asociaciones entre experiencias de grado y
percepcion posterior de crecimiento intelectual y civico. Crawford et
al. (2024), con mas de un millon de estudiantes australianos, situaron
la experiencia global, las conexiones fuera del aula y el apoyo para
adaptarse entre los principales predictores de pertenencia.

291
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EVIDENCIA EMPIRICA PREVIA

Palmer et al. (2016) Schlesinger et al. (2023)

En una muestra de alumni, las Con 1.000 alumni, la identificacion

experiencias académica y social universitaria y la satisfacciéon mediaban

recordadas se relacionaron con la parcialmente la relacion entre imagen

identificacién con la marca universitaria y de marca e intencion de comunicacion

esta, a su vez, con la lealtad y el apoyo. boca a boca positiva.

La extension propuesta consiste en separar la vinculacién psicolégica de sus manifestaciones y
examinar su relacion con una recompra educativa definida de manera especifica.
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PERTENENCIA, IDENTIFICACION, CONFIANZA Y SATISFACCION

Sentido de pertenencia Identificacién institucional
Experiencia subjetiva de sentirse aceptado, valorado y parte de una Grado en que la pertenencia a la institucién forma parte de la
comunidad significativa (Strayhorn, 2019). Es ante todo una definicidén que la persona hace de si misma (Palmer et al., 2016).

percepcion relacional.

Confianza Satisfaccién
Expectativa de que la institucion actuara de manera competente, Evaluacion retrospectiva del grado en que la experiencia cumplié o
fiable y coherente con sus promesas (Snijders et al., 2019). superé las expectativas. Actia como mediador rival o paralelo (Hellier

et al., 2003; Oliver, 1999).

Los tres primeros constructos pueden correlacionarse, pero no son intercambiables ni deben
agregarse sin validacion discriminante especifica.
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COMPORTAMIENTO ALUMNI Y RECOMPRA EDUCATIVA

Manifestaciones alumni

La literatura agrupa bajo engagement o lealtad DI N & 5 G ) eI

actividades muy distintas: recomendacion, Adquisicion, después de finalizar el programa inicial, de

participacion en eventos, pertenencia a un servicio educativo de pago ofrecido por la misma
institucion. Puede incluir posgrados oficiales, titulos

asociaciones, interaccion digital, voluntariado, _ - _ __
propios y formacién continua certificada.

mentoria o donaciones (Drezner y Pizmony-Levy,

L : Se distinguen cuatro resultados: existencia de recompra,
2021). Todas expresan continuidad relacional, _ : o >
tipo de programa, frecuencia e importe.

pero ninguna equivale por si misma a una nueva

compra.
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ANTECEDENTE MAS PROXIMO:
LUQUE-MARTINEZ ET AL. (2025)

Luque-Martinez et al. (2025) analizaron la lealtad de 31.651 graduados a partir de
factores sociodemograficos y de la experiencia universitaria. La continuidad se
aproximé mediante la disposicion a volver a estudiar o repetir la titulacion.

El estudio acerca la literatura sobre lealtad al fendmeno analizado, pero su resultado
sigue siendo distinto de una rematricula de pago observada en registros
administrativos. El vacio se circunscribe a esa diferencia concreta.

En el estudio Baccalaureate and Beyond, el 41,3% de los graduados de 2015-16
que se matricularon en formacion adicional lo hicieron en la misma institucion
donde habian obtenido el grado (Thomsen et al., 2020).
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MODELO CONCEPTUAL

ESTRUCTURA DEL MODELO: CUATRO BLOQUES

Vinculacion psicolégica

Experiencia estudiantil
P Pertenencia, identificacion y confianza hacia la institucion.

Utilidad, participacion, relaciones y orgullo durante la etapa formativa.

Recompra educativa

Manifestaciones alumni n . . . o
Decision de volver a matricularse en la misma institucion.

Recomendacidn, asistencia a eventos, donaciones y apoyo activo.

Las relaciones representadas son proposiciones tedricas. No implican causalidad hasta que un disefio adecuado permita descartar explicaciones
alternativas y establecer temporalidad. La satisfaccion actia como mecanismo de comparacion a lo largo del proceso.
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Modelo conceptual de vinculacion y recompra alumni

f ( %) ( 2 (
BLOQUE 1 BLOQUE 2 BLOQUE 3 BLOQUE 4
Pl P2 PS
Experiencia Vinculacion Manifestaciones Recompra
estudiantil — psicologica —> alumni — educativa
Utilidad  Participacion Pertenencia Recomendacidn - Eventos Misma institucion
Retaciones Orgulio Identificacion - Confianza Donaciones - Apoyo Simo -« Tipo « Gasto
. - k 4 - . J L—-.ﬁ
T D e s o e e i i S S
\ T
R0 = = L e TS
wr—— — -
SATISFACCION CONTROLES TIEMPO DESDE
Capacidad econgmica + Fnanciacion LA GMDUACIO“ (")
Mediadar rival o paraieio Situacién laboral - Oferta y precio
Comparacion incremental (P4) Ares - Contacto comercisl Modera las asoclacones

FIGURA 1: MODELO CONCEPTUAL DE VINCULACION Y RECOMPRA ALUMNI

El diagrama muestra los cuatro bloques sustantivos conectados por las proposiciones P1-P5, con la satisfaccion como mediador rival o paralelo (P4) y

el tiempo desde la graduacién (P6) como moderador de las asociaciones. Los controles (capacidad econdmica, situacién laboral, oferta, precio, area 'y

contacto comercial) inciden sobre los bloques 2, 3 y 4.
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BLOQUE 1: EXPERIENCIA ESTUDIANTIL

= X
Utilidad Participacion

Calidad académica percibida, relevancia del aprendizaje y contribucion al Co-creacion, actividades extracurriculares y oportunidades de implicacion
desarrollo profesional. activa.

I AN
Relaciones Orgullo

Calidad del trato con profesorado, pares y servicios de apoyo institucional.  Prestigio, reputacién y valoracién simbdlica de la institucion.

La agrupacion tiene una finalidad analitica y heuristica; el numero de dimensiones y su composicion son cuestiones empiricas que el contraste debera
resolver.
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Bloque 2: Vinculacion psicoldgica

El segundo bloque distingue pertenencia, identificaciéon y
confianza. En esta fase, «vinculacién psicologica» funciona como
categoria paraguas, no como un factor unico asumido de antemano.

El analisis debera comparar tres factores correlacionados con

alternativas jerarquicas, comprobar su validez discriminante y estimar
un factor de orden superior solo si los datos lo respaldan. La
satisfaccion se introducira como mediador rival o paralelo para
evaluar si estas dimensiones afaden informacion a la valoracion

transaccional de la experiencia.
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BLOQUE 3: MANIFESTACIONES COMPORTAMENTALES ALUMNI

Plano explicativo Plano predictivo
Las manifestaciones actuan como resultados de la vinculacién; su Pueden aportar informacién adicional por razones distintas del
relacidén con la recompra seria en principio mediada. vinculo: implican contacto con la oferta formativa, exposicién a

comunicaciones institucionales y disposicidn previa a asumir costes.

Incluyen: recomendacion, participacion, asociacion, interaccion digital, donaciéon, mentoria y
apoyo profesional. No se presupone que todas expresen el mismo mecanismo: una donacion, una
apertura de correo y una asistencia al eventos tienen costes, motivaciones y significados distintos.
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MODERADORES Y CONTROLES DEL MODELO

Tiempo desde la
graduacion
(modera todas)

N

Situacién laboral
y credenciales

Oferta, precio y
area de conoc--
cimiento

Capacidad econémica
y financiacién
empresarial

=) 0@90
B
R

Movilidad geogréfica y,
contacto comercial

Vaccaro y Newman (2016) propusieron que la pertenencia de estudiantes privilegiados y minorizados se construye de

manera distinta. El modelo debera examinar invariancia y diferencias entre grupos antes de convertir una puntuacion
comun en criterio de segmentacion.
Material docente asociado al capitulo de libro
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LAS SEIS PROPOSICIONES DEL MODELO

01

02

P1 — Experiencia — Vinculacién

Las dimensiones de experiencia estudiantil se asocian positivamente con
la pertenencia, la identificacion y la confianza posteriores.

03

P2 — Vinculacion — Manifestaciones

Las dimensiones de vinculacion psicologica se asocian con las
manifestaciones alumni, con distinta intensidad segun el comportamiento.

04

P3 — Vinculacién — Recompra

Las dimensiones de vinculacién psicologica se asocian con una mayor
probabilidad de recompra educativa en la misma institucion.

05

P4 — Valor incremental vs. satisfaccion

Al menos una dimension de vinculacion aporta capacidad explicativa
incremental de la recompra respecto de la satisfaccién.

06

P5 — Manifestaciones — Recompra

Las manifestaciones alumni aportan capacidad predictiva incremental de la
recompra respecto de las medidas psicologicas, controladas las
restricciones econdémicas.
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P6 — Tiempo como moderador

El tiempo transcurrido desde la graduacion modera las asociaciones de la
experiencia, la vinculacién y las manifestaciones con la recompra.
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Student Survey Questions for e
Community Colleges

ESTRATEGIA DE VALIDACION

When the question should be asked: @ Startof Term @ During Term  #%) Both

Operational Academics "’57%]‘
4| Doyou know when and where each of your classes 33 | Do you know who your academic advisor is?

vill meet?
0
(e e e R e 34 | Do you understand what a syllabus is and how to read it

2| portal successtully?

35 | Aeyou planning to change your major of program
3 | Have you set up your college email and checked it besed on your experience 1o fert

at least once? Are you comfortable asking instructors questions when

you're confused?

36
Do you know how to buy or access your textbooks and
course materials? 37 | Doyou feel like you understand what faculty expect

f the cl 7
5 | Doyou know how to get your student ID card? oLyou 1 Gie chesmooe

3g | Doyou feelas though you may fail any of your classes

6 | Do you know how to get a parking pass? this semester?

How confident are you that you've completed everything

39 | Doyou know how to schedule an advising appointment?
needed to start the semester successfully?

40 | DO You know which study techniques work best for you

g | Haveyou met with your academic advisor to discuss (S0 Mash Zarda groao sk rewriling mota?

next semester?

ENCUESTA RETROSPECTIVA T

Do you have a reliable computer at home? 43 | Would you like to be connected with tutoring services?

o

41 | Do you need assistance with career exploration?

Do you need help understanding your

42 | orogram requirements?

=

SS\‘........@}

%

Finances

Time Management and Study Skills

. ’ . . . . . 12 Have you reviewed and accepted your financial aid awara? (@) a4 f)nif: ::e’: h‘k;you rush to complete assignments at
=
La primera fase empirica consiste en una encuesta a alumni de distintas cohortes e e A
related needs—like books, software, or lab materials? 45 Are you comloﬂab;e balancing multiple courses with
1 - 4 H IS . . 14 | e you currentyfacing any financial dificulies thatore | gy d'"m":”mn:‘
(preferiblemente 3 6 5 afios). El instrumento recogeria las cuatro dimensiones de i B e Tt cntn o et e
15
1 1 1 1 ifi 1A 1 H 1A H H H 16 :‘:;::’:nm"y supporting anyone else? " i r(v:;:: ZZ;‘;:;:“’ e i i
experiencia, pertenencia, identificacion, confianza, satisfaccion, manifestaciones alumni e e ) T ————
. . . .. 1 the college? ~ 29 l‘!( yo;‘ cs:;n!ollablc pall l;(lpal-r\g in group projects or
y recompra pasada en la misma institucion. 40 | xioi b %
19 How confident are you in your plan for paying for college?  #%) 50 | How many hours a week are you working this semester?
How weil do you understand the details of your financial 0 1 How much flexibility do you have in your schedule to
20 aid, such as what it covers and how it's applied? S! increase your study time if needed’

=7

Para la recompra se solicitarian: respuesta si/no, tipo de programa, ano e importe Belongingness and Well-Being (&)  PersonalNeeas
&)

21 | Areyou excited to start college next semester? 52 | Doyou ever struggle to pay for utilites, ke electricity,

gas, or water?

aproximado, identificandola expresamente como autoinforme. El tamano muestral 22 | Do coleg v makeyou et o bt ° o

Co 0 000 0® s e

23 | Doyou ever feel overwhelmed when trying to balance .
your coursework with your life responsibilities? 54 Do you ever struggle to pay for housing?

debera justificarse mediante un analisis de potencia que considere la prevalencia B i e ° T

25 | Ooyou fuel e you balong at ihe coleget " 56 Are you worried about affording food and

d d | f [ d H 4 I f | d H 26 Do you have a strong support system in your ife? % bellc necesies?
esperada de recompra, el efecto minimo de interés y la falta de respuesta prevista. S A e
’ 27 | Do you want resources on managing stress and anxiety? %

o :2“;%2::’:;:,‘:;3’”m‘ommg“wdygmupm " 58 Do you ever struggle to find childcare?

29 :/rzu::gyno’:‘rlh:‘i:;favn more about student clubs 0

30 Would you like to lear more about joining athletic teams? %)

31 | Would you lie more information on the fitness center "

and wellness activities on campus?

Do you need to talk to someone about accessing
mental health resources?

@ For a demo of Navigate360's Surveys and more, visit
EAB ,

©2025 by EAB. AR Rghts Resarved. 39715
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SESGOS Y PRECAUCIONES DEL DISENO

Autoseleccidén Diseno transversal Estudios multiinstitucionales
El reclutamiento mediante oficinas alumni El modelo supone una ordenacién Habra que comprobar invariancia de
introduce sesgo: quienes conservan mayor temporal —experiencia, vinculacion, medida y modelar la agrupacién por
relacion con la institucion pueden manifestaciones, recompra— que una institucion para garantizar comparabilidad.
responder en mayor proporcioén. Deben encuesta transversal no establece. La

documentarse el marco muestral y la tasa secuencia se apoya en el recuerdo del

de respuesta. participante, no en el disefio.



PLAN ANALITICO

Modelo de
medida

Asociaciones Conclusiones

Dado que la recompra es binaria y el gasto presenta masa en cero y asimetria, el procedimiento debera admitir resultados categéricos y semicontinuos.
Los efectos indirectos deben evaluarse explicitamente; no basta con estimar por separado experiencia—vinculacion y vinculacién—-recompra.
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VALIDACION ADMINISTRATIVA'Y LONGITUDINAL

Enlace con registros

Cuando exista colaboracion institucional, una
submuestra podra enlazarse de forma seudonimizada
con registros de matricula. Esta fase permitira estimar
sensibilidad y especificidad del autoinforme y reducir

sesgo de recuerdo.

Material docente asociado al capitulo de libro

Extensidon longitudinal

Mediria experiencia antes de la graduacion, vinculacion
en momentos posteriores y recompra durante una
ventana definida. Ese disefio permitiria valorar cambios
temporales y aproximarse con mayor rigor a los

mecanismos propuestos.

Distincion clave

Separar intencidon declarada, autoinforme retrospectivo y
comportamiento registrado en bases administrativas.
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Types Of Data Security

Material docente asociado al capitulo de libro

Base juridica

La integracion de
encuestas, actividad
digital y registros
académicos exige
base juridica clara,
consentimiento cuando
corresponda y
evaluacion de impacto.

Minimizacion
Limitacién de finalidad,
plazos de
conservacion y
mecanismos de
informacion y
oposicién para los
participantes.

ETICAY PROTECCION DE DATOS

Equidad
predictiva

Un sistema que
priorizara unicamente
a quienes disponen de
mayor capacidad
econdmica podria
reproducir
desigualdades bajo
apariencia de
eficiencia.
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SISTEMA DE INTELIGENCIA

College Flow Dashboard

College Flow Trends - By Acade!
Integrated Health Sciences - 1stE

Now Admt: Entry Trends - Changed College Continued in College Exit Tronds - Graduates £

Flow Trends

SIIA se plantea como una arquitectura conceptual de apoyo a la decision que, una
vez validado el modelo, podria integrar medidas de experiencia, vinculacion,
manifestaciones alumni y recompra. En su estado actual ofrece un marco comun para ~——

interpretar informacion dispersa y formular decisiones contrastables.

Su conversion en producto operativo dependera de la validacion conceptual,

psicométrica y predictiva. La infraestructura tecnolégica puede alojar el sistema, pero la

Academic Year

utilidad de sus resultados dependera de esa evidencia. va—
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SIIA: TRES HORIZONTES DE GESTION

Cultivar

Durante la formacion, observar a nivel
agregado qué dimensiones de experiencia
presentan déficits por cohorte o programa.
Finalidad: mejorar la experiencia y el
vinculo, no asignar etiquetas comerciales a
estudiantes individuales.

Material docente asociado al capitulo de libro

Retener

En los primeros afos posteriores a la
graduacion, monitorizar la evolucion de la
relacion mediante encuestas breves y
comportamientos voluntarios. La
disminucion de actividad no equivale

automaticamente a pérdida de pertenencia.

Recuperar

Entre alumni con trayectorias mas largas,
detectar interés en nueva formacion y
apoyar la segmentacion de comunicaciones,
con calibracion predictiva y supervision
humana.
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Arquitectura minima de SIIA

Modelo
de Medida

Analitica

e Capa de Datos .

Las senales digitales no deben asignarse automaticamente a una dimension psicoldgica. Visitar una pagina de master puede expresar interés
profesional sin implicar utilidad percibida; asistir a un evento puede responder a networking y no a pertenencia.
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PRODUCTOS ANALITICOS POTENCIALES DE SIIA

Mapa agregado de experiencia y vinculacion

Compara cohortes y programas, identifica ambitos que requieren
investigacion y evita confundir fluctuaciones pequefias con cambios

sustantivos.

3

Modelo de propensién validado

Solo tras disponer de suficientes resultados registrados, permitiria
priorizar contactos. Su rendimiento se evaluaria mediante calibracion,
discriminacion, estabilidad temporal y equidad.

Material docente asociado al capitulo de libro

2

Panel de senales alumni

Integra participacion, consultas de oferta y respuestas a
comunicaciones, mostrando su procedencia y grado de
incertidumbre.

4

Informe de aprendizaje institucional

Contrasta las predicciones con resultados posteriores y documenta
cuando el modelo deja de funcionar o necesita recalibracion.
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DISCUSION: APORTACION ANALITICA DEL MODELO

Separacion de niveles

La experiencia pertenece a la etapa formativa; la vinculacién describe
coémo el egresado interpreta su relacion con la institucion; las
manifestaciones expresan conductas de continuidad; y la recompra es
una decision educativa y econdmica especifica. Esta separacion reduce
la circularidad.

Material docente asociado al capitulo de libro

Satisfaccion vs. identidad

El debate puede abordarse como una comparacién empirica, no como
una eleccion previa. La satisfaccion podria explicar una parte sustancial
de la recompra, mientras que identificacién, confianza o pertenencia
quiza anadan informacion en ciertos contextos.

Decision metodoldgica clave

Definir la recompra en la misma institucion y distinguir entre intencion,
autoinforme y registro administrativo crea una ruta de validacion
progresiva.

€

CONGRESO
EDUINNOVAI

312




LIMITACIONES Y AGENDA FUTURA

@ Revision exploratoria

El alcance impide asumir exhaustividad;
aconseja comprobacion posterior con
fuentes comerciales y regionales,
estrategia reproducible y codificacion
independiente.

Material docente asociado al capitulo de libro

Sesgos del instrumento

La encuesta retrospectiva estara
expuesta a sesgos de recuerdo,
autoseleccion y método comun; la
recompra puede ser infrecuente y
depender de una oferta que el egresado
no controla.

Agenda inmediata

Finalizar la revisiéon y publicar su flujo;
desarrollar y pilotar el instrumento;
estimar prevalencia de recompra para
calcular la muestra; y obtener
colaboracion institucional para validar
autoinformes.
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Conclusiones

La relacion alumni desborda la satisfaccion, la actividad digital y la
intencion de volver, del mismo modo que una pertenencia intensa
no conduce necesariamente a una nueva matricula.

El capitulo distingue experiencia, vinculacion psicoldgica, manifestaciones
comportamentales y recompra educativa para someter sus relaciones a contraste
progresivo. SIIA ofrece una posible traduccion institucional: cultivar mejores
experiencias, comprender la evolucion del vinculo y detectar oportunidades de
formacion posterior.

Su legitimidad dependera de la calidad de la evidencia, la calibracion de las
predicciones y un disefio que preserve autonomia y equidad. La etapa siguiente es
empirica: validar los constructos, observar la recompra y determinar si las sefales
propuestas conservan utilidad fuera de la muestra.
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01. Justification of the Study

Digital transformation of Changing labor markets
higher education and growing uncertainty
Technical and scientific Increasing relevance of soft
knowledge remains skills and broader
essential capabilities

Toward a more holistic model of university education
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02. Objectives

To analyze how Business and Economics ' o To explore whether students view university as
To examine the perceived importance of
students perceive their university education in _ _ _ o a space for personal development and self-
soft skills in university training
a context of digital transformation realization
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03. Methodology

Research Design Data Analysis
Qualitative research Thematic analysis supported by Atlas.ti
10 Focus groups Business and Economics students

Undergraduate and Master's programs

ssssssss
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04. Result 1 — Holistic Education

Broad and interdisciplinary university education

Better understanding of organizations and professional

Integration of different areas of knowledge

Holistic perspective as an integrative axis of capabilities

contexts

4. Senses. Imagination.
and Thought

|

10. Control
over one's
Environment

2. Bodily
Health

9. Play
() 3. Bodily
integrity
7. Affiliation .
1. Life
@ 5. Emotions
O
6. Practical 8. Other
Reason Species

Figure 1. Holistic Perspective as an Integrative Axis of Nussbaum’s Ten Central Capabilities
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04. Result 2 — Soft Skills and Employability

&

Communication

Q

Initiative
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Teamwork Adaptability

[

Lifelong learning

Figure 2. Sankey diagram: Holistic Perspective, soft skills, and employability
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04. Result 3 — Personal Betterment

University as a space for personal development Development of autonomy and social relationships
Expanding intellectual horizons Holistic education linked to self-realization
8. Other
Species
3. Bodily
2. Bodily z Py
Health Enhances ————y
My Self-
‘ Rea-liznion 6. Practical
© Reason
1. Life
o
5. Emotions

o

™~ I I

4. Senses,

Imagination, .
and Thought 7. Affiliation
10. Control
over one's
Environment

Figure 3. Co-occurrence between Holistic Perspective, Central Capabilities, and Students’ Perception of Self-Realization
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05. Conclusions

Holistic University Education

e Analyticalrigor and critical thinking

e Understanding the contemporary
world

e Broad cultural and interdisciplinary

education

Professional Capacities

e Communication and cooperation
e |nitiative and adaptability

e Ability to navigate complex

environments

Human Flourishing

e Ethical responsibility and genuine

social awareness

e [Intellectual curiosity and lifelong

learning

"University does not only prepare you for a professional career; it also broadens the intellectual horizons of those who

pass through it." (Business and Economics student).
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Resumen del capitulo

La actividad: «Busca el error»

Cada grupo introduce a proposito un error conceptual o
procedimental en la resolucion de un ejercicio. Después
intercambia su trabajo con otro grupo, que tiene que
encontrar ese error y elaborar la solucion correcta.

Aplicada en Contabilidad de Costes para Empresas
Turisticas y en Analisis de Balances (Universidad Rey
Juan Carlos, curso 2025-2026).

El problema

La ensefianza contable tiende a reproducir enfoques
mecanicistas: se prioriza resolver procedimientos frente a
desarrollar el pensamiento critico.

Qué encontramos

Cuestionario de 29 items (escala 1-7) a 31 estudiantes, con

fiabilidad satisfactoria (a entre 0,778 y 0,932). Percepciones
muy positivas en motivacion (M = 6,57), claridad del disefo

(6,30), colaboracién (6,22) y evaluacién entre iguales (6,18),
con un perfil de esfuerzo elevado y frustracion reducida.

Palabras clave: aprendizaje activo - error deliberado - evaluacion entre iguales - pensamiento critico - innovacion

docente - contabilidad

Material docente asociado al capitulo de libro

CONGRESO
EDUINNOVAI

334



INTRODUCCION

Un aprendizaje que se queda en el procedimiento

s Lo que observamos en el aula

Piden procedimientos cerrados de resolucion y replican
esquemas sin cuestionarlos.

Orientan el estudio casi en exclusiva a superar el examen.

Ante un problema con un formato ligeramente distinto, la
dificultad crece de forma desproporcionada.

Rasgos de un aprendizaje superficial y poco transferible
(Marton y Saljo, 1976).

Lo que pide la profesion

Leer criticamente la informacion: detectar incoherencias y
cuestionar los datos.

Formular juicios razonados sobre la fiabilidad de lo que se
tiene delante.

Revisar el trabajo propio y el ajeno vale tanto como
producirlo.

Los problemas rara vez tienen una unica via de resolucion.

Esa competencia - pensamiento critico aplicado a la informacion contable - rara vez se trabaja de forma explicita
en el aula, donde el foco recae casi siempre en producir la respuesta correcta.
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LA PROPUESTA

La idea: invertir el rol habitual del estudiante

El error como recurso Evaluacién entre iguales Aprendizaje colaborativo
Analizar errores - propios 0 ajenos - Revisar el trabajo de otro grupo es, en Grupos de tres a cinco personas que
activa procesos de pensamiento de si mismo, una actividad de aprendizaje se explican, contrastan enfoques y
orden superior (Borasi, 1994). y de reflexion (Topping, 1998). corrigen su razonamiento (Johnson y
Johnson, 1989).
N S A

El giro: en lugar de resolver bien un ejercicio, cada grupo introduce deliberadamente un error en su
propuesta de resolucion. Después intercambia el trabajo con otro grupo, cuya mision es encontrar el error y
elaborar la solucion correcta.

Para disefar un error plausible hay que dominar el procedimiento; para detectarlo en el trabajo ajeno hay que analizar, no reproducir.
El disefio apunta a los niveles de analisis y evaluacion de la taxonomia revisada de Bloom (Anderson y Krathwohl, 2001), poco
presentes en los ejercicios de examen habituales.
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INTRODUCCION

Objetivo y alcance del trabajo

Describir

a

el disefo y la implementacion de “Busca el error” en dos
asignaturas del area contable.

Explorar

su impacto percibido en el aprendizaje, la motivacion y el
pensamiento critico, con un cuestionario a 31 estudiantes
organizado en seis dimensiones.

Interpretar con cautela

los resultados se leen en clave exploratoria: el diseno
evaluativo es preliminar y no hay grupo de control.
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2

Marco tedrico

Disefio e implementacién de la actividad
Metodologia de evaluacion

Resultados

Discusion

Conclusiones e implicaciones docentes

Limitaciones y futuras lineas
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MARCO TEORICO

Aprendizaje activo y colaborativo

6%

menos tasa de fracaso

con aprendizaje activo frente a la
clase magistral convencional.
Metaanalisis de 225 estudios en
educacion cientifica (Freeman et al.,
2014).

Material docente asociado al capitulo de libro

2

o))
N

Aprendizaje activo

Cualquier metodologia que implique al estudiante en algo mas que la
escucha pasiva; la implicacion directa mejora la retencion y la comprension
profunda (Bonwell y Eison, 1991).

El aviso para la contabilidad

Riesgo de formar técnicos competentes en entornos controlados, pero
incapaces de transferir ese conocimiento a situaciones nuevas y complejas
(Albrecht y Sack, 2000).

El grupo como espacio de construccion

En la zona de desarrollo proximo (Vygotsky, 1978), grupos de tres a cinco
personas se explican su razonamiento, contrastan enfoques y corrigen
concepciones erroneas mediante el didlogo (Johnson y Johnson, 1989).
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MARCO TEORICO

El error como recurso pedagogico

«Un trampolin para la indagacion» La senal de prediccion fallida

Borasi (1994, 1996): analizar errores obliga a explicar por qué Metcalfe (2017): los errores aumentan la atencion del sistema
algo esta mal, qué principio subyacente se ha violado y qué cognitivo y pueden facilitar la consolidacion posterior del
camino alternativo conduce a la solucion correcta. En el conocimiento correcto, siempre que vayan seguidos de
modelo convencional, el error es solo un déficit que corregir. retroalimentacion oportuna.

Dos maneras de equivocarse

Error involuntario (como en un examen) Error deliberado (como en “Busca el error”)

Se comete sin querer y se trata como un déficit que hay que Para introducirlo hay que entender primero el proceso correcto
corregir. No exige comprender donde ni por qué se rompe el y decidir en qué punto y de qué forma cabe una desviacion
razonamiento. plausible. Una exigencia cognitiva cualitativamente superior a

la de resolver el ejercicio.
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MARCO TEORICO

Evaluacion entre iguales

Peer assessment: proceso mediante el cual los estudiantes evaluan, retroalimentan o califican el trabajo de sus
companeros de acuerdo con criterios preestablecidos (Topping, 1998).

[J

Mas retroalimentacion

Frente a la retroalimentacion
exclusivamente docente, aumenta la
cantidad y la frecuencia del feedback que
recibe cada estudiante.

Material docente asociado al capitulo de libro

O

Evaluar es aprender

El revisor tiene que aplicar los criterios de
calidad al trabajo del otro, lo que profundiza
su comprension de esos mismos criterios
(Topping, 2009).

&

Condiciones de eficacia

Formacion previa en los criterios y un
proceso percibido como justo y constructivo
(Falchikov, 2001). El feedback solo tiene
valor si sirve para cerrar la brecha entre el
desempefio actual y el deseado (Nicol y
Macfarlane-Dick, 2006).
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MARCO TEORICO

Pensamiento critico, metacognicion y niveles de Bloom

Pensamiento critico

@ Evaluar afirmaciones, argumentos o datos de forma sistematica y
razonada: identificar supuestos implicitos, valorar la consistencia
interna y concluir a partir de evidencia (Halpern, 1998). En

contabilidad y finanzas se concreta en el escepticismo profesional:
no aceptar sin mas los datos que se tienen delante (Nelson, 2009).

Metacognicién
Reflexionar sobre el propio proceso de pensamiento y aprendizaje
(Flavell, 1979). Para introducir un error coherente hay que

objetivar la propia resolucion; para detectar el ajeno, controlar
sistematicamente cada paso del razonamiento del otro grupo.

Que el disefio apunte a estos niveles no garantiza por si mismo que el
aprendizaje se produzca a ese nivel: haria falta evidencia empirica adicional a la
de este trabajo.

Material docente asociado al capitulo de libro

Donde apunta «Busca el error»

Crear

Evaluar

Aplicar

Comprender

Recordar

Taxonomia revisada de Bloom (Anderson y Krathwohl, 2001)
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LA ACTIVIDAD

Contexto y participantes

2 31 100% 1

asignaturas estudiantes de respuesta sesion
del area contable, Universidad Rey Doble Grado, 4.°y 5.° curso todos los asistentes contestaron el  con el tema ya explicado y trabajado
Juan Carlos cuestionario
Contabilidad de Costes para Empresas Turisticas Analisis de Balances
Doble Grado ADE + Turismo - 4.°y 5.° curso - 17 Doble Grado ADE + Derecho - 4.°y 5.° curso - 13
estudiantes estudiantes

La actividad se realizé en una sesion unica, una vez explicados y trabajados los contenidos tedricos y procedimentales del tema.
Su objetivo era consolidar y profundizar en lo aprendido mediante un formato de practica activa (curso 2025-2026).
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LA ACTIVIDAD

Perfil de los participantes

Experiencia previa con revision entre iguales

Género
Alguna experiencia 54.8% Mujeres 67.7% 6 1 , 3 /o
dedicé entre 30 y 60
Ninguna 32.3% Hombres 29.0% .
minutos a completar la
actividad
Experiencia frecuente 9.7% Prefiere no indicarlo 3.2%
(I) 2I5 5IO 7I5 1 (I)O 0 2I5 5I0 7I5 1 CI)O

Algo mas de la mitad del alumnado llegaba con alguna experiencia en dinamicas de revision entre iguales; un tercio no habia

hecho nunca nada parecido. El cuestionario lo respondieron los 31 estudiantes presentes, el 100% de los asistentes en las dos
clases.

Material docente asociado al capitulo de libro
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LA ACTIVIDAD

Las fases de «Busca el error»

Introduccion

El docente presenta el
ejercicio, explica las
instrucciones y resuelve
un ejemplo previo.

Grupo-clase

10-15 min

Fase 1 - Diseno
con error

Cada grupo elabora una
resolucion en la que
introduce
deliberadamente un
error conceptual o
procedimental (no
tipografico).

Grupos de 3-5

20-30 min

Intercambio

Los grupos intercambian
Sus propuestas con otro
grupo asignado por el
docente.

2-3 min

Fase 2 - Deteccion
y correccion

Cada grupo identifica el
error del otro y elabora
la resolucion correcta.

Grupos de 3-5

20-30 min

Puesta en comun

Discusion colectiva
moderada por el
docente sobre errores,

estrategias y soluciones.

Grupo-clase

10-15 min

Duracion orientativa total: entre 60 y 90 minutos. Fuente: Tabla 1 del capitulo (elaboracion propia).
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LA ACTIVIDAD

La regla clave: un error sustantivo, no una errata

Fase 1 - Disenar el error Fase 2 - Detectarlo y corregirlo

Para introducir un error plausible, el grupo necesita Exige un escrutinio sistematico del razonamiento ajeno,
comprender el procedimiento correcto con suficiente cualitativamente distinto al que requiere resolver el mismo
profundidad. Por eso la Fase 1 funciona, de forma implicita, ejercicio desde cero: hay que seguir cada paso del otro
como un indicador del nivel de comprension del alumnado. grupo y encontrar donde se rompe.

® Q

Condicion de diseno. El error tiene que ser conceptual o procedimental, nunca una simple errata
tipografica. Es lo que garantiza que la actividad exija una comprensién real del contenido, y no solo

habilidad para despistar.

Ejemplos de errores verosimiles en Analisis de Balances: clasificar incorrectamente una partida del balance o invertir numerador y
denominador al calcular un ratio.
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LA ACTIVIDAD

Los ejercicios utilizados

/I Analisis de Balances

Doble Grado ADE + Derecho

Analisis de un balance de situacion con calculo e
interpretacién de ratios financieros clave. La coherencia entre
las magnitudes del balance y la interpretacion de los ratios
ofrece multiples puntos donde un error conceptual puede
introducirse de forma verosimil: una partida mal clasificada,
un numerador y un denominador invertidos.

Contabilidad de Costes para Empresas
Turisticas
Doble Grado ADE + Turismo

«

Propuesta de identificacion y medicion de los costes de una
empresa turistica: clasificacién por naturaleza y por funcion, y
propuesta de base de reparto para los costes indirectos.

En ambos casos el docente resolvio un ejemplo ilustrativo antes de la Fase 1, para que todos los grupos
tuviesen una referencia clara del formato y del nivel de detalle esperados.

Material docente asociado al capitulo de libro
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METODOLOGIA DE EVALUACION

Un estudio exploratorio y descriptivo

Enfoque Diseno

Predominantemente cuantitativo, complementado con un Transversal y no experimental: una unica medicion
componente cualitativo secundario derivado de la pregunta posterior a la intervencion, sin grupo de control ni

abierta del cuestionario. asignacion aleatoria.

Muestra Propésito

De conveniencia: los estudiantes presentes en las dos Caracterizar la percepcion del alumnado e identificar
asignaturas participantes durante el curso 2025-2026. patrones preliminares que orienten futuras indagaciones, no

contrastar hipotesis causales.

Esta opcion de diserio, acorde con una primera aproximacion al fendomeno, condiciona el alcance de las inferencias: los resultados se
interpretan en clave descriptiva y exploratoria.
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METODOLOGIA DE EVALUACION

El instrumento: un cuestionario ad hoc y anéonimo

29 1-7 6 1

items de valoracion escala Likert dimensiones pregunta abierta

Bloque 1 - Datos contextuales

Asignatura, curso, afno de
nacimiento, género, experiencia
previa con dinamicas de evaluacion
entre iguales y tiempo dedicado a la
actividad.

Material docente asociado al capitulo de libro

Bloque 2 - 29 items de
valoracion

Escala de siete puntos (1 =
totalmente en desacuerdo; 7 =
totalmente de acuerdo): mas
sensible y con menor agrupamiento
en los valores centrales que la
escala de cinco puntos (Finstad,
2010). Se cierra con una pregunta
abierta sobre posibles mejoras.

Administracion

En papel, de forma anénima vy al
terminar la puesta en comun, con la
indicacion expresa de que las
respuestas no influirian en la
calificacion. Todos los participantes
autorizaron el uso anonimizado de
sus respuestas con fines
acadéemicos.
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METODOLOGIA DE EVALUACION

Dimensiones del cuestionario y fiabilidad interna

Dimension

Claridad y diseio

Aprendizaje percibido

Evaluacién entre iguales

Colaboracion

Motivacion

Carga cognitiva

Consistencia interna de aceptable a excelente (George y Mallery, 2003): a entre 0,778 y 0,932. Con cautela: el cuestionario es ad

items

Constructo evaluado
Comprension de instrucciones, tiempo, dificultad, ejemplo previo y debriefing

Profundidad de procesamiento, deteccién de errores, comprension conceptual,
metacognicion y transferibilidad

Utilidad del intercambio, realismo del error, claridad del razonamiento, comodidad
en la revision y justicia percibida

Equidad en el reparto, escucha activa, coordinacién y participacion en clase

Interés, ventaja atencional frente al ejercicio tradicional y recomendacién de
repeticion

Esfuerzo mental requerido y frustracion/estrés percibidos

hoc y no se ha validado estructuralmente mediante analisis factorial. Fuente: Tabla 2 del capitulo.

Material docente asociado al capitulo de libro

a de Cronbach
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0,836

0,932

0,778

0,862

0,903

0,851
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METODOLOGIA DE EVALUACION

Como se analizaron los datos

Estadistica descriptiva Comparacidén entre asignaturas

Medias, desviaciones tipicas e intervalos de confianza al Prueba U de Mann-Whitney, dado el tamafo muestral
95% (distribucion t de Student) por dimension e item, reducido y las posibles desviaciones de la normalidad.
para la muestra global y desagregados por asignatura.

Tamaiio del efecto Valores faltantes
~ d de Cohen: pequefio (d < 0,50), mediano (0,50 <d < @ Entre 1 y 3 items sin respuesta en algunos participantes;
0,80) y grande (d = 0,80). hasta 3 casos (9,7%) en los items E2-E6, coherente con

que algun estudiante no completo el intercambio. Analisis
sobre los casos disponibles por item.

Los comentarios de la pregunta abierta se analizaron mediante lectura tematica directa.
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RESULTADOS

Percepciones por dimension (n = 31, escala 1-7)

Motivacion y valor percibido 6.57
Claridad y disefio 6.30
Colaboracién y participacion 6.22
Evaluacion entre iguales 6.18
Aprendizaje percibido y pensamiento critico 5.79
Carga cognitiva 4.52
: 2 3 4 5 6 7

Fuente: Tabla 3 del capitulo. IC 95% basado en la distribucion t de Student.

Material docente asociado al capitulo de libro

Dimension M

Motivacion 6,57
Claridad y disefo 6,30
Colaboracion 6,22

Evaluacion entre

: 6,18
iguales

Aprendizaje percibido 5,79

Carga cognitiva 4,52

SD
0,62
0,92

1,00

0,85

1,28

2,16

IC 95%
[6,34; 6,80]
[5,96; 6,63]
[5,84; 6,59]

[5,86; 6,50]

[5,32; 6,26]

[3,69; 5,34]

Cuatro dimensiones por encima de 6 sobre 7,
con intervalos que excluyen el punto medio de la

escala (4).

Aprendizaje percibido: valoracion positiva, pero

con mayor variabilidad.

Carga cognitiva: la media mas baja y el intervalo
mas amplio, reflejo de respuestas muy

heterogéneas.




RESULTADOS

Resultados item a item (medias, escala 1-7)

C1 Instrucciones claras

C2 El ejemplo del profesor/a ayudd

C3 Tiempo suficiente por fase

C4 Dificultad adecuada

C5 Consigna del error bien acotada

C6 El debriefing consolidé lo aprendido

A1 Me obligé a justificar cada paso

A2 Detecto mejor los errores

A3 Comprendo mejor los conceptos

A4 Aprendi estrategias alternativas

A5 Ildentifiqué mis errores tipicos

AB Mas capaz de verificar una solucién

A7 Reflexioné sobre como resuelvo

A8 Aplicable a otros temas

6.20

6.48

6.35

6.17

6.42

6.16

C = claridad y disefio - A = aprendizaje percibido - E = evaluacion entre iguales - Co

por item entre 28 y 31. Fuente: Tabla 4 del capitulo.

Material docente asociado al capitulo de libro

E1 El intercambio fue util

E2 El error del otro grupo era realista

E3 Razonamiento ajeno bien explicado

E4 Cémodo/a sefalando el error

E5 Proceso de revision justo

E6 Feedback recibido util

Co1 Reparto equilibrado

Co2 Se escucho a todos/as

Co3 Coordinacion efectiva

Co4 Aumentd mi participacion

M1 Me resulté interesante

M2 Mantuvo mi atencion mas

M3 Recomendaria repetirla

CC1 Esfuerzo mental alto

CC2 Frustracion o estrés

5.17

6.41

6.32

6.43

6.33

6.17

6.37

6.60

6.50

6.60

€1
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RESULTADOS

Lo mejor valorado: interés, atencion y ganas de repetir

6,60 6,60 6,50

«La actividad me resulté «Recomendaria repetir esta «La dinamica de buscar el fallo
interesante» actividad» mantuvo mi atencién mas que un
ejercicio tradicional»

M1 - SD = 0,67 M3 - SD = 0,62 M2 - SD =0,73

Las desviaciones tipicas bajas indican un acuerdo muy homogeéneo. En claridad y disefio destacan el ejemplo resuelto por el
docente (C2 = 6,48) y una consigna de «introducir un error» bien acotada (C5 = 6,42).

El item mas bajo: «Revisar el trabajo de otro grupo me permitié aprender estrategias de resolucién
5 42 alternativas» (A4; SD = 1,80). Coherente con el disefio: cuando todos los grupos parten del mismo
I enunciado, la diversidad de enfoques de resolucion es necesariamente limitada.
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RESULTADOS

Carga cognitiva: esfuerzo alto, frustracion baja

El patron mas informativo para el diseio

5 ; 1 7 3 : 8 6 instruccional

La disociacion entre esfuerzo y frustracion es compatible con
lo que la teoria de la carga cognitiva llama carga intrinseca -

«El esfuerzo mental «Me senti frustrado/a o . .
. frente a la asociada a procesar de verdad el contenido -, frente a la
requerido fue alto» estresado/a durante la , . :
tidad carga extrinseca, que genera esfuerzo sin traducirse en
actividads aprendizaje (Sweller et al., 1998).
CC1-SD=1,97 CC2-SD =263 La media agregada de la dimensidn (4,52) esconde dos

items que se mueven en direcciones opuestas; por eso el
analisis item a item resulta mas informativo.

Cautela: demostrar que ese esfuerzo es germano exigiria evidencia directa de aprendizaje que este estudio no
aporta. El unico dato disponible es la percepcion de los propios estudiantes.
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RESULTADOS

Comparativa por asignatura

6.67

Claridad y disefio  Aprendizaje percibido Evaluacioén entre Colaboracion Motivacion Carga cognitiva

m Analisis de Balances (n = 13)

Fuente: Tabla 5 del capitulo. ** p < 0,01.

Material docente asociado al capitulo de libro

iguales

m Contabilidad de Costes para Empresas Turisticas (n = 17)

Dimensién
Claridad y disefo
Aprendizaje percibido

Evaluacion entre
iguales

Colaboracion
Motivacion

Carga cognitiva

» Solo la carga cognitiva difiere de forma

U
136
139

110

122
130
160

p
0,286

0,238

0,526

0,412
0,219

0,003**

d
0,54

0,37

0,32

0,42
0,33

1,37

significativa: Analisis de Balances percibi6 un
esfuerzo mucho mayor (5,83 frente a 3,38), con un
tamano del efecto grande.

* En el resto no hay significacion; Claridad (d =
0,54) y Colaboracion (d = 0,42) muestran efectos
pequenos-moderados que podrian aflorar con

muestras mayores.
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RESULTADOS

La voz del alumnado: la pregunta abierta

5 de 31

respondieron a la pregunta
abierta (16,1%)

Componente estrictamente
ilustrativo

«Ayuda a estudiar con facilidad»
Dos participantes mantendrian la actividad tal como esta.

«Hacerlo un poco mas dificil»
La unica sugerencia critica concisa.

«Presentar mas tipos de errores que suelen cometer los alumnos previamente a la
actividad para evitar que se repita el mismo error en varios grupos y poder ver distintos

tipos de resoluciones»
La respuesta mas elaborada apunta a una mejora concreta.

Esa observacion sefiala una limitacion real del disefo: si todos los grupos parten del mismo nivel de conocimiento
previo, tienden a concentrarse en el mismo tipo de error, lo que reduce la variedad del intercambio.

Material docente asociado al capitulo de libro
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DISCUSION

Motivacion alta, aprendizaje percibido mas contenido

Motivacion y enganche cognitivo

* Es la dimension mejor valorada (M = 6,57; IC [6,34;
6,80]) y la de menor dispersion.

* M2 (6,50): buscar el fallo mantiene la atencién mas que
un ejercicio tradicional, en linea con el aprendizaje activo
(Bonwell y Eison, 1991; Freeman et al., 2014).

* La incertidumbre de la Fase 2 - no saber qué error ha
introducido el otro grupo - puede contribuir a ese
enganche, aunque el diseflo no permite contrastarlo.

* Que casi todos recomienden repetirla (6,60) habla de
viabilidad y aceptacion, no de impacto en el aprendizaje.
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Aprendizaje percibido y pensamiento critico

» Media de 5,79 [5,32; 6,26], la mas baja fuera de la carga

cognitiva. Las autoevaluaciones inmediatas de
aprendizaje suelen ser mas conservadoras que las de
motivacion (Halpern, 1998).

Percepcion de aprendizaje y aprendizaje efectivo son
constructos distintos, y su correspondencia puede ser
limitada (Deslauriers et al., 2019).

A1 (5,94) y A3 (5,90) sugieren que la actividad llevo a
justificar cada paso y a comprender mejor los conceptos.

A4 (5,42) refleja la escasa diversidad de enfoques
cuando todos parten del mismo enunciado: una via de
mejora que no exige redisenar la actividad.
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DISCUSION

Revision justa, esfuerzo que no frustra

Evaluacién entre iguales: utilidad y justicia Carga cognitiva y diferencias entre asignaturas
+ M=6,18 [5,86; 6,50]. Utilidad del intercambio (E1=6,41)y » Esfuerzo (5,17) sin frustracion (3,86): un perfil compatible
justicia percibida (E5 = 6,43): las condiciones que la con carga intrinseca (Sweller et al., 1998), aunque sin
literatura sefala como facilitadoras (Falchikov, 2001; medida directa de aprendizaje.
Topping, 2009). « Unica diferencia significativa: Analisis de Balances percibio
* Que el error sea conocido por quienes lo introdujeron mas esfuerzo (p = 0,003; d = 1,37). Interpretar un estado
reduce la ambiguedad de la revision. financiero completo integra mas variables que clasificar
« Comodidad al senalar el error de forma constructiva (E4 = costes.
6,32): la critica es el objetivo explicito de la actividad, « Con un disefo observacional no se descartan confusores:
aunque no cabe descartar cierta deseabilidad social. caracteristicas previas de los grupos, curso o complejidad
del ejercicio.

Un cuadro internamente coherente: percepciones positivas de motivacion, colaboracion y evaluacion entre iguales, y una
actividad descrita como mas atractiva que un ejercicio convencional. La mejora mas sustantiva sugerida -ejemplos previos
de distintos tipos de errores- cabe sin redisefnarla.
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CONCLUSIONES

Cuatro implicaciones para llevarla al aula

1 Lainstruccion inicial es determinante 2  Acotar el tipo de error admisible
El ejemplo previo resuelto por el docente es uno de los Conceptual o procedimental, nunca tipografico. Es la
items mejor valorados (M = 6,48): una fase introductoria decision de disefio que obliga a comprender de verdad
bien disenada sostiene el resto de la actividad. el contenido.

3  Cerrar con una puesta en comun 4 El diseno viaja bien
Valorada positivamente (M = 6,16), hace explicito el Resultados similares en las dos asignaturas en las
proceso de razonamiento que la actividad busca dimensiones principales, coherentes con su
desarrollar. transferibilidad a distintos contextos contables.

Los resultados son preliminares y exploratorios: no hay grupo de control ni medidas objetivas de aprendizaje.
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CONCLUSIONES

Aportacion principal

«Busca el error» reconfigura el rol del
estudiante en el aula de contabilidad: de
receptor de procedimientos correctos a agente
que disena errores deliberados, revisa el
trabajo ajeno y emite juicios criticos
fundamentados.

La capacidad de revision critica de la informacion -detectar
incoherencias, cuestionar los datos, verificar soluciones- no es un
complemento de la formacién técnica, sino parte de ella. Verificar que
estas actividades mejoran de verdad el pensamiento critico y la
metacognicion exige disefios evaluativos mas robustos que el de este
trabajo preliminar.
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De resolver

— a disenar el error

De recibir la correccion

— a revisar el trabajo ajeno

De reproducir

— a juzgar con criterio
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LIMITACIONES

Limitaciones del estudio

Sin grupo de control

Sin una condicién comparativa no es posible atribuir las
percepciones a la actividad frente a otras variables
concurrentes, como el efecto de novedad o las caracteristicas
previas de los grupos.

Solo autopercepcién inmediata

La percepcion de aprendizaje y el aprendizaje efectivo son
constructos distintos (Deslauriers et al., 2019). El instrumento,
de construccion ad hoc, no se ha validado estructuralmente.

Material docente asociado al capitulo de libro

Muestra reducida y de conveniencia

n = 31 en dos grupos de una sola institucion: poca potencia
estadistica y sin generalizacion. El aula propia introduce un
riesgo de deseabilidad social, mitigado por el anonimato y por
desvincular las respuestas de la nota.

Artefactos sin explotar

Las resoluciones con error y las correcciones de los grupos
revisores son evidencia directa de comprension que este
trabajo no analiza; una rubrica aportaria indicadores objetivos
del tipo y calidad de los errores.
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LIMITACIONES Y AGENDA

Futuras lineas de investigacion

%

Diseno cuasi-experimental

Con grupo de control y medicion pre-post.

Analizar los artefactos

Resoluciones y correcciones evaluadas con rubricas
validadas.

Validar el instrumento

Analisis factorial confirmatorio de las seis dimensiones.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Muestras mas amplias

En distintas instituciones y titulaciones.

Retencién a medio plazo

Medir si lo aprendido se mantiene pasado el tiempo.

Una hipétesis de mejora salida del aula: presentar
antes de la actividad un catalogo de errores tipicos de la
asignatura, para ganar variedad en el intercambio.

Podria evaluarse sistematicamente en ediciones futuras.
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Aprendizaje activo y colaborativo El error como recurso pedagogico
Bonwell y Eison (1991); Freeman et al. (2014); Johnson y Borasi (1994, 1996); Metcalfe (2017); Sweller, van
Johnson (1989); Vygotsky (1978); Albrecht y Sack (2000); Merriénboer y Paas (1998).

Marton y Saljo (1976).

Evaluacion entre iguales Pensamiento critico, metacognicién y medida
Topping (1998, 2009); Falchikov (2001); Nicol y Macfarlane- Halpern (1998); Nelson (2009); Flavell (1979); Anderson y
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Contacto y palabras clave
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MATERIAL DOCENTE

Presentacion para impartir el capitulo de libro

Mas alla de la matricula: planificacion
estratégica y analitica de la demanda
universitaria

Marco conceptual y metodoldgico basado en datos para interpretar la demanda de
nuevo ingreso

Mario Alberto Aizcorbe Oscar Aguado Tevar Maria Garcia de Blanes | yis Diaz-Marcos
- - . Sebastian . ; .
Acevedo Universidad Nebrija Universidad Rey Juan Universidad Nebrija

Universidad Nebrija Carlos

Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial
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Monografia en Acceso Abierto. Libre disponibilidad en Internet, permitiendo a cualquier usuario su lectura, descarga, copia, impresion,
distribucién o cualquier otro uso legal de la misma, sin ninguna barrera financiera, técnica o de otro tipo.

Titulo de la monografia: Mas alla de la matricula: planificacion estratégica y analitica de la demanda universitaria
Coleccion Nuevos horizontes en docencia digital e inteligencia artificial N.° 2

Autoria: Mario Alberto Aizcorbe Acevedo, Maria Garcia de Blanes Sebastia, Oscar Aguado-Tevar, Luis Diaz Marcos
© 2026. Emerita Universalis. C/Lisardo Mena 13. 29620. Torremolinos. Malaga. Espaia.

ISBN: 978-84-129752-7-7

Referencia recomendada del material docente: Aizcorbe-Acevedo, M., Garcia de Blanes-Sebastian, M., Aquado-Tevar, O., Diaz-Marcos, L. (2026). Mas alla de la
matricula: planificacion estratégica y analitica de la demanda universitaria. Emerita Universalis.
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Objetivos de aprendizaje

Reconstruir la cadena de demanda
Calcular e interpretar conversiones
Distinguir evidencia e hipétesis

Disenar una ampliacion analitica

Argumentar con prudencia metodolégica

Seguir el recorrido que va del primer interés hasta la matricula y ver en qué puntos se
pierde gente por el camino.

Obtener cuatro tasas para dos cursos y decidir, con criterio, qué cambio merece la
atencion de la institucion.

Separar lo que la tabla demuestra de aquello que todavia es una suposicion pendiente
de comprobar.

Elegir nuevos indicadores, construir una serie de varios cursos y proponer un escenario
que pueda evaluarse.

Enlazar cifras, incertidumbre, gobernanza y decision en una explicacion que se entienda
a la primera.

La pauta y la evaluacion se reservan para después de la puesta en comun, de modo que cada grupo trabaje primero por su cuenta.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Idea central del capitulo

Problema

Detras de la cifra final de matricula queda oculto todo el recorrido del estudiante y las restricciones que fueron estrechando
su eleccion.

Diagnéstico

Conviene mirar las pérdidas de conversion sin perder de vista la demografia, el precio, la competencia, la empleabilidad y el cambio
tecnologico.

Propuesta

El capitulo ordena ese analisis en un marco longitudinal e interpretable que enlaza etapas, indicadores y reglas de
gobernanza.

Impacto practico

Con él, una universidad puede construir escenarios y pilotos evaluables sin atribuir causas que los datos todavia no
sostienen.
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Conceptos clave para la clase

Con seis conceptos basta para seguir el argumento y llevarlo al caso.

Demanda potencial Demanda expresada

Quienes, por edad, territorio y condiciones de acceso, podrian El interés que ya se deja ver en contactos, consultas o
llegar a considerar la oferta. solicitudes, aun pendiente de los filtros que vienen después.
Demanda efectiva observada Conversion y yield

La matricula ya formalizada cuando el proceso se cierra. Las tasas dicen cuanto se conserva de una etapa a otra 'y

cuantos admitidos acaban matriculandose.

Analisis longitudinal Gobernanza
Comparar cursos solo funciona con definiciones estables, Reglas que fijan para qué se usan los datos, quién accede,
fuentes trazables y una misma unidad de analisis. cdmo se rastrean y quién responde de su lectura.
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La matricula como resultado condicionado

Lo que observamos es el final de un recorrido lleno de incertidumbre, informacién incompleta y restricciones.

Una lectura demasiado directa

Si solo se mira la preferencia, la matricula parece un asunto

de deseo individual. Esa lectura deja fuera el dinero .
disponible, la informacion que llega al estudiante, las Bl_ﬂ_|8
alternativas que sopesé y las reglas que ordenan la admision.

La realidad institucional ; N ,
El estudiante compara beneficios esperados, ingresos futuros . \
y aquello a lo que renuncia; pero su decision pasa ademas

por filtros territoriales, econdmicos e institucionales. Al final,
cada matricula expresa la mejor opcién viable dentro de un
abanico bastante estrecho.

En la demanda observada conviven, inseparables, lo
que el estudiante prefiere y lo que puede permitirse.

Material docente asociado al capitulo de libro @@ % 370

oooooooo
llllllllll



La demanda efectiva observada

La matricula es la parte visible de un proceso largo de decision y filtrado.

Matricula
observada

Interés
potencial

FILTROS

solicitud - admision - plazas - precio neto

Material docente asociado al capitulo de libro

Viabilidad de la eleccion

En la demanda efectiva pesan el bolsillo, la distancia, las
becas y todo aquello que decide si una opcion llega a ser
real. El interés inicial solo abre el recorrido: por si solo no
anticipa ninguna matricula.

Resultado filtrado e interpretable

Solicitudes, admisiones y plazas van transformando el grupo

inicial. La analitica institucional tiene que explicar qué ocurre

en cada pérdida y dejar por escrito con qué definiciones la ha
medido.

La matricula es el punto de llegada que vemos; el analisis se
encarga de reconstruir como se llegé hasta él.
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Los cinco filtros del recorrido hacia la matricula

En cada etapa el grupo que puede seguir adelante se estrecha o cambia de composicion.

1 Demanda potencial
La poblacion, la demografia y el territorio marcan el punto de partida.

2 Demanda expresada

La reputacion y el posicionamiento despiertan el interés y lo convierten
en contactos y consultas.

3  Solicitud

La competencia, las alternativas y la informacién que maneja el
candidato pesan en si llega a presentar el expediente.

4 Admisién
Plazas, requisitos y criterios de seleccion deciden quién recibe una
oferta.

5  Matricula final

El dinero, las becas y el tramite final cierran el recorrido.

Mirar solo la ultima fase esconde todo lo que se fue perdiendo por el camino.

Material docente asociado al capitulo de libro 372

CONGRESO
EDUINNOVAI




Dimensiones estructurales de la demanda

Seis factores de contexto rodean el recorrido de captacion y conversion.

Contactos, solicitudes, admisiones y matriculas son el eje que si se observa. Sus tasas sefalan dénde se

Formacion y conversion estrecha el recorrido y permiten comparar cursos, siempre que las definiciones no cambien.

Demografia y territorio Accesibilidad econémica

Poblacién, movilidad y distancia fijan la base potencial. Precio neto, becas y renta familiar deciden qué resulta viable.

Competencia institucional Mercado laboral

Alternativas, oferta en linea y posicionamiento reorientan la eleccion. Empleabilidad y salarios funcionan como senales, siempre
imperfectas.

Cambio tecnolégico Gobernanza y analitica

La exposicion a la IA cambia tareas y expectativas de competencias. Interpretacion, ética y supervision marcan hasta dénde puede llegar
el modelo.

El marco las analiza juntas y a lo largo del tiempo, porque su interaccioén no es la misma en cada titulacion, territorio o curso.
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Empleabilidad: resultados y expectativas

Las cifras de egresados hablan del pasado, mientras quien decide hoy lo hace a ciegas sobre el futuro.

Indicadores ex post Expectativas ex ante

Empleo, afiliacion y salarios retratan a cohortes que Los candidatos calculan el mercado que se van a encontrar
eligieron carrera varios anos antes. Son evidencia valiosa con la informacion parcial que tienen. En esa expectativa
sobre trayectorias reales, siempre que no se pierda de vista pesan la percepcion de valor, la incertidumbre y el rumbo de
a quién y a qué momento se refieren. las ocupaciones, y no tiene por qué coincidir con lo que hoy

les ocurre a los graduados.

. . . La empleabilidad es, por tanto, una sefal indirecta. Conviene separar tres cosas: los resultados ya
Precaucion analitica registrados, las expectativas de quien se plantea matricularse y los aflos que median entre unos y
otras. Sin esa distincion es facil atribuir a los futuros estudiantes una lectura del mercado que los
datos no sostienen.

Saber a qué poblacién y a qué momento se refiere cada indicador es lo que da precisién a la decision.
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Exposicion tecnoldgica, tareas y formacion

La inteligencia artificial reorganiza tareas y, con ellas, lo que hay que aprender.

Sustitucién mecanica Transformacion de tareas
Que una titulacion esté expuesta a la lAno es lo Al planificar el curriculo merece la pena mirar qué tareas
mismo que una tasa de paro. Dentro de una misma estan expuestas, qué competencias emergen y que dice la
ocupacion conviven tareas muy automatizables con evidencia del sector. Ninguna adaptacion funciona sin
otras en las que la maquina solo complementa. contrastarla con el contexto de la titulacion.

Los indices de exposicion sirven para hacerse preguntas.
La decision curricular pide evidencia del contexto y revision humana.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Indicadores para el diagnostico institucional

Cada dimensién pide indicadores observables y una cautela que ponga limites a su lectura.

Demanda y conversidén

Accesibilidad econémica

Competencia institucional

Contactos, solicitudes, admitidos, matriculas y sus tasas dibujan el recorrido completo. La
matricula llega ya filtrada por plazas, disponibilidad y reglas de admision, asi que solo tiene
sentido compararla si la definicion se mantiene igual de un curso a otro.

Precio neto, becas, inflacion y renta familiar ayudan a ver si la eleccion era viable. Ahora
bien, los descuentos responden también a decisiones de la propia universidad o a
expectativas previas: que se muevan a la vez que la matricula no demuestra ningun efecto
causal.

Cuota de mercado, notas de corte, modalidad y oferta en linea describen el entorno
competitivo. Los rankings son aproximaciones parciales en un terreno de informacion
desigual, y conviene leerlos junto a las alternativas que los estudiantes se plantearon de
verdad.

Una matriz de indicadores solo es util si deja constancia de la fuente, la unidad de analisis, el periodo y el limite de cada medida.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Prediccion, interpretacion e inferencia causal

Son tres tareas distintas: cada una responde a otra pregunta y se valida a su manera.

,/...
- /.o’
Lo /0“

Anticipar un resultado y saber como cambiarlo
son cosas distintas, y la estrategia necesita
mantenerlas separadas.

Material docente asociado al capitulo de libro

Prediccion

Un modelo predictivo anticipa resultados y se juzga fuera de
muestra. Su utilidad depende de la calidad de los datos, de que
el contexto no cambie demasiado y de si mejora a métodos de
referencia mucho mas simples.

Interpretacién

Herramientas como LIME o SHAP muestran qué variables
pesaron en la salida del modelo. Eso explica como se comporta y
permite auditarlo, nada mas.

Inferencia causal

Que una variable prediga bien no la convierte en una palanca
sobre la que actuar. La causalidad exige un disefio pensado para
ello, supuestos identificables y evidencia coherente con el
mecanismo que se propone.
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Estrategias de modelizacién y de interpretacion

El marco admite varios enfoques, y cada uno exige sus propios supuestos y su propia validacion.

Modelos de panel

La estructura titulacion-institucion-curso permite aprovechar a la
vez la variacion en el tiempo y la que hay entre programas. Es el
terreno natural del analisis explicativo cuando se buscan
asociaciones con fundamento teérico.

Aprendizaje automatico

Aporta cuando los datos son complejos, las relaciones no
lineales o las interacciones abundantes. Se valida en el tiempo,
nunca partiendo la muestra al azar, y se compara siempre con
alternativas mas simples.

Interpretabilidad proporcional

Importancia de variables, dependencia parcial, LIME o SHAP
ayudan a leer el modelo. Aun asi, en decisiones de alto impacto

Des_crlptlvo, explicativo, predl_ctlvo y de conviene preferir modelos interpretables antes que explicar una
escenarios son cuatro usos del mismo marco, y caja negra

conviene no mezclarlos.
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Dos niveles de analisis: sistema e institucion

Ambos niveles son valiosos, pero responden a preguntas distintas y no deben mezclarse.

Nivel de sistema

Con estadisticas oficiales del sistema universitario se
observa la demanda por titulacion, territorio y modalidad a
lo largo de varios cursos. Sirve para situar a la institucion
frente a su entorno y para detectar tendencias que ninguna
universidad controla por si sola.

Como se combinan

Nivel institucional

El CRM abre la cadena mucho mas: contactos, consultas,
solicitudes, admisiones, becas, descuentos, campanas y
canales. Aqui se ve donde se pierde la conversion y qué
palancas de gestion estan realmente al alcance.

El nivel de sistema aporta el contexto; el institucional, el detalle operativo. Confundirlos lleva
a errores frecuentes: leer una caida propia como una tendencia general, o atribuir a la

gestion un movimiento demografico. Cada analisis debe declarar en qué nivel trabaja y qué

fuente lo sostiene.

Antes de comparar cifras conviene preguntarse siempre a qué nivel pertenecen.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Hoja de ruta metodologica: objeto y datos

El sistema analitico empieza a construirse mucho antes de elegir un algoritmo.

Material docente asociado al capitulo de libro

1. Objeto de planificacion

Lo primero es decidir la unidad de analisis: titulacion, facultad,
campus o universidad. Mezclar niveles de agregacion lleva a
interpretaciones dificiles de sostener y borra diferencias
importantes entre programas.

2. Etapas y dimensiones

Después, el equipo enlaza el embudo con los indicadores que
existen y anota dénde faltan datos. Cada tasa necesita numerador,
denominador y regla temporal comparables.

3. Base longitudinal

La estructura titulacidén-institucion-curso es la que permite ver los
cambios en el tiempo. Antes de modelar, toca revisar huecos,
cambios de definicion y comparabilidad histérica.
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Hoja de ruta metodologica: validacion y escenarios

El modelado aporta algo cuando respeta el orden del tiempo y deja la decision en manos de la institucion.

Material docente asociado al capitulo de libro

4. Modelado y validacién temporal

La evaluacién tiene que ir en la misma direccion que el
calendario: se entrena con cursos anteriores y se comprueba
con los posteriores. Comparar con reglas sencillas es la forma
de saber si tanta complejidad afiade algo.

5. Escenarios bajo supervision humana

Los resultados pueden alimentar escenarios de oferta, becas,
comunicacion o admision. La institucién deja por escrito los
supuestos, valora las consecuencias y se queda con la ultima
palabra.

El algoritmo aporta evidencia revisable; quien decide la accion es el juicio institucional.
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Gobernanza de datos y analitica

Ocho principios convierten la salvaguarda en reglas que acompafian todo el ciclo analitico.

Finalidad y minimizacion

Se usan los datos justos para un fin
declarado, con preferencia por lo agregado,
anonimizado o seudonimizado. El perfilado
ajeno a esa finalidad queda fuera.

Responsabilidad humana

La ultima palabra sobre admision, becas,
continuidad y cambios de oferta sigue
siendo de las personas: nada se
resuelve con una regla automatica.

Trazabilidad y revision periédica

Fuentes, limpiezas, imputaciones y

versiones del modelo quedan anotadas.
Y como el entorno cambia, el sistema se
audita y se actualiza cada cierto tiempo.

Transparencia y no causalidad

Cuando algo tiene impacto real, su l6gica debe
entenderse y auditarse. Conviene declarar qué
usa el modelo, qué deja fuera y que sus salidas
senalan patrones, no causas.

La gobernanza es lo que convierte una cautela ética en responsabilidades, registros y revisiones concretas.

Material docente asociado al capitulo de libro

& % 382
CONGRESO
EDUINNOVAI Py -



Cuatro falacias frecuentes sobre la matricula

Un diagndstico apresurado convierte una coincidencia parcial en una explicacion equivocada.

Mito 1
Baja matricula equivale a falta de interés

La caida puede venir de poca visibilidad, de un precio alto o de un
atasco en la admisién. El embudo sirve justamente para localizar
la etapa antes de aventurar explicaciones.

Mito 3
La IA predecira el futuro con exactitud

Los modelos aprenden del pasado y se vuelven fragiles en cuanto
el contexto cambia. La validacion temporal existe para medir esa
fragilidad.

Mito 2
El mercado laboral determina la vocacion

Las expectativas laborales influyen, claro, pero el dinero, el
territorio y la informacion disponible recortan igualmente lo que es
posible elegir.

Mito 4
Automatizacion equivale a desempleo masivo

La evidencia sobre exposicion habla de tareas afectadas, no de
empleos perdidos. La transformacion ocupacional puede abrir
necesidades formativas distintas en cada sector.

La intervencion empieza cuando el diagndstico seiala la etapa, la dimensién y la evidencia que aun falta.

Material docente asociado al capitulo de libro
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Aplicacion institucional en Nebrijay URJC

El marco se usa de forma distinta en la gestion académica y en una futura agenda de investigacion.

Gestion académica e institucional

Analizar el portafolio con tasas de conversion
territoriales, econdmicas y administrativas

permite ver por dénde se escapa la demanda.

También ayuda a separar la ventaja que da la
movilidad de Madrid del empuje de las
alternativas totalmente en linea.

Alcance
metodoloégico

Material docente asociado al capitulo de libro

Investigacion en Master y Doctorado

Quedan abiertas preguntas sobre cémo se
relacionan exposicion tecnoldgica y demanda
en cada area de conocimiento. Con una base
longitudinal del sistema universitario espanol
podrian estudiarse esas asociaciones y
medirse la capacidad predictiva fuera de
muestra.

Lo que propone el capitulo es un marco conceptual y metodologico aun sin validar empiricamente.
Aplicarlo en Nebrija y la URJC es, por ahora, una agenda de trabajo y no un resultado comprobado.
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Implicaciones para la estrategia universitaria

La planificacidén mejora cuando lee el recorrido completo de la demanda y dice en voz alta lo que no sabe.

Cambio de lente metodoldgica ~

La matricula se lee junto a las etapas y restricciones que la
produjeron. Asi se localizan pérdidas concretas y se formulan
preguntas que si pueden comprobarse.

Lectura multidimensional

Demografia, economia, tecnologia y competencia actuan a la vez.
Un modelo util mantiene esas relaciones en pie en lugar de aislar
una dimensién por comodidad.

Analitica con responsabilidad

Validados en el tiempo, los modelos anticipan escenarios. Su papel
es alimentar el juicio experto y dejar por escrito quién responde de
cada decision.

El marco valdra lo que valgan su contraste empirico, la trazabilidad de sus datos y su utilidad ante decisiones concretas.
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Caso sintético: Universidad Horizonte

El ejercicio sirve para practicar un diagndéstico descriptivo sin salir a buscar datos externos.

Situacion institucional

En 2025-2026 la Universidad Horizonte recibe mas contactos que nunca en su CRM y, aun asi, la matricula de nuevo ingreso se
desploma. La direccion quiere saber donde se pierde, barajar explicaciones provisionales y decidir qué informacion reunir antes de
intervenir.

Definiciones operativas

Un contacto es una persona unica registrada durante el curso. Una solicitud completa es la que ya trae toda la informacidn necesaria
para evaluarla. La admision es la oferta formal emitida segun los criterios de la casa. Y la matricula, el nuevo ingreso formalizado al
cierre del periodo.

Todas las cifras son ficticias y las definiciones del CRM no cambian entre cursos. Con dos cursos
se puede comparar de forma descriptiva, pero no alcanza para validar un modelo predictivo ni
para hablar de causas.

Condiciones del
ejercicio
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Datos del caso: dos cursos consecutivos

La tabla permanecera visible durante el trabajo de los grupos.

Indicador 2024-2025 2025-2026
Poblacidonregional de 17-24 aihos 100.000 99.800
Contactos unicos en el CRM 1.000 1.180
Solicitudes completas 400 352
Estudiantes admitidos 240 240
Matriculas de nuevo ingreso 120 74
Precio neto medio 8.000 € 8.720 €
Coberturade becas 30 % 30 %
Competidores directos en linea 1 3
Tasa publicada de empleo de egresados 86 % 87 %

Fuente: caso ficticio elaborado para la actividad. El precio y la competencia permiten formular hipdtesis, aunque la tabla no identifica sus efectos.
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Actividad de aula asociada al capitulo

En grupos de tres o cuatro, con calculadora y una respuesta breve por escrito.

Calcular Calculen cuatro tasas por curso: de contacto a solicitud, de solicitud a admision, el yield y de contacto a
matricula.
Diagnosticar Localicen dénde se pierde mas y digan qué cambios se leen directamente en la tabla.
Investigar Separen las hipotesis y elijan cuatro datos mas para construir una serie de al menos cinco cursos.
Proponer Planteen un escenario evaluable y afiadan una cautela de gobernanza acorde al riesgo.
Tiempo 3 minlectura 17 min trabajo 8 min contraste 4 min pauta Duracion total: 32 minutos
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Producto esperado del grupo

La respuesta enlaza evidencia y propuesta sin esconder los limites del diagndstico.

Evidencia observable

Escriban los cuatro calculos, comparen los dos cursos y sefialen la pérdida principal. Cada afirmacién tiene que apoyarse en
una cifra concreta.

Hipétesis explicativa

Propongan una explicacion posible de la caida y digan con claridad que aun esta por comprobar.

Datos necesarios

Elijan cuatro variables, apunten de dénde saldrian y propongan una serie de al menos cinco cursos con definiciones
comparables.

Escenario y gobernanza

Describan un piloto, expliqguen cémo evaluarian su resultado y afladan una salvaguarda de supervision, trazabilidad o
minimizacion de datos.

Formato de entrega: una pagina en papel o un documento compartido con los cuatro apartados anteriores.
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Preguntas para la puesta en comun

Cada grupo tiene un minuto para defender su argumento y ensefiar la evidencia que lo sostiene.

¢ Dbénde se concentra la pérdida de conversion y qué calculo la demuestra?

¢ Qué afirmaciones proceden de los datos y cuales dependen de hipotesis adicionales?

¢ Qué cuatro variables priorizaria el grupo para construir una serie de cinco cursos?

¢ Qué escenario institucional probaria y qué regla de gobernanza aplicaria?

. . Se valorara como se pasa de la cifra a la interpretacion ué faltaria comprobar antes de recomendar nada.
Criterio de contraste P P yq P
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Pauta orientativa de resolucion

Las cuatro tasas localizan la caida; explicarla ya pide evidencia adicional.

Contacto a solicitud 400/ 1.000 = 40,0 %
Solicitud a admision 240 /400 = 60,0 %
Yield 120 /240 = 50,0 %
Contacto a matricula 120/1.000=12,0 %

Lectura de la evidencia

La poblacién regional apenas se mueve, los contactos suben y las
admisiones se mantienen. La pérdida aparece en el salto a la
solicitud y se dispara entre la admision y la matricula.

Material docente asociado al capitulo de libro

352/1.180 =29,8 % Cambio: -10,2 pp
240/ 352 =68,2 % Cambio: +8,2 pp
74 /240 = 30,8 % Cambio: -19,2 pp
74/1.180=6,3 % Cambio: -5,7 pp

Hipétesis y comprobacion

El precio neto sube un 9 % y los competidores en linea pasan de
uno a tres. Con eso sobre la mesa, cabe preguntar por becas,
motivos de abandono, canales, aceptacion de ofertas, modalidad
y alternativas consideradas.



Evaluacion de la actividad

Se califica la correccion de los numeros, la trazabilidad y la prudencia al interpretar.

Diagnéstico y calculos

Evidencia e hipotesis

Indicadores y fuentes

Método y gobernanza

Claridad argumental

Material docente asociado al capitulo de libro

Las cuatro tasas estan bien y el analisis apunta al yield como pérdida principal.

La respuesta separa lo que se observa de lo que todavia necesita datos para
sostenerse.

Las variables afiadidas tienen una fuente plausible y aguantan la comparacion
durante cinco cursos.

El escenario se plantea como piloto evaluable e incluye una cautela operativa.

La exposicion enlaza calculo, interpretacion, incertidumbre y decision.

Total: 3+2+2+2+1=10 puntos

CONGRESO
EDUINNOVAI

392



Conclusiones docentes

El marco ordena la decision y saca a la luz los datos que aun faltan.

Qué deben recordar La matricula resume un recorrido lleno de filtros institucionales, econdmicos y territoriales. Una
cifra final, sola, dice muy poco sobre donde se perdié la demanda.

Qué deben saber aplicar Con el embudo se calculan conversiones, se distingue la evidencia de la hipotesis y se concreta
qué datos pide cada decision.

Qué permanece abierto Queda por ver cuanto predice y cuanto sirve: eso exige validacion empirica, comparacion en el
tiempo y prueba en contextos reales.

Impacto practico Se pueden disefar pilotos de comunicacion, becas, admisiéon u oferta académica, siempre con
supervision humana y criterios de evaluacién explicitos.

Pregunta de salida: ¢ qué decision institucional podria mejorar con este marco y qué evidencia necesitaria?
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Declaracion de uso de inteligencia artificial

Se declara qué herramientas intervinieron, en qué fase y qué verifico después el equipo autor.

NotebookLM (Google)

Se empled para una sintesis inicial del capitulo y para una primera propuesta de quince laminas. Ni el resumen ni las laminas pasaron al
material sin contrastarse antes con el manuscrito original.

OpenAl Codex

Se empleo en la auditoria académica del material y en la reconstruccion editorial de las laminas: revision de cifras y definiciones,
coherencia entre secciones y reescritura de los textos. Las decisiones de contenido siguieron siendo de los autores.

Verificacion y responsabilidad de los autores

Los autores verificaron los calculos, las definiciones y las referencias, y comprobaron que el caso sintético no reproduce datos de
ninguna universidad real. Ninguna herramienta genero resultados empiricos ni conclusiones de investigacion: la autoria, la interpretacion
y la responsabilidad final del material corresponden integramente a las personas firmantes.
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Introduccion

Las finanzas corporativas son la rama de las finanzas que se
centra en como las empresas obtienen , gestionan y utilizan sus
recursos financieros para maximizar el valor para los accionistas y

lograr un crecimiento sostenible

Abarcan la toma de decision sobre, inversiones, financiacion y
estructura de capital y gestion de riesgos
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El temario

Tema 4- Valor
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Tema 2- Tasa de descuento
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Tema1: Flujos de caja

Tema 4- Valoracion

Tema 3- VALOR TERMINAL

Tawmam ] Taanx =

Tema 2- Tasa de descuento
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Introduccion:

* El objetivo es sacar los flujos de caja de la compafiia

* FCL: flujo de caja libre
 FCA: Flujo de caja del accionista

 Una empresa se crea para vender y obtener un beneficio de esa venta:
« Esta venta tiene una serie de costes asociados y a veces...
« .. Pararealizar esa venta se necesitan realizar unas inversiones

* Nuestro objetivo es obtener la caja que genera la compania cuando empieza a vender

* Una forma seria sencillamente leer la caja del banco a principio y al final del periodo medido pero eso no
da informacion sobre lo que ha pasado

« Para tener comprension real de lo sucedido, o de lo que va a suceder, tenemos que mirar los estados
financieros. Estos seran los principales nos daran los principales INPUTs para sacar los flujos de caja

« Portanto, lo que vamos a hacer primero es ver qué son estos estados financieros y ver como se
proyectan

Congreso EDUINNOVAI 2026
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PyG

* Una cuenta de pérdidas y ganancias (también llamada estado de resultados) es un informe contable que
muestra si una empresa ha tenido beneficios o pérdidas en un periodo determinado (normalmente un mes,

trimestre o ano)

+ Ventas

- Costes de las ventas

Coste de venta = Compras — Incremento de Inventario

= Margen Bruto

- Costes fijos
= EBITDA

- Depreciacion
= EBIT

- Intereses

= EBT

- Impuestos

\4

A

= RESULTADO
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Impuestos = EBIT x T — Interés x T
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PyG: proyeccion

 La pyg se proyecta en funcion del grado de conocimiento del negocio-> g: crecimiento

v" Intrinseca
v'  Extrinseca

« Tras proyectar ventas, se utilizan, podemos calcular el resto de la pyg a través del
entendimiento delo modelo de negocio o a través de ratios de rentabilidad: Margen
bruto, margen EBITDA, margen EBIT... Resultado/ ventas (ROS)
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Balance

* Muestra la foto de la empresa en un momento concreto (por ejemplo, al 31 de

diciembre), es decir, qué tiene y como lo financia.

ACTIVO

PASIVO

» AnC : activo neto contable
 Cuentas a cobrar/ Clientes
* |nventario

« Caja

Congreso EDUINNOVAI 2026

. Patrimonio neto: FFPP

v’ Capital
v" Reservas
v

. Deuda

. Proveedores
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Balance: proyeccion

« Todos los elementos de balance se proyectan de la forma siguiente:

+ Balance incio de periodos

+ partidas incrementales

- Partidas que reducen el saldo
= Balance fin de periodo

* Ejemplos:
» Reservas de TO + resultado del ano — dividendos = Reservas de T1

» Deudade TO + emisiones de deuda — amortizaciones de deuda = Deuda de T1
« AnC 0 + inversiones — depreciaciones = AnC 1

« Para las partidas de circulante es algo distinto al ser muy dificil calcular todos los incrementales y reductores -> se
simplifica y se calcula por medio de ratios de eficiencia
v" PM cobro: ( Clientes / ventas ) x 365
v" PM stock : ( stock / coste de ventas ) x 365
v" PM pago: ( proveedor / compra) x 365
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Calculo del flujo de caja

+ Elflujo de caja que genera una empresa es el FCLy se define como:
« FCL = NOPAT + depreciacion — Inc circulante — Inversiones
 Donde: Incremento de circulante = - Incremento de clientes
- Incremento de inventario
+ incremento de proveedores

« Cuando existe financiacién, ademas se genera un Ahorro fiscal

» El flujo total generado, FCL + AF, se distribuye entre accionistas, financiadores y la propia empresa
« FCL + Ahorro fiscal = FCA + FC deuda + Flujo que se queda en la empresa

Servicio de |la deuda: flujo caja deuda

m Reinversion

Al Dividendos u otros
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Ejercicio teorico:

Calcula los EEFF del ano 1 sabiendo:

Periodo medio de cobro 90
Periodo medio de pago 30
CAPEX en Aino 1 7.000
Amortizacion de la Deuda 1.000
Coste de Ventas 40%
Interés de la deuda 4%
Impuesto de sociedades 25%
Activos no corrientes 12.000
Cuentas a cobrar 10.000
Tesoreria 7.000
TOTAL 29.000
Patrimonio Neto 18.000
Deudas 10.000
Cuentas a pagar 1.000
TOTAL 29.000

Congreso EDUINNOVAI 2026

PYG Ano 1
Ventas 80.000
Coste ventas

OPEX -20.000
Amortizacion -2.000
EBIT 58.000
Intereses

EBT 58.000
Impuestos

Beneficio Neto 58.000

Respuesta

Fatum Ahora 1

Activos no corrientes 12.000 17.000
Cuentas a cobrar 10.000 19.726
Tesoreria 7.000 7.000
TOTAL 29.000| 43.726
Patrimonio Neto 18.000|] 32.096
Deudas 10.000 9.000
Cuentas a pagar 1.000 2.630
TOTAL 29.000| 43.726
EBIT x (1-T) + depreciacion 21.500
-Inc circulante -8.096
-Inversiones -7.000
|FCL 6.404
amort -1.000
inte -400
AF 100
FCA posible 5.104
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Tema2: Tasa de descuento

Tema 4- Valoracion

Tema 2- Tasa Descuento
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Objetivos:

«  Valorar una compaiiia, es traer a presente los flujos de caja que producira la compainiia en el futuro

Cash flow

+ El objetivo de este tema es entender la tasa de descuento a utilizar en una valoracion
« RETORNO = COSTE DE CAPITAL = TASA DE DESCUENTO

*  Veremos: Los conceptos de Rentabilidad y Riesgo:
« Beta
Ecuacion de rentabilidad riesgo

«  CAPM: Ke: coste/retorno del equity y Kd: coste/retorno de la deuda o de los recursos ajenos
« Elwacc
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Rendimiento y retorno

* Rendimiento/retorno / coste (Return): Es la ganancia o pérdida de una inversion en un periodo de tiempo

* Riesgo (Risk): Es la incertidumbre o variabilidad en los rendimientos de una inversion
« Cuanto mayor es la incertidumbre, mayor es el riesgo.
» Tipos principales de riesgo:
* Riesgo sistematico: Afecta a todo el mercado y no se puede diversificar (ej.: tasas de interés,
inflacidn, recesiones).
* Riesgo no sistematico: Especifico de una empresa o sector y si se puede reducir diversificando
(ej.: problemas de gestion, competencia

A

Rentabilidad

v

Riesgo
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Calculo de Ke y kd: CAPM

« Idea principal: a mayor riesgo, mayor rentabilidad

[t

« SiRfnotieneriesgoy “a” si -> Ka = Rf + xxx ; xxx dependera del riesgo percibido

» ¢ Qué datos tengo par poder calcular esto? -> Los de mercado, y puedo comparar una cartera
totalmente diversificada como es el propio mercado, contra una accion

0010 EITEF] - Rf ws E[IBEX] - Rf 0010 - CAPM: E[TEF] - Rf vs E[IBEX] - Rf
- . F = 0.91 Datos simulados
0.o08 | o.ong | Recta de regresidn
D.O0a Q.00
= D.aoa = 0004
5 o0z} - » 5 om0z}
= [ =
] - =
D00 0000
CLo02 T Qo002 |
—0.004 | —0.004
-0 ::]DE. —. Q02 00 CI-.DI-:]:' 0004 0D.0D& -0 ICI-I.‘J:. —0.00Z O.00 CI-.L']I-:'JZ-‘ 0004 0006
E[IBEX] - Rf E[IBEX] - Rf
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Calculo de Ke y kd: CAPM - Calculo Beta

Resultado de Regresion (ke-Rf)vs (Rm-Rf)

Donde:

» ke = Rentabilidad esperada del activo

« Rf = Tasa libre de riesgo (ej., bonos del gobierno)

» [3 = Coeficiente Beta (mide la volatilidad del activo en relacion al
mercado)

« Rm - Rf = Prima de riesgo del mercado (rentabilidad adicional por
asumir riesgo de mercado)

|deas clave
« Sila rentabilidad esperada de un activo es menor que el resultado
del CAPM, puede estar sobrevalorado
» Silarentabilidad esperada de un activo es mayor que el resultado
del CAPM, puede estar infravalorado.
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Calculo de Ke: CAPM - Calculo Beta

« La [, es la pendiente de una regresion lineal entre los rendimientos del mercado y un activo
« B =1 — El activo se mueve igual que el mercado.
« B >1 — El activo es mas volatil que el mercado (mayor riesgo, mayor rentabilidad potencial)
« B <1 — El activo es menos volatil que el mercado (menor riesgo, menor rentabilidad potencial).
B <0 — El activo se mueve en direccion inversa al mercado (ejemplo: el oro en tiempos de crisis)

« Otras fuentes:
* Yahoo finance
* Bloomberg
« Damodaran web page
 Data stream
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Calculo de Ke: La Beta - otra forma de calcularla

« Calculo de B (Beta)
« La beta () mide la volatilidad de un activo en relacion con el mercado en general
« Ayuda a los inversores a evaluar el riesgo de una accion en comparacion con un
indice de referencia (por ejemplo, S&P 500)

—

GUV(RU_I R?“j — E{Rﬂ —_ iﬂi(fﬂa — -E.-rn}
g — Cov(Ra, Bm)
Var[Rm} Z(RAI o Rﬂ{jg
Var(Rar) — ~
 Donde:

Cov(Ra, Rm): covarianza entre los rendimientos del activo y los rendimientos del mercado. Mide
como dos variables se mueven juntas respecto a sus medias

Var(Rm): varianza del rendimiento del mercado, Es una medida estadistica que indica cuanto se
dispersan los valores respecto a su media
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Conclusion- CAPM

« Se puede aplicar a toda la estructura de la empresa:

e ke =Rf+ Re x (Rm - Rf) Otras formas de calcular Kd:
= 1 \ 7 - > A través del precio de mercado de los bonos
— \

) Usando el rating de una empresa
« Keu = Rf + Beu x (Rm - Rf)

« ¢COmMo se calculan todas estas ecuaciones? -> a través de precios de mercado

« Limitaciones de la ecuacion:
« Mercado perfectamente competitivo que permanece estatico
« Solo tiene en cuenta el riesgo sistematico
* Los rendimientos de los activos siguen una distribuciéon normal
* Los activos solo estan correlacionados con el mercado, pero no entre si
« Se asume que se puede pedir prestado dinero al tipo libre de riesgo (Rf)
« Supone que todos los inversores se comportan de la misma forma: Solo les importa el riesgo
(desviacion tipica) y la rentabilidad
» Tienen el mismo horizonte de inversion
* No considera las distorsiones fiscales entre paises

« ¢qué pasa si no hay precios de mercado / empresa no cotizada?
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B para compaiias no cotizadas

« Para las empresas no cotizadas, calcular la beta () puede ser mas complicado
porque no tenemos acceso a datos de mercado directos (como los movimientos
del precio de las acciones) de la propia empresa

« Sin embargo, la ecuacién de Hamada nos ayuda a estimar la beta apalancada
(BL) de una empresa no cotizada ajustando por la estructura de capital de la
empresa (deuda y capital) y comparandola con la beta de una empresa similar
que cotiza en bolsa (a menudo llamada empresa comparable).

Br — B (l 3 ( ) (1 — T}) v' BL = Beta apalancada (con deuda)
E v’ BU = Beta sin apalancar (sin deuda)

v DJ/E: valores de mercado
v' T :impuestos
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B para compaiias no cotizadas

» Pasos:
1. Encuentra activos en el mercado similares a la empresa no cotizada
2. Calcula el BL (beta apalancada) para cada uno

3. Usa la ecuacion de Hamada para calcular el BU (beta desapalancada) de toda la
muestra

4. Calcula el promedio del BU.

5. Usa el BU promedio y la ecuacion de Hamada para calcular el BL de la empresa no
cotizada
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Tema3: Valor terminal

Tema 4- Valoracion
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¢, Qué es el valor terminal?- Nuestra proyeccioén
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Perpetuidad-suma infinita de progresion geomeétrica

Perpetuidad

0 1 2 3 4
Progresion geomeétrica
5 5 5
Perpetuidad de flujos de 5 (coste 5%) A+ A+n2’ @ +n3™ al
J : ) ) S=
Ratio a+n 1=
5 5 5 5 5 5
Si Abs(ratio) < 1
[ 7 8 9 n

« Sin crecimiento Con crecimiento

Valor actual neto: r = 5%
5 5 5

(1+r)+(1+r)2+(1+r)3"'
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Perpetuidad-generadores de valor

Zen del corporate finance

NOPLAT x (1-—2— )
ROIC

Value =

WACC-G

IC: capital invertido

IR: % del NOPAT reinvertido

ROIC: rentabilidad de la inversion = NOPAT/ IC
g: crecimiento
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IC x ROIC x (1- 757¢

WACC-G

} g = ROIC x IR
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Tema 4: Valoracion (por descuento de flujos)

Tema 4- Valoracion

Tema 3- VALOR TERMINAL

Tema - Tasa Descuento
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;. Qué es valorar?

Plan de negocio

105

=

5

100

Cash flow Perpetuity

5 5 5 5 5 100
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
- | = - |
. FCL, se descuenta al WACC . La tasa de descuento en funcién del resto del modelo
. FCA se descuenta a Kel . g se determina en funcioén de la inversion y el retorno

«  El servicio de la deuda se descuenta a Kd de la misma (RONIC)
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Valor compania: qué tasa utilizar y cuando

DATOS: FCL 23,5
Compaiiia con FCL perpetuo de 23,5 Amortizacion deuda 0
Deuda perpetua de 100 Interé 5
Kd = 5% nterés -
Kel = 10% Escudo fiscal 1,5
T=30% FCA 20

« Sidescuento FCA a Kel obtengo E E = ECA/ Kel = 20/10% = 200
« Sidescuento SD (servicio de la deuda), D —KdD/Kd =D = ’ 100
que en el caso de una perpetuidad es solo EV =Kd d=D= 300

el interés a Kd, obtengo D

 Pero queremos calcular el valor de la empresa utilizando otro flujo: FCL de tal forma que el FCL
descontado a una tasa, que llamaremos WACC dé el mismo valor:

WACC a partirde EVy FCL
FCL FCL FCL 23,5
EV = wacc = — ’
wacc EV EV 300

FCL/EV 7,83%

Congreso EDUINNOVAI 2026 @@
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WACC

. E D : .
WACC = (ﬁ * R) + (F X ka x (1 — 1'1-}) Al aplicarla, vemos que da lo mismo
« E = Valor de mercado del capital WACC a partir de férmula
D = Valor de mercado de la deuda 7oE 66,7%
~ . %D 33,3%

« V = Valor compariia Kel 10.0%
» ke = Coste de capital Kd 5,0%
. = (1-T) 0,7

kd = Coste de la deuda WAGGC 7.83%

* Tc = Impuesto

PROBLEMA 1: §Coémo calcular EV a partir del WACC si para calcular WACC
necesito E y D? -> referencia circular -> por aproximacion

PROBLEMA 2: Si cambio de estructura, cambia WACC
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